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REPUBLICA DE PANAMA
ORGANO JUDICIAL
CORTE SUPREMA DE JUSTICIA
SALA CUARTA DE NEGOCIOS GENERALES

ACUERDO N° 0032-2023
(De 05 de enero de 2023)

“POR EL CUAL SE APRUEBA EL REGLAMENTO PARA EL REGIMEN INTERNO DEL
JUZGADO PRIMERO AGRARIO DE LA PROVINCIA DE COCLE”,

En la ciudad de Panamd, a los cinco (05) dias del mes de enero del afio dos mil
veintitrés (2023), se reunieron los Magistrados que integran la Sala Cuarta de Negocios

Generales de la Corte Suprema de Justicia, con la asistencia de la Secretaria General.

Abierto el acto, la Magistrada Maria Eugenia Lopez Arias, Presidenta de la Corte
Suprema de Justicia, manifestd que el motivo de la reunién era someter a consideracién y
aprobacién, el Reglamento para el Régimen Interno del Juzgado Primero Agrario de la

provincia de Coclé.
CONSIDERANDO:

Que la Constitucion Politica de la Republica en su articulo 210, establece que los
Magistrados y Jueces son independientes en el ejercicio de sus funciones y no estdn

sometidos méas que a la Constitucidon y la Ley.

Que el numeral 6, del articulo 161, del Cédigo Jjudicial, atribuye a los Jueces de

(;‘ g 3. .
Circuito, entre otras, la funcién de expedir el reglamento del Juzgado.

Que el articulo 100, del Cddigo ludicial en el numeral 8, establece que corresponde
a la Sala Cuarta de Negocios Generales de la Corte Suprema de Justicia, la funcién de revisar
y aprobar con las enmiendas que estime necesarias el Reglamento para el Régimen Interno

de todos los Tribunales y Juzgados de la Republica.
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Que el Manual de Buenas Practicas Judiciales en su ediciones del alf‘;io 2f]03, 2009y
su edicion de 2021, incluye la elaboracién y aprobacién de un Reglameﬁ:;o Interno para
Tribunales y Juzgados, que desarrolle tematicas como las reglas de vestimel\ﬁtay y/conducta
dentro del Despacho y en las actividades judiciales; manejo del personal ajeno al Despacho;-
reglas de atencion al ptblico en general; manejo de informacion interna, reglas para uso de
teléfonos, reglas para las buenas relaciones interpersonales de los integrantes del Tribunal,
reglas bésicas de ortografia y redaccién; directrices para la proteccién de grupos

vulnerables; y, manejo y cuidado de los bienes asignados al Tribunal.

Que dicho Manual también establece que los Reglamentos para el Régimen Interno
de los Despachos Judiciales no pueden contener nuevas obligaciones, prerrogativas,
deberes o derechos no previstos en la Ley N2 53 de 27 de agosto de 2015, ni ser contrarios

a o que dispone la normativa vigente y aplicable a cada uno de los temas a desarrollar.

Que el Juzgado Primero Agrario de la provincia de Coclé, ha sometido a
consideracidn de la Sala Cuarta de Negocios Generales de la Corte Suprema de Justicia el

Reglamento para su Régimen Interno.

Que luego de verificar que el Reglamento para el Régimen Interno del Juzgado
Primero Agrario de la provincia de Coclé cumple con lo establecido en la Ley N2 53 de 27 de
agosto de 2015, que regula la Carrera Judicial; el Reglamento de Cumplimiento de la Jornada
Laboral del Organo Judicial, aprobado mediante Acuerdo N° 67-2022, de 19 de enero de
2022; v, con los demdas Acuerdos y directrices emitidas por el Pleno, la Sala Cuarta de

Negocios Generales y la Presidencia de la Corte Suprema de Justicia,
ACUERDAN:

PRIMERO: APROBAR el Reglamento para el Régimen Interno del Juzgado Primero Agrario

de la provincia de Coclé.

SEGUNDO: ORDENAR la publicacién en la pagina web institucional del Reglamento para el

Régimen Interno del Juzgado Primero Agrario de la provincia de Coclé.

TERCERO: Este Acuerdo comenzara a regir desde su aprobacion y serd publicado en la
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Gaceta Oficial.

No habiendo otros temas que tratar se dio por terminado el acto.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

éﬁz&%ﬁ)la L¢ pez Arias

Magistrada Presidenta de la C rte Suprema de Justicia

7
Magistrado Olmedo Arfocha Osorio Magistrd’do Carlos Allberto Vasquez Reyes
Magistrado Presidente de la Sala Primera  Magistrado Presidente de la Sala Tercera de lo
de lo Civil ContpnciosgA’dministrativo y Laboral
/,

b, Yoo

Yanixsa Y. Yuen C.
Secretaria General

Y iforins 23

Tieda, YANIXSAY. VURIN «,
Secretaria General
Morte 3
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9 del articulo 129 y en el numeral 6 del articulo 161 del Codigo Judicial,
atendiendo los lineamientos del Manual de Buenas Practicas Judiciales, edicion
2021, con el propésito de establecer el régimen interno aplicable a los
colaboradores del Juzgado Primero Agrario de Coclé. *

I. DISCIPLINA DENTRO Y FUERA DEL DESPACHO

El personal de este Despacho ha de conducirse en todo momento con integridad,
atendiendo las normas de ética contenidas en el Cédigo de Etica Judicial, Ley 53
de 27 de agosto de 2015 que regula la Carrera Judicial, asi como los Acuerdos
No. 01 de 14 de diciembre de 2018 reformado por el N.°. 03-CACJ-2022 de 7 de
marzo de 2022, que aprueba el Reglamento de la Ley de Carrera Judicial.

Los funcionarios de este Despacho deben mantener un comportamiento acorde al
cargo de servidor judicial, manejarse con mesura ante cualquier situacion,
mantener un ambiente de trabajo de respeto, cortesia, consideracion y apoyo
reciproco, fomentando el trabajo en equipo sostenido en valores éticos.

Todo acto de corrupcién sera procesado por falta a la ética, sin perjuicio de la
compulsa de copias a la jurisdiccion penal para las investigaciones de lugar.

Il. ASISTENCIA, AUSENCIAS, TARDANZAS Y PERMISOS

El personal de este Juzgado debe cumplir con lo regulado en el Acuerdo No. 67-
2022 de 19 de enero del 2022, que aprueba el cumplimiento de la jornada laboral,
la Ley 53 de 27 de agosto de 2015 que regula la Carrera Judicial y su reglamento.
De manera que se tiene la obligacion de presentarse a trabajar los dias habiles y
cumplir con el horario establecido y en forma puntual.

La asistencia se registrara a través del marcador electrénico instalado por la
Secretaria Técnica de Recursos Humanos y de forma manual en el libro de
registro en la Secretaria de este Juzgado, en el que también se registraran los
funcionarios que se encuentren en misién o diligencia oficial, fuera del Despacho.

La omision del registro respectivo sera considerado como ausencia en la
correspondiente  fraccién de la jornada y su reincidencia provocara las
correcciones disciplinarias que correspondan, asi como los descuentos de su
salario del tiempo no laborado.

Los dias que se celebre audiencia en campo o notificaciones fuera del Despacho
que por su extension, no permita al funcionario marcar la salida de la jornada
matutina y la entrada de la vespertina, deberé justificarse incorporando a su
expediente como ante el Sistema Integral de Gestion de Recursos Humanos
(SIGERH), copia debidamente firmada por su superior jerarquico del
correspondiente salvoconducto que autoriza la ruta.
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No es permitido ausentarse injustificadamente de su puesto de trabajo. En caso
de presentarse alguna urgencia, el funcionario debe aportar acto SB gldm la
documentacion que la respalde y proceder con la respectiva jusjificacion—del
tiempo no laborado en la plataforma electrénica SIGERH, para su coffe

aprobacion por el superior jerarquico. '

Cada funcionario tendra una carpeta para el registro de sus ausencias, tardanzas
Y permisos.

Los permisos (asuntos personales, atenciones meédicas, acompana '%sFei
familiar con discapacidad) y tiempos compensatorios deben ser t}%ﬁ1
un dia habil de anticipacion ante el Juez y justificarse oportyfna @ﬁf@%ﬁ
Sistema Integral de Gestion de Recursos Humanos (SIGERH), une/ yézseihayd:.\ -
aprobado. Su omisién, se considerara tiempo ausente injustificad& Handed v\

la correspondiente solicitud de descuento mensual del sueldo, "‘@[\e[cp‘ g ho, ;‘3 /
laborado y sin perjuicio de las sanciones disciplinarias que pueda ‘é;g Srars e c)h’j\g:/ff
<N

N o/
El tiempo tomado como permiso, con excepcion del especial Bo?ﬁ%\a&tq/ﬁﬁéf’;/
materna, seran descontados de las 126 horas anuales a las que se tiene derecho,
como servidor judicial en este renglén, regulado en el Acuerdo No. 67-2022 de 19
de enero del 2022, que aprueba el cumplimiento de la jornada laboral, la Ley 53
de 27 de agosto de 2015 que regula la Carrera Judicial y su reglamento.

No se permite ausentarse del Despacho ni salir a otros despachos judiciales sin
autorizacion del Secretario (a) y solo para actividades directamente relacionadas
con tramites estrictamente judiciales.

Solo se autoriza el uso de la cafeteria, por un espacio de tiempo maximo de

veinte (0:20) minutos y de manera alternada, recordando que todos quieren gozar
de dicho privilegio.

lll. LABORES EXTRAORDINARIAS

El personal de este Juzgado no esta obligado a laborar horas adicionales a las
establecidas en la jornada de trabajo, a excepcién de situaciones especiales que
asi lo amerite.

En tanto, por la naturaleza del trabajo que a este Tribunal compete, se reconocera
como tiempo compensatorio aquellas horas extraordinarias que deban laborarse
ininterrumpidamente en las audiencias o diligencias celebradas en campo, que
superen las horas del medio dia y sobrepasen las 5:00 de la tarde.

El tiempo compensatoric deberé ser solicitado dentro del afio fiscal en que se
generd, por medio del formulario al superior jerarquico y en el Sistema Integral de
Gestién de Recursos Humanos (SIGERH). Una vez aprobado, debe incorporarse
a la carpeta individual de asistencia del funcionario para justificar la ausencia.

El trabajo voluntario en dias y horas inhabiles no sera causa para justificar
ausencias y tardanzas, de requerirse tiempo compensatorio debe realizarse el
tramite correspondiente.

IV. VESTUARIO Y PRESENCIA DENTRO DEL DESPACHO Y EN
ACTIVIDADES JUDICIALES

La imagen del personal que labora en el Despacho, debera ser ag:orde a su
investidura de funcionarios judiciales y conforme a las normas de etiqueta para
profesionales ejecutivos.
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El vestuario debe ser siempre formal, con cortes clasicos y los zap tos de-vestir.y

cerrados. No se permitira la utilizacion de vestidos ajustados, cortos; escotes o
transparentes. {{{f f

1l
Los pantalones de mezclilla (jeans), suéter, zapatillas, botas, ‘o,r‘,rés solo seran
autorizadas para las realizaciones de las diligencias de campo, dada’la haturaleza
del trabajo que efectuamos, o que se esté colaborando en actividades de limpieza
o mudanza.

go JU

identificar como funcionarios de la Institucion.

V. PERSONAL AJENO AL DESPACHO

Se prohibe el acceso de personas ajenas al despacho en las areas
destinadas exclusivamente para funcionarios judiciales. Ello con el propésito de
mantener la confidencialidad y transparencia en nuestras actuaciones.

Entiéndase por personas ajenas al despacho, todo aquel que no esté adscrito a
los tribunales en calidad de funcionario (a) de la institucién. Y por areas comunes
exclusivas para funcionarios, ha de entenderse aquellas como estacionamientos,
puertas traseras de acceso, pasillos internos, comedor, archivos de expedientes,

area interior del despacho, con excepcién del espacio de Secretaria destinada
para la atencién del publico.

En caso que se ubique a personas ajenas a la institucién en areas exclusivas para

los funcionarios, debe ser comunicado al Departamento de Seguridad, para lo de
lugar.

E! funcionario que permita, facilite, disponga o tolere que personas ajenas al
Tribunal accedan a areas exclusivas para funcionarios, serd sancionado
disciplinariamente.

En cuanto a funcionarios de otros Despachos, se les limita el acceso a aquellos
casos o situaciones que lo ameriten, previamente autorizados por Secretaria.

VI. ATENCION AL PUBLICO

Los funcionarios de este Juzgado deben esmerarse por ofrecer un servicio de

6ptima calidad, que destaque nuestra mision institucional, facilitando en todo

momento el acceso a una justicia efectiva. Deben evitarse conductas
inapropiadas que den lugar a quejas de los usuarios del sistema; ha de brindarse
una atencion cortés, atenta, respetuosa, expedita, eficaz y humana a los usuarios,
bajos los parametros de los principios éticos que nos rigen, como servidores
judiciales.

Esta expresamente prohibido, brindar orientacién o asesoria legal especifica a los
usuarios y abogados que concurran al Tribunal o mediante llamada telefonica.

En caso de sufrir irespeto, se debera llamar al orden, imponiendo nuestra
autoridad como funcionarios judiciales, manteniendo siempre la debida mesura y
cordura.
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Los usuarios han de abstenerse de atender o realizar llamada€” déntro. del
Juzgado y de requerirlas, deberan salir del recinto judicial cofi $al.-propdsito.
Durante el desarrollo de las audiencias, deben mantener sus teléfono$ en silencio
para evitar interrupcion del acto. {

| 3
En todo momento ha de explicarse de forma sencilla a los intg‘r\d‘nientes' y las
veces que sea necesario, la mecanica del desarrollo de las audiencias atendiendo & /'
la naturaleza de la materia y considerando el grado de escolaridad!de ylos

articipantes. e
particip ' /ﬁé&%@ w&;‘l\
VIi. INFORMACION INTERNA SIS IINGD

S
Debe guardarse la debida reserva y confidencialidad de los proc%"c{
en este Despacho, asi como cualquier situacion que acontezca a2 ir
consecuencia, queda expresamente prohibido comentar cgn‘?}

funcionarios de otros despachos, lo que acontezca a nivel inte 0,1

]
z . . . » . - Q
procesos en tramite, so pena de que se apliquen los correctivos disciptiagrios, gaue?‘
correspondan.

lgualmente, se prohibe proporcionar y/o publicar a terceros, modelos, formatos y
proyectos de las resoluciones o diligencias que se dicten en el despacho, excepto
en el caso de los formatos estandarizados.

Bajo ninguna circunstancia los expedientes ni herramientas tecnolégicas de
almacenamiento de informacion de procesos, deberan salir del despacho, salvo
los casos expresamente sefialados en la Ley.

VIIl. USO DEL TELEFONO

Se prohibe usar el teléfono para realizar llamadas de caracter personal a larga
distancia o al celular. Los teléfonos solo seran utilizados para atender los tramites

y procedimientos de los procesos existentes en el despacho, o coordinaciones de
caracter Oficial.

En caso de necesitarse realizar o recibir alguna llamada de esta indole, la misma
debe ser breve, sin descuidar la atencién al publico, ni sus labores cotidianas.
Anotandose las llamadas efectuadas en el formato que, para el control interno, se
mantiene en Secretaria.

IX. CONFLICTOS DE INTERESES

Queda prohibido resolver y/o realizar cualquier tramite, en aquellos casos en que
figuren como partes o abogados, personas estrechamente vinculadas a los
funcionarios de este despacho . Ante tales circunstancias, deberan comunicar de
inmediato al secretario (a) o en su lugar al jefe de despacho, la situacion que
presenta el conflicto de intereses.

X. RELACIONES INTERPERSONALES ENTRE COMPANEROS

Los funcionarios de este Juzgado debemos esmerarnos por manteper un
armoénico ambiente de trabajo, donde reine el respeto, cortesia, consideracion y la
reciproca colaboracién entre compafieros.

Fortalecer cada dia nuestras habilidades, dirigidas a foment_ar gl trabajo en
equipo, sostenido en valores éticos, destacando el apoyoy la solidaridad mutua.
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X1. CALIDAD DE SU DESEMPENO TECNICO Y JURIDJCQ
RENDIMIENTO Y PRODUCTIVIDAD f‘(«'

Los funcionarios de este Despacho deberan ejecutar el trami “  procesal de

conformidad con las funciones de su cargo y cualquier otra, que el colaboracién

le asigne el secretario (a) Judicial o el Jefe (a) del despacho. Esto pa & equnllbrar

la carga laborar y evitar rezagos; destacando en todo momento un des pefio de
calidad y trabajo en equipo. ~

Cada funcionario debe realizar diariamente un minimo de quince (15) tramites
procesales y lievar un control del trabajo realizado, para su supervision. Ademas,
debe registrar la actualizacién del tramite que ha efectuado, en la plataforma
electronica del Sistema Automatizado de Gestion Judicial (SAGJ). awmw
0 3[;:
/ 'Q\ ]
En toda resolucién, diligencia o documento en general que reall ®§° debéﬁagﬁ"’

*
consignar sus iniciales. Bajo ninguna circunstancia se permitira q’q(e qfﬁ\tgem ,ilgs‘%;\'_g\
identificaciones o iniciales ajenas. (o (& =28am ™) é)
s3]
~

XIl. ORTOGRAFIA, REDACCI(')N,’ PRESENTACIO
EQUIDAD DE GENERO

Los funcionarios de este Despacho deben aplicar en todo momento €
correcto de las reglas ortograficas y de redaccion en las tareas que ejecuten,
orientadas a promover la equidad de género.

Se prohibe el uso del liquido corrector en las diligencias judiciales o libros de
registros, ante cualquier error debe corregirse utilizando los paréntesis
autorizando la linea por firma responsable.

Tengamos en cuenta que como Tribunal nos expresamos a través de nuestras
resoluciones las cuales deben dar ejemplo de buena redaccidn, estilo y escritura.

XIil. MANEJO DE MAQUINAS DE ESCRIBIR, COMPUTADORAS Y
DEMAS BIENES ASIGNADOS AL TRIBUNAL

Todos los funcionarios tenemos la obligacién de dar el uso adecuado a los
equipos informaticos y bienes del despacho.

En funcién de ello debemos optimizar el conocimiento y manejo de las
computadoras y programas instalados, haciendo uso de los comandos Yy
herramientas existentes para agilizar el trabajo, asi como la actualizacion
constante de la plataforma SAGJ, Tarjetero Electrénico y demas herramientas que
facilitan y registran el tramite de los expedientes.

Se prohibe utilizar el equipo informatico y demés bienes, para uso personal.

XIV. CONOCIMIENTOS EN MATERIA DE DERECHO APLICABLE
A LA ESPECIALIDAD, DE DERECHO PROCESAL
GENERAL Y EN LA ORGANIZACION DE TRIBUNALES

Todo el personal debe mantenerse en constante actualizacion juridica, de manera
que puedan fortalecer y elevar sus conocimientos relacionados a la especialidad
agraria, constitucional, procedimiento en general y derechos humanos.
Conocimientos que a la postre les facilitara un considerable nivel de efectividad en
el cargo, asi como en la retroalimentacion del equipo en general.
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Asi mismo, deben conocer la visién, misidon y valores de la institucion; la
organizacion de Tribunales; el organigrama del Organo Judicial, su organizacién
administrativa y las decisiones que dicten nuestros superiores, en materia agraria,
procesal, constitucional, asi como aquellas directrices administrativas de
organizacion emitidas a través de las diferentes circulares.

Todos estos aspectos seran tomados en consideracion para la evaluaciéon de
desempenio en su momento.

XV. ETICA PERSONAL Y JUDICIAL

Todo el personal debera desenvolverse con respeto, integridad y honorabilidad,

en fiel cumplimiento de las normas éticas consagradas en el Cédigo de Etica
Judicial.

Se les pone a disposicion el Manual de Buenas Practicas Judiciales y el Manual

de Descripcion de Cargos elaborado por la Secretaria Técnica de Recursos
Humanos.

XVI. DIRECTRICES PARA LA PROTECCION DE GRUPOS VULNERABLES

Los funcionarios de este Despacho, tienen el deber brindar un acceso efectivo a
la justicia a todos los usuarios del sistema, destacando la proteccidn de aquellos
que se encuentren en condiciones de vulnerabilidad por razones de edad, género,
orientacion sexual e identidad de género, estado fisico o mental, o por
circunstancias sociales, econémicas, étnicas, culturales, o relacionadas con sus
creencias religiosas.

XVIl. EFECTOS DEL PRESENTE REGLAMENTO

Las correcciones disciplinarias, seran tramitadas de conformidad a la Ley 53 de
2015 y sancionadas segln su gravedad en la clasificacién de faltas leves, graves
y gravisimas descritas en el Capitulo X, del Titulo Il de la Ley de Carrera Judicial.

Lo dispuesto en este Reglamento debera ser adoptado y aplicado por todos los
que aqui laboramos como minimos parametros de conducta.

Su aplicaciéon sera evaluada cuando se decidan las medidas disciplinarias,
prorrogas de nombramientos, reconocimientos e incentivos internos.

Remitase copia debidamente autenticada del presente reglamento a la Secretaria
Técnica de Recursos Humanos del Organo Judicial, para su debida incorporacion
a los expedientes respectivos.

Dado en la ciudad de Penonomé a los vemhcuatro (24) dias del mes de agosto de
dos mil veintidds (2022).

OMAIRA DEL CARMEN MAC|AS QUEZAD/
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