alJUSH

Texto Unico - Decreto Ley N° 9 de 1998

1Decreto Ejecutivo N° 52
(de 30 de abril de 2008)

Que adopta el Texto Unico del Decreto Ley 9 de 26 de febrero de 1998, del Régimen Bancario, modificado por el
Decreto Ley 2 de 22 de febrero de 2008.

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA,
en uso de sus facultades constitucionales y legales,

CONSIDERANDO:

Que mediante Decreto Ley 2 de 22 de febrero de 2008 se madifica el Decreto Ley 9 de 1998, que reforma el régimen
bancario y crea la Superintendencia de Bancos.

Que el articulo 277 (transitorio) del Decreto Ley 2 de 22 de febrero de 2008 autoriza al Organo Ejecutivo para que elabore
una ordenacion sistematica de las disposiciones no reformadas del Decreto Ley 9 de 1998 y de las nuevas disposiciones del
Decreto Ley 2 de 2008, en forma de Texto Unico, con numeracion corrida de articulos, comenzando con el nimero uno.

Que en cumplimiento de lo establecido por el Decreto Ley 2 de 22 de febrero de 2008 se elaboré el Texto Unico del Decreto
Ley 9 de 26 de febrero de 1998, cuyo propésito es facilitar a la comunidad en general la utilizacién y el manejo de la normativa
bancaria.

DECRETA:

ARTICULO PRIMERO. Adoptar el Texto Unico del Decreto Ley 9 de 26 de febrero de 1998, modificado por el Decreto Ley
2 de 22 de febrero de 2008, con numeracion corrida de los articulos, comenzando con el nimero uno, de la siguiente manera:

TiTULOI
NORMAS GENERALES Y DEFINICIONES

Articulo 1. Ambito de Aplicacion. Este Decreto Ley se aplicara a:

1. Los bancos o a cualquier persona que ejerza el negocio de banca en o desde la Republica de Panama.
2. Los grupos bancarios, segun se define en este Decreto Ley y en las normas dictadas para su ejecucion.
3. Las oficinas de representacion.

4. Las dfiliadas no bancarias ni financieras de que trata el articulo 63 del presente Decreto Ley.

Articulo 2. Ejercicio del Negocio de Banca. Podran ejercer el negocio de banca en o desde la Republica de Panama,
Unicamente quienes hayan obtenido la licencia bancaria respectiva. También podran ejercer el negocio de banca en o desde
la Republica de Panama, las personas de Derecho Publico a las cuales las leyes autoricen para tal efecto.

Parégrafo. Se prohibe a toda persona captar, en o desde la Republica de Panama4, directa o indirectamente, recursos del
publico por medio de la aceptacion de dinero en depdsito o cualesquiera otras modalidades, salvo que: (a) cuente con licencia
0 autorizacion para la actividad expedida por autoridad o ente regulador competente por ley, o (b) se dedique a actividades
de captacién que estén expresamente exentas por ley del requerimiento de licencia, regulacion o autorizacion.

Con relacién a estos casos, la Superintendencia tendra las mismas facultades y podra seguir los procedimientos
establecidos en el articulo 45 de este Decreto Ley, sin perjuicio de la aplicacion de las sanciones que correspondan.

Articulo 3. Definiciones. Para los efectos de este Decreto Ley, los siguientes términos se entenderan asi:

1. Activo productivo. Aguel que genera ingresos regularmente, con independencia de donde esté ubicado, segun lo
disponga la Superintendencia de Bancos.

2. Acuerdo. Toda decision de aplicacion general que adopte la Junta Directiva de la Superintendencia para el desarrollo
de politicas o la interpretacion o fijacién del alcance de las disposiciones contenidas en el presente Decreto Ley.

3. Afiliada no bancaria. Sociedad no bancaria ni financiera, asociada al grupo econémico del que forma parte un grupo

bancario, un banco o una propietaria de acciones bancarias.

Banco. Toda persona que lleve a cabo el negocio de banca o que actlie como una oficina de representacion.

Banco extranjero. Sucursal o subsidiaria de un banco o de una propietaria de acciones bancarias, cuya casa matriz se

encuentra fuera de la Republica de Panama.

Banco panamefio. Aquel cuya casa matriz se encuentra en la Republica de Panama.

Banco oficial. Banco de propiedad del Estado que ejerce el negocio de banca.

Capital asignado. Fondos de capital que un banco extranjero destina o asigna a una sucursal en Panama.

Capital primario. El integrado por el capital social pagado, las reservas declaradas y las utilidades retenidas.

0. Capital secundario. El compuesto por las reservas no declaradas, las reservas de reevaluacion, las reservas generales

para pérdidas, los instrumentos hibridos de capital y deuda y la deuda subordinada a término.

oA

B ©ooN

1 Publicado en la Gaceta Oficial 26.035 de 8 de mayo de 2008. VER Sentencia de fecha 7 de noviembre de 2012 (G.O. 27.275 de 26 de abril de 2013),
donde se sefiala lo siguiente:
“En mérito de lo expuesto, la Corte Suprema, Pleno, administrando justicia, DECLARA QUE NO ES INCONSTITUCIONAL el Decreto Ley 2 de 22
de febrero de 2008 “Que modifica el Decreto Ley 9 de 1998, por el cual se reforma el régimen bancario”.
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Capital terciario. El compuesto, exclusivamente, por deuda subordinada a corto plazo para atender riesgo de mercado.
Carrera. Carrera del Supervisor Bancario.

Circular. Aquella emitida por el Superintendente, dirigida a los bancos establecidos en Panamd, y que transmite
instrucciones para el cumplimiento de normas.

Competencia. Es la continua demostracion de poseer la aptitud requerida para ejercer eficiente y eficazmente un cargo
publico en la Superintendencia, de acuerdo con las caracteristicas contenidas en el manual descriptivo de cargos de la
institucion.

Contrato bancario de adhesion. Aquel cuyas clausulas han sido establecidas unilateralmente por el banco, sin que el
cliente pueda negociar su contenido al momento de contratar.

Dias. Dias calendario, salvo disposicion expresa en contrario.

Ente supervisor extranjero. Autoridad en el extranjero con funciones homalogas a la Superintendencia de Bancos.
Establecimiento. Toda oficina, sucursal o agencia a través de la cual un banco ejerce el negocio de banca. Se
exceptian de esta definicion aquellos equipos, maquinas, sistemas, oficinas o dependencias expresamente definidos
por la Superintendencia.

Estados financieros. El balance de situacion, el estado de ganancias y pérdidas, el estado de cambios en el patrimonio,
el estado de flujo de efectivos y notas que incluyen las politicas de contabilidad méas importantes y otras notas
explicativas.

Evaluacién. Accion y efecto de calificar las caracteristicas y el desempefio de los funcionarios de la Superintendencia
0 que aspiren a serlo.

Facilidad crediticia garantizada. Aquella que en cualquier momento se encuentra garantizada por un valor igual o
mayor a la suma adeudada.

Facilidad crediticia no garantizada. Aquella que al momento de su evaluacién, no goza de garantia alguna.
Facilidad crediticia parcialmente garantizada. Aquella que, en cualquier momento, se encuentra respaldada por
garantias inferiores a la suma adeudada. La Superintendencia determinara qué constituye una garantia para los efectos
de los numerales 21, 22 y 23 de este articulo y cémo establecer su valoracion.

Fondos de capital. El que se encuentra constituido por el capital primario, el capital secundario y el capital terciario de
un banco.

Funcionario. Servidor publico al servicio de la Superintendencia de Bancos.

Grupo bancario. El constituido por una propietaria de acciones bancarias y sus subsidiarias de cualquier nivel cuyas
actividades predominantes consisten en proveer servicios en el sector bancario o financiero, incluyendo las subsidiarias
no bancarias de estas Ultimas que, a juicio de la Superintendencia, operen bajo gestién comun, ya sea a través de esta
propietaria de acciones bancarias 0 mediante distintas participaciones o convenios.

Grupo econémico. Conjunto de personas naturales o juridicas, de cualquier nacionalidad o jurisdiccién, cuyos intereses
se encuentran en tal forma relacionados entre si y que, a juicio de la Superintendencia, deben considerarse como si
fueran una sola persona.

Interés. Suma o sumas que, en cualquier forma o bajo cualquier nombre, se cobren o se paguen por el uso del dinero.
Junta Directiva. Junta Directiva de la Superintendencia.

Negocio de banca. Principalmente, la captacion de recursos del publico o de instituciones financieras, por medio de la
aceptacion de dinero en depésito o por cualquier otro medio que sefiale la Superintendencia o los usos bancarios, y la
utilizacion de tales recursos por cuenta y riesgo del banco, para otorgar préstamos, realizar inversiones o cualquier otra
operacion definida para estos efectos por la Superintendencia.

Normas de contabilidad. Las que adopte la Superintendencia como regla general que deben seguir los bancos en su
contabilidad.

Normas técnicas y prudenciales. Las emitidas por la Superintendencia para asegurar la solidez y eficiencia del sistema
bancario.

Oficina de representacion. La oficina de un banco que promueve, desde la Republica de Panam4, el negocio de
banca, sin ejercerlo.

Propietaria de acciones bancarias. Persona natural o juridica que, directa o indirectamente, es predominantemente
propietaria de acciones de un banco o que ejerce, a juicio de la Superintendencia, el control de su administracion.
Reserva de capital. Aquella constituida por los fondos provenientes de ganancias que se acumulen en los libros de los
bancos y que se destinen a reforzar su situacion financiera.

Resolucién. Decision adoptada por el Superintendente o por la Junta Directiva, en ejercicio de las facultades que le
confiere este Decreto Ley, aplicable a un caso en particular.

Sistema de méritos. Régimen laboral basado en un sistema de evaluacion del desempefio, cuyo propdsito es promover
la competencia, estabilidad y productividad del personal requerido para el funcionamiento eficiente de la
Superintendencia.

Subsidiaria. Persona juridica de propiedad total o0 mayoritaria de un banco o de una propietaria de acciones bancarias.
Se exceptlan de esta definicion las personas juridicas respecto de las cuales el banco actlie como agente fiduciario.
Sucursal. Establecimiento de un banco que forma parte integral de éste, sin personeria juridica propia.
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40. Superintendencia. La Superintendencia de Bancos de Panama.
41. Superintendente. El Superintendente de Bancos.

TiTuLo Il
LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS

CAPITULO |
GENERALIDADES

Articulo 4. Superintendencia de Bancos. Se crea la Superintendencia de Bancos como organismo auténomo del Estado,
con personalidad juridica, patrimonio propio e independencia administrativa, presupuestaria y financiera. Tendra
competencia privativa para regular y supervisar a los bancos, el negocio de banca y a otras entidades y actividades que le
sean asignadas por otras leyes.

A fin de garantizar su autonomia, se establece que la Superintendencia:

1. Tendra fondos separados e independientes del Gobierno Central, los cuales administrara privativamente con plena
libertad y autonomia.

2. Aprobara su presupuesto de rentas y gastos, para ser posteriormente incorporado al Presupuesto General del Estado.

3. Establecera su estructura orgénica y administrativa con facultad para escoger, nombrar y destituir a su personal, asi
como para fijar su remuneracién y beneficios.

4. Actuara con independencia en el ejercicio de sus funciones y estara sujeta a la fiscalizacion de la Contraloria General
de la Republica, conforme lo establecen la Constitucién Politica de la Republica y este Decreto Ley. Esta fiscalizacion
no implicara en forma alguna injerencia en las facultades administrativas de la Superintendencia.

5. !No estara sujetaal pago de impuestos, derechos, tasas, cargos, contribuciones o tributos de caracter nacional,
con excepciodn de las cuotas de seguro social y seguro educativo, de los riesgos profesionales, de las tasas por servicios
publicos y del impuesto de importacion.

6. Gozara de las garantias e inmunidades que se establezcan en favor del Estado y de las entidades publicas.

JURISPRUDENCIA. Num. 5. Decreto Ley - Impuestos. No es la via idonea para establecer normas en materia de impuestos.

"Por otro lado, los articulos 4 y 22 del Decreto Ejecutivo 52 de 30 de abril de 2008 en estudio, tienen como comuin denominador la violacion del articulo
159, numeral 16 de la Constitucion Nacional, razon por la cual, en esta oportunidad ha de analizarse si las normas impugnadas violan lanorma constitucional
mencionada, es decir, si se ha actuado dentro del marco precisado en la legislacion que concede facultades extraordinarias.

El articulo 159, numeral 16 de la Constitucion Politica, establece que la Ley, a través del cual el Organo Legislativo le concede las facultades
extraordinarias al Organo Ejecutivo, debe especificar la materia y los fines que seran objeto de los Decretos Leyes, y prohibe que los mismos contengan
ciertas materias que la misma norma prevé (numerales 3, 4 y 10 del articulo 159 y otros).

Las materias que no pueden comprender los Decretos Leyes son las siguientes:

- Aprobacidn o improbacion de Tratados y Convenios Internacionales antes de su ratificacion.

- El Presupuesto del Estado.

- Impuestos, contribuciones nacionales, rentas y monopolios oficiales para atender servicios publicos.

- Las garantias fundamentales.

- El Sufragio.

- El régimen de los Partidos Politicos; y
- Latipificacion de delitos y sanciones.

El Decreto Ley en estudio, en su articulo 4, al introducir la frase impugnada "no estara sujeta al pago de impuestos, derechos, tasas, cargos,
contribuciones o tributos de caracter nacional, ...", vulnera el texto del articulo 159, en su numeral 16, en concordancia con los numerales 10 y 11 de la
Constitucion Politica, ya que desarrolla la materia tributaria, que le esta expresamente prohibida al Ejecutivo.” (Sentencia del Pleno de la Corte Suprema de
Justicia de 11 de junio de 2014. Demanda de inconstitucionalidad presentada por Dr. Fernando GAmez y otros en contra de varios articulos del Decreto Ley
9 de 1998, Régimen Bancario). G.O. 27.731-A de 3 de marzo de 2015.

Articulo 5. Objetivos de la Superintendencia. Son objetivos de la Superintendencia:

1. Velar por la solidez y eficiencia del sistema bancario.

2. Fortalecer y fomentar condiciones propicias para el desarrollo de la Republica de Panama como centro financiero
internacional.

3. Promover la confianza publica en el sistema bancario.

4. Velar por el equilibrio juridico entre el sistema bancario y sus clientes.

! Mediante Sentencia de 11 de junio de 2014, el Pleno de la Corte Suprema de Justicia declard la frase “No estard sujeta al pago de impuestos, derechos,
tasas, cargos, contribuciones o tributos de caracter nacional” Inconstitucional (G.O. 27.731-A de 3 de marzo de 2015).

Obarrio, Torre SL 55, piso 18 | Panama | | Tel: (507) 223-2764 /65 | servicioalcliente@sijusa.com | www.sijusa.com
SIJUSA @Derechos Reservados


http://www.sijusa.com|/

alJUSH

Texto Unico - Decreto Ley N° 9 de 1998

tArticulo 6. Funciones de la Superintendencia. Son funciones de la Superintendencia:

1. Velar por que los bancos mantengan coeficientes de solvencia y liquidez apropiados para atender sus obligaciones, asi
como procedimientos adecuados que permitan la supervision y el control de sus actividades nacionales e
internacionales, en estrecha colaboracién con los entes supervisores extranjeros, si fuera el caso.

2. Desarrollar las disposiciones del régimen bancario. Cuando dicha funcién la ejerza la Junta Directiva se hara mediante
acuerdo, y cuando la ejerza el Superintendente, mediante resolucion.

3. Imponer las sanciones correspondientes a quienes ejerzan el negocio de banca sin estar debidamente autorizados.

4. ZEjercer las funciones que le sean asignadas por este Decreto Ley o por otras leyes.

Articulo 7. Organos de la Superintendencia. La Superintendencia contaré con una Junta Directiva y con un Superintendente,
nombrados por el Organo Ejecutivo.

El nombramiento de los directores y del Superintendente no esta sujeto a la ratificacion del Organo Legislativo que
establece la Ley 3 de 1987.

CAPITULO I
JUNTA DIRECTIVA

SArticulo 8. Composicién Dignatarios y Remuneracién. La Junta Directiva actuard como maximo érgano de consulta,
regulacion y fijacion de politicas generales de la Superintendencia. Estara integrada por siete miembros con derecho a voz
y voto.

Cinco de los miembros de la Junta Directiva se elegiran de acuerdo con los requisitos dispuestos en el articulo 9 y, de
entre estos se elegird a un presidente y un secretario, quienes ejerceran el cargo por el término de un afio, que podra ser
prorrogado por igual periodo.

Los otros dos directores seran designados por las juntas directivas de la Superintendencia del Mercado de Valores y de
la Superintendencia de Seguros y Reaseguros, respectivamente, de entre sus propios miembros, por el término de dos afios
prorrogable.

Los directores no recibiran remuneracion ni gastos de representacion, salvo dietas que fijara el Organo Ejecutivo por su
asistencia a las reuniones o por su participacion en misiones oficiales.

Paragrafo. Los directivos en funciones a la fecha de la entrada en vigencia de la Ley que modifica el presente articulo
permaneceran en sus cargos hasta el vencimiento del periodo para el cual fueron designados.

Articulo 9. Requisitos para ser Director. Para ser miembro de la Junta Directiva se requiere:

1. Ser ciudadano panamefio.

2. No haber sido condenado por autoridad competente por delito doloso.

3. No tener parentesco entre si o con el Superintendente, hasta el cuarto grado de consanguinidad o segundo de afinidad,
ni ser conyuge de otro director o del Superintendente.

4. No desempefiar cargo publico a tiempo completo, excepto el de profesor en centros universitarios.

5. Poseer titulo universitario y experiencia minima de diez afios en el sector bancario, en el financiero o en otro afin.

6. No haber sido inhabilitado por la Superintendencia o por la Comisién Bancaria Nacional para ejercer como funcionario
bancario.

7. No haber sido declarado judicialmente en quiebra ni en concurso de acreedores, o encontrarse en estado de insolvencia
manifiesta.

8. No ser banquero en ejercicio, ni director de banco, ni director de una propietaria de acciones bancarias, ni accionista
gue posea, directa o indirectamente, mas del cinco por ciento de las acciones de un banco o de una propietaria de
acciones bancarias.

1 La Superintendencia de Bancos, tiene la condicion de "Organismo de Supervision”, de conformidad con los Arts. 19, 20 y 22 Num. 1 de la Ley 23 de
27 de abril de 2015 (G.O. 27.768-B de 27 de abril de 2015), en materia de la Supervision Administrativa de cumplimiento de las normas de prevencion
de blanqueo de capitales, financiamiento del terrorismo y financiamiento de armas de destruccion masiva. En tal sentido, son pertinentes los Arts. 26 al
39 de la Ley 23 de 2015; el Decreto Ejecutivo 363 de 13 de agosto de 2015 (G.O. 27.845-B de 13 de agosto de 2015) y el Art. 82 de la Ley 21 de 10 de
mayo de 2017 (G.O. 28.277 de 12 de mayo de 2017). Es importante sefialar que la condicién de "Organismo de Supervision" lo ejerce ademas sobre los
"bancos", y con respecto a una serie de agentes econdmicos calificados como "Otros Sujetos Financieros Obligados", los cuales de conformidad con el
Art. 23 Num. 1 de la Ley 23 de 2015, incluyen las empresas fiduciarias, las empresas financieras, empresas de arrendamiento financiero (leasing),
empresas de factoring, emisores y procesadores de tarjetas de crédito y prepagadas; entidades emisoras de medios de pago y dinero electrénico, empresas
de remesa de dinero, casas de cambio, Banco de Desarrollo Agropecuario, Banco Hipotecario Nacional y sociedades andnimas de Ahorro y Prestamos
para la Vivienda. VER Acuerdo 010 de 27 de julio de 2015 (G.O. 27.848 de 18 de agosto de 2015), prevencion de uso indebido de servicios bancarios
y fiduciarios. VER Acuerdo 005-2015 de 26 de mayo de 2015 (G.O. 27.802-A de 15 de junio de 2015), prevencion del uso de los servicios brindados
por otros sujetos obligados, supervisados por la Superintendencia de Bancos.

2 VER Ley 21 de 10 de mayo de 2017 (G.O. 28.277 de 12 de mayo de 2017), en su Art. 4, asigna funciones a la Superintendencia de Bancos en materia
del negocio de fideicomiso.

3 Se entiende subrogado por el Art. 284 de la Ley 12 de 3 de abril de 2012 (G.O. 27.007-A de 3 de abril de 2012), anteriormente subrogado por el Art.
116 de la Ley 67 de 1 de septiembre de 2011 (G.O. 26.863-A de 2 de septiembre de 2012).
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Articulo 10. Periodo del cargo de los directores. Los directores ejerceran sus cargos por un término de ocho afios,
prorrogable, por una sola vez, por igual término.

La designacion de los directores se hara de forma que se asegure, en todo momento, su renovacion escalonada. En
caso del cese anticipado en el cargo de un director, su reemplazo sera designado por el resto del periodo correspondiente.

Paragrafo Transitorio. Los directores en ejercicio al momento de entrar en vigencia el presente Decreto Ley permaneceran
en el cargo por el periodo para el cual fueron nombrados.

Articulo 11. Atribuciones de la Junta Directiva. Le corresponde a la Junta Directiva las siguientes atribuciones:
I.  De Caracter Técnico:

1. Aprobar normas generales para la identificacion, regulacion y supervision consolidada de los bancos y de los grupos
bancarios.

2. Aprobar normas de aplicacion general para la definicién e identificacién de créditos a clientes relacionados entre si
o relacionados con los bancos o con los grupos bancarios.

3. Aprobar los criterios generales de clasificacién de los activos de riesgo y las pautas para la constitucién de reservas
para cobertura de riesgos.

4. Aprobar normas de aplicacion general para la suspension de la causacion de intereses, de acuerdo con criterios de
aceptacion internacional.

5. Fijar, en el ambito administrativo, la interpretacion y el alcance de las disposiciones legales o reglamentarias en
materia bancaria.

6. Establecer las reglas para la practica de las inspecciones prescritas por este Decreto Ley o que ordene la propia
Superintendencia a los bancos o grupos bancarios, si fuere el caso.

7. Fijar requisitos de caracter contable en relacion con la informacion financiera que deben suministrar los bancos y
aprobar el catdlogo de cuentas para uso bancario.

8. IFijar las reglas generales que deben seguir los bancos en su contabilidad.

9. Modificar la tasa de regulacion y supervisién bancaria, incluyendo los montos maximos establecidos, mediante el
voto afirmativo de cuatro de sus miembros.

10. Dictar las normas técnicas necesarias para el cumplimiento de este Decreto Ley.

11. Ejercer las demas que le sefiale este Decreto Ley.

Il. De Caracter Administrativo:

1. Aprobar las directrices generales, las metas y los objetivos de la Superintendencia.

2. Aprobar el anteproyecto de presupuesto anual de la Superintendencia que le someta a consideracion el
Superintendente, para el tramite constitucional correspondiente.

3. Aprobar la estructura organica administrativa de la Superintendencia y sus funciones, asi como revisarlas, cuando
lo estime pertinente.

4. Resolver las apelaciones promovidas contra las resoluciones del Superintendente.

5. Aprobar programas de bonos por desempefio para los funcionarios de la Superintendencia o cualquier otro incentivo
gue promueva la productividad de éstos.

6. Aprobar las normas internas de trabajo, asi como el cédigo de ética y conducta y el reglamento interno de la
Superintendencia.

7. Aprobar las contrataciones directas que requiera la Superintendencia, por sumas mayores a treinta mil balboas e
inferiores a cien mil balboas, de acuerdo con lo que establece este Decreto Ley y conforme a las causales de
excepcion del procedimiento de seleccion de contratista previstas en la Ley de Contratacion Puablica y su
reglamentacion sobre dicho procedimiento.

8. Expedir las normas administrativas necesarias para el cumplimiento de las funciones y atribuciones de la
Superintendencia. )

9. Coadyuvar privativamente con el Organo Ejecutivo, de ser necesario, para adoptar una reglamentacién Unica e
integral del presente Decreto Ley u otras disposiciones legales para regular el sistema bancario.

10. Ejercer las demas que le sefiale este Decreto Ley.

2Articulo 12. Quérum vy decisiones de la Junta Directiva. Para constituir quérum en las reuniones de Junta Directiva se
requiere la presencia de, por lo menos, tres directores.

Las decisiones de la Junta Directiva seran adoptadas con el voto afirmativo de, por lo menos, tres directores, salvo
aquellos casos especialmente establecidos en este Decreto Ley.

Cuando por razon de conflicto de intereses, uno 0 mas directores estuviesen impedidos para votar, la decision se
adoptara con el voto afirmativo de la mayoria de los directores no impedidos para votar.

1 VER Acuerdo 006-2012 (G.O. 27.192 de 27 de diciembre de 2012), que modifica disposiciones sobre normas técnicas de contabilidad de aplicacion a
bancos establecidos en Panama. Reformado por Acuerdo 009-2019 (G.O. 28.876 de 7 de octubre de 2019). VER Resolucién 001-2007 de 17 de mayo
de 2007 (G.O. 25.863 de 24 de agosto de 2007), ratifica el alcance de la competencia de la Superintendencia de Bancos, en materia de contabilidad.

2 Aparece tal como fue subrogado por el Art. 117 de la Ley 67 de 1 de septiembre de 2011 (G.O. 26.863-A de 2 de septiembre de 2012).
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CAPITULO Il
EL SUPERINTENDENTE

Articulo 13. Cargo de Superintendente. El Superintendente sera el representante legal de la Superintendencia y tendra a
su cargo la administracion y el manejo de las gestiones diarias de ésta. Fungira como funcionario publico de tiempo completo
y seré remunerado con un sueldo, de conformidad con lo que al efecto disponga el Organo Ejecutivo. El periodo del cargo
del Superintendente sera de cinco afios, prorrogable por una sola vez, y entrara en funciones a partir del 1 de enero después
de iniciado cada periodo presidencial ordinario.

El Superintendente podra participar con derecho a voz en las reuniones de la Junta Directiva, salvo cuando se traten
temas que, a juicio de ésta, deban discutirse sin su presencia.

En caso del cese anticipado en el cargo del Superintendente, su reemplazo sera designado por el resto del periodo
correspondiente.

En ausencia del Superintendente, la representacion legal de la Superintendencia recaera sobre el presidente de la Junta
Directiva. En caso de ausencia temporal del Superintendente, la Junta Directiva podra nombrar un Superintendente interino.

Paragrafo Transitorio. El Superintendente en ejercicio al momento de entrar en vigencia la Ley que modifica este articulo
permanecera en el cargo hasta el 31 de diciembre de 2014.

Articulo 14. Requisitos para ser Superintendente. Para ser Superintendente se requiere:

1. Ser ciudadano panamefio.

2. No haber sido condenado por autoridad competente por delito doloso.

3. No tener parentesco con los miembros de la Junta Directiva dentro del cuarto grado de consanguinidad o segundo de
afinidad, ni ser conyuge de alguno de los directores.

4. Poseer titulo universitario y haber ocupado posiciones ejecutivas o gerenciales en el sector bancario, financiero,
mercantil u otro afin, publico o privado, por un minimo de diez afios.

5. No ser banquero en ejercicio, director de banco o de propietaria de acciones bancarias o accionista que, directa o
indirectamente, posea mas del cinco por ciento de las acciones de un banco o de una propietaria de acciones bancarias.

6. No haber sido inhabilitado por la Superintendencia o por la Comisién Bancaria Nacional para ejercer como funcionario
bancario.

7. No haber sido declarado judicialmente en quiebra ni en concurso de acreedores, o encontrarse en estado de insolvencia
manifiesta.

Articulo 15. Funciones del Superintendente. El Superintendente acatard y ejecutara los acuerdos y las resoluciones
adoptadas por la Junta Directiva, y velara porque se cumplan las normas y politicas que se establezcan en materia bancaria.
De igual forma, podra proponer a la Junta Directiva tomar las decisiones que a ésta correspondan.

Articulo 16. Atribuciones del Superintendente. Correspondera al Superintendente el ejercicio de las siguientes atribuciones:
I. De Caracter Técnico:

1. Aprobar el otorgamiento de los permisos temporales y las licencias bancarias.

2. Autorizar el cierre o traslado de establecimientos, asi como la apertura en el exterior de sucursales o subsidiarias
de bancos panamefios o bancos extranjeros que operan en Panama.

3. Autorizar la liquidacion voluntaria de bancos.

4. Ordenar la toma de control administrativo, la reorganizacién y la liquidacién forzosa de bancos, en los casos
establecidos en este Decreto Ley.

5. Ordenar la cancelacion de las licencias bancarias.

6. Autorizar la fusién y la consolidacion de bancos, de las propietarias de acciones bancarias y de los grupos bancarios
de los cuales formen parte.

7. Autorizar la adquisicion o transferencia de acciones de bancos, de las propietarias de acciones bancarias o de los
grupos bancarios cuando, en tal virtud, el adquirente u otras personas vinculadas a ellos, pasen a ser sus
propietarios totales 0 mayoritarios o a tener el control, segun lo defina la Superintendencia.

8. Publicar u ordenar la publicacién de los estados financieros de los bancos con la periodicidad y contenido que estime
conveniente.

9. Instruir a los bancos la remocién de sus directivos, dignatarios o ejecutivos si, a su juicio, hubiese mérito para ello.

10. Expedir certificaciones relacionadas con la existencia y actividades de los bancos, con base en la informacion que
conste en la Superintendencia.

11. Supervisar a los bancos de conformidad con el presente Decreto Ley y las normas que lo desarrollan, asi como con
las normas y criterios internacionalmente aceptados que se encuentren dentro del marco juridico bancario panamefio.

12. Realizar la supervisiéon consolidada de los grupos bancarios en la forma que lo establezcan este Decreto Ley y la
Junta Directiva.

1 Aparece tal como fue subrogado por el Art. 118 de la Ley 67 de 1 de septiembre de 2011 (G.O. 26.863-A de 2 de septiembre de 2012).
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Ejecutar las inspecciones ordenadas por este Decreto Ley, por la Junta Directiva y aquellas que considere
necesarias o prudentes.

Establecer programas de prevencion que permitan un conocimiento de la situacién financiera de los bancos, asi
como verificar la veracidad de la informacion que los bancos remitan a la Superintendencia.

Designar los asesores, supervisores o administradores en aquellos bancos que deban ser objeto de especial
atencion por parte de la Superintendencia.

Imponer las sanciones que correspondan por la violacion a las normas de este Decreto Ley o de los acuerdos que
se desarrollen.

Autorizar reformas al pacto social de los bancos.

Adoptar medidas para evitar o corregir irregularidades o faltas en las operaciones de los bancos que, a su juicio,
pudieran poner en peligro los intereses de sus depositantes, la estabilidad del banco o la solidez del sistema
bancario.

Velar porque los bancos suministren a sus clientes informacién que asegure la mayor transparencia en las
operaciones bancarias.

Establecer vinculos de cooperacion con los entes supervisores extranjeros para fortalecer los mecanismos de
control, actualizar las regulaciones preventivas e intercambiar informacion de utilidad para el ejercicio de la funcién
supervisora.

Establecer vinculos de cooperacion con instituciones puablicas o instituciones privadas de caracter gremial o
educativo.

Evaluar los indicadores financieros de los bancos y de los grupos bancarios que permitan dar seguimiento a los
principales riesgos bancarios, tales como adecuacion de capital, crédito, liquidez, operacional, mercado y otros que
la Superintendencia estime conveniente.

Coadyuvar con los esfuerzos de los organismos publicos competentes para erradicar las practicas de competencia
desleal o que limiten la libre concurrencia al mercado bancario.

Dictar las normas que, dentro del ambito de las actividades que le permiten este Decreto Ley o leyes que lo
complementan, deben observar los bancos para que sus operaciones se desarrollen dentro de niveles adecuados
de riesgo, incluyendo la capacidad para fijar limites y coeficientes que deben observar los bancos en sus
operaciones.

Dictar las circulares necesarias sobre instrucciones para el cumplimiento de este Decreto Ley y las hormas que lo
desarrollan.

Ordenar inspecciones a las personas de las que se tengan razones para suponer que ejercen o que pretenden
ejercer el negocio de banca sin autorizacion, asi como ordenar la toma de control de sus operaciones, la suspension
de ellas o el cierre de los establecimientos involucrados.

Resolver todo aquello de caracter técnico que no estuviese expresamente reservado a la Junta Directiva o a otra
autoridad.

Ejecutar las demas que le sefiale este Decreto Ley.

Adquirir los bienes y contratar los servicios que sean necesarios para el buen funcionamiento de la Superintendencia
y para ejecutar o llevar a cabo las funciones que le han sido encomendadas por este Decreto Ley y sus reglamentos.
Preparar el anteproyecto de presupuesto anual, el informe anual de las actividades y proyectos de la
Superintendencia y someterlos a la consideracién de la Junta Directiva.

Fijar los sueldos, escala salarial y demas emolumentos, asi como seleccionar, nombrar, trasladar, ascender,
conceder licencias y destituir a los empleados y funcionarios de la Superintendencia y aplicarles las sanciones
disciplinarias que correspondan.

Velar por la ejecucion y eficiente administracién del presupuesto anual de la Superintendencia.

Aprobar las contrataciones directas que requiera la Superintendencia, por sumas inferiores a treinta mil balboas, de
acuerdo con lo que establece este Decreto Ley y conforme a las causales de excepcion del procedimiento de
seleccion de contratista previstas en la Ley de Contratacion Publica y su reglamentacion sobre dicho procedimiento.
Sefialar los dias de suspensién o prestacion obligatoria de atencidn al publico.

Presentar a la Junta Directiva los estados financieros no auditados de la Superintendencia, dentro de los dos meses
siguientes al cierre del primer semestre de cada afio fiscal.

Presentar a la Junta Directiva los estados financieros de la Superintendencia debidamente auditados por contadores
publicos autorizados independientes, dentro de los tres meses siguientes al cierre de cada afio fiscal.

Delegar funciones, con sujecién a las decisiones y directrices de la Junta Directiva, en funcionarios de la
Superintendencia.

Presentar a la Junta Directiva un informe anual de labores.

Resolver todo aquello de caracter administrativo que no estuviese expresamente reservado a la Junta Directiva o0 a
otra autoridad.
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12. Elaborar y someter, a la aprobacion de la Junta Directiva, propuestas de acuerdos, decisiones y reformas
administrativas, que ésta le solicite incluyendo, entre otros, pero sin limitarse a, el régimen de Carrera del Supervisor
Bancario y el reglamento interno de la Superintendencia.

13. Ejecutar las demas que le sefiale este Decreto Ley.

CAPITULO IV
DISPOSICIONES COMUNES

Articulo 17. Remocion. Los directores y el Superintendente solo podran ser removidos de sus cargos por las causales
establecidas en este Decreto Ley, segun decision de la Sala Tercera de la Corte Suprema de Justicia y de conformidad con
el proceso establecido en el Cédigo Judicial. Estan legitimados para solicitar la remocién el Organo Ejecutivo y la Junta
Directiva.

Articulo 18. Causales de remocién. La Sala Tercera de la Corte Suprema de Justicia podra ordenar la remocion de un
miembro de la Junta Directiva o del Superintendente que incurra en alguna de las causales siguientes:

Incapacidad permanente para cumplir sus funciones.

Declaracién de quiebra o concurso de acreedores o el estado de insolvencia manifiesta.

Incumplimiento de los requisitos establecidos para su escogencia como director 0 Superintendente.

Falta de probidad en el gjercicio de sus funciones.

Inasistencia reiterada e injustificada a las reuniones de la Junta Directiva.

Incumplimiento de las obligaciones y prohibiciones que le impone este Decreto Ley.

ok~ wNE

Articulo 19. Conflicto de Intereses. Cuando en las reuniones de la Junta Directiva se traten temas sobre los cuales algin
director o el Superintendente pudiera tener conflictos de intereses, dicho director o el Superintendente debera abstenerse de
participar en la reunién. A falta de abstencién voluntaria, la Junta Directiva podra solicitar formalmente al director o al
Superintendente, segun el caso, que se abstenga de participar en la reunién y, por ende, en la decision.

Articulo 20. Presuncién de Legalidad. La actuacién de los miembros de la Junta Directiva, del Superintendente y los
delegados de éste Ultimo, en el gjercicio de sus funciones y atribuciones, goza de presuncion de legalidad, de diligencia'y de
buena fe. Ninguna demanda en contra de éstos, por su actuacién, acarreara la separacion de su cargo hasta tanto no se
decida la causa.

Articulo 21. Amparo Institucional. Los miembros de la Junta Directiva, el Superintendente y los delegados de éste, asi como
cualquier otro funcionario que autorice la Junta Directiva mediante resolucion motivada, tendran derecho a que la
Superintendencia cubra los gastos y costas que sean necesarios para su defensa, cuando sean objeto de acciones,
procesos, juicios 0 demandas, derivados de actos y decisiones adoptados de conformidad con este Decreto Ley y en el
gjercicio de sus atribuciones, funciones u obligaciones.

El amparo institucional a que se refiere este articulo, se aplicara a dichos funcionarios por actos realizados en el ejercicio
de sus cargos, aun después de haber cesado en sus funciones.

En caso que el funcionario resulte responsable del acto o hecho que se le imputa, debera rembolsar a la
Superintendencia los gastos en que ésta incurrid para su defensa.

La Superintendencia se subrogara en los derechos del demandado o denunciado para la recuperacion de los gastos y
costas.

La Junta Directiva establecera y proveera lo necesario para el fiel cumplimiento de lo dispuesto en el presente articulo.

CAPITULOV
TASA DE REGULACION Y SUPERVISION BANCARIA

lArticulo 22. Tasa de Regulacién Bancaria. Créase la tasa de regulacion y supervision bancaria a favor de la

Superintendencia. Los bancos estaran sujetos al pago anual de dicha tasa conforme a la siguiente tarifa:

1. Bancos con licencia general: Treinta mil balboas (B/.30,000.00) mas una suma equivalente a treinta y cinco
(B/.35.00) balboas por cada millon de balboas (B/.1,000,000.00) o fraccion de activos totales, ésta Ultima suma
hasta un monto méaximo de cien mil balboas (B/.100,000.00).

2. Bancos con licencia internacional: Quince mil balboas (B/.15,000.00).

3. Bancos con licencia de representacion: Cinco mil balboas (B/.5,000.00).

El monto de la tasa deber& guardar estricta relacién con los costos en que deba incurrir la Superintendencia
para cumplir sus funciones en forma racional y eficiente conforme a su presupuesto. Con tal finalidad, la
Superintendencia podra, a su discrecién, aumentar o reducir el monto de la tasa aplicable.

No obstante lo anterior, si al finalizar un ejercicio presupuestario existieran saldos provenientes del pago de la
tasa, el Superintendente transferira dichos saldos a una cuenta especial, los cuales deberan ser destinados a la
cobertura de los gastos correspondientes a ejercicios posteriores. Si existieren saldos durante dos periodos

1 Mediante Sentencia de 11 de junio de 2014, la Corte Suprema de Justicia declard este articulo, Inconstitucional (G.O. 27.731-A de 3 de marzo de 2015).
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presupuestarios consecutivos la Superintendencia debera reducir la tasa en la forma que estime pertinente, a fin
de que en los ejercicios subsiguientes no se causen dichos saldos.

JURISPRUDENCIA. Principio de legalidad tributaria. Solo la Asamblea Nacional tiene la facultad para expedir normativa sobre régimen tributario.
“La Corte Suprema de Justicia en Sentencias de 21 de febrero de 1992, 26 de mayo de 1994, 2 de julio de 1994, 12 de agosto de 1994, 21 de noviembre
de 1994 y 19 de agosto de 1994, ha reconocido el llamado Principio de Legalidad Tributaria:

“El articulo 48 constitucional consagra el derecho de toda persona a no pagar contribucion ni impuesto que no estuviera legalmente establecido. Ello
significa que en materia tributaria existe el principio de reserva legal o estricta legalidad, que supedita la existencia juridica de la contribucién a una ley
formal que le imprima substrato normativo.

En el caso de autos, la nomenclatura utilizada no es la de contribucion, ni la de impuesto, sino la de tasa de manejo, que pareciera eludir la concepcion
tributaria. Para aclarar el significado de la palabra tasa, acudimos a dos de las enciclopedias méas conocidas. La Enciclopedia Juridica Omeba sefiala que
“existe tasa cuando el presupuesto legal vincule el tributo con una actividad determinada del Estado”. La tasa se caracteriza por el presupuesto de hecho
que vincula el sujeto pasivo a una determinada actividad del Estado. “Se diferencia del impuesto en que éste no considera sino la capacidad contributiva
exhibida”. Junto al impuesto y a la contribucion, la tasa es una obligacion de Derecho Piiblico en razén de que el sujeto activo es el Estado (Cfr. Vo.
XXVI-198, pag. 11) Segun la Enciclopedia Juridica Espafiola editada por Francisco Seix, tasa es el “precio o valoracion que se hace de una cosa. Precio
determinado que se opone a un objeto o mercancia” (Cfr. Vol. XXIX, pag. 353).

En todo caso, independientemente de la especialidad del tributo en su alcance fiscal, su coercibilidad y obligatoriedad debe afianzarse en la legalidad de
la misma, ya que el principio de legalidad tributaria cubre a las tasas (Sentencia de 21 de febrero de 1992).

Por otro lado, la Corte Suprema de Justicia en Sentencia de 26 de febrero de 1993, se refiri6 a la Potestad Tributaria, su naturaleza, clases y limitaciones:
“Es de gran importancia no perder de vista que aqui debemos esclarecer, en primer término, lo concerniente a la potestad tributaria del Estado, como
un elemento dimanante de su soberania.

El tratadista argentino Héctor Villegas ha sefialado que la potestad tributaria es “la capacidad potencial de obtener coactivamente prestaciones

pecuniarias de los individuos y de requerir el cumplimiento de los deberes instrumentales necesarios para tal obtencion”. (Curso de Finanzas, Derecho

Financiero y Tributario, Ed. Depalma, 4 edicion, Buenos Aires, 1990, Tomo 1, pag. 184). Esta potestad es ilimitada en cuanto al nimero y clase de

tributos que puede crear el Estado, es inderogable, no es transferible y es imprescriptible.

En nuestro ordenamiento constitucional la potestad tributaria tiene una serie de limitaciones dentro de las cuales debe ejercerse. Si bien la potestad

tributaria es ilimitada en cuanto a las manifestaciones de riqueza que puede gravar con tributos (impuestos, tasas o contribuciones especiales), como lo

ha destacado el tratadista italiano Luigi Restello (Diritto Tributario, 3 edicion, Ed. Cedam, Padua, 1987, pag. 136), no es menos cierto que esa potestad
esta limitada en cuanto debe ejercerse de acuerdo con el principio de legalidad o respetando la reserva de ley que consagra el articulo 48 de la

Constitucion, en cuanto a la forma, y no debe exceder de limites materiales que entrafien, méas que un tributo, una confiscacion de bienes prohibida por

el articulo 30 de la Constitucion, ni traducirse en discriminacion contra determinados contribuyentes respetando la capacidad econémica de los mismos,

segln se desprende de los articulos 19 y 261 de la Constitucion, en cuanto al fondo de los tributos se refiere.

Ahora bien, la potestad tributaria del Gobierno Central es originaria, mientras que la potestad tributaria de los Municipios es derivada. Esto es asi porque

la primera es ilimitada en cuanto a los tributos que puede crear y emana de la soberania del Estado, mientras la segunda se encuentra limitada a las

materias que la ley le permita gravar a los Municipios y, por lo tanto, emana principalmente y en forma inmediata de la Ley.” (Subraya el Pleno).

(Sentencia de 26 de febrero de 1993, Magistrado Ponente: Arturo Hoyos).

En base a lo expuesto, esta Corporacién comparte plenamente el razonamiento del demandante, al igual que las consideraciones emitidas por la
Procuraduria de la Administracion, al sefialar que el Organo Ejecutivo, al expedir el mencionado Decreto Ley, se abrogd una de las funciones que la propia
Constitucion le confiere, privativamente a la Asamblea Nacional, esto es, lo relativo al Régimen Tributario.

El articulo 52 y 159, numeral 10 Constitucional, contienen un clausula de reserva legal en relacion con los tributos; toda vez que la regla general en
materia impositiva, los tributos se originan de la funcion legislativa de la Asamblea Nacional.

En virtud de lo anterior, la Asamblea Nacional tiene facultad exclusiva para expedir disposiciones legales relativas al régimen tributario. Es decir,
nuestra Constitucion, establece la prohibicion expresa al Organo Ejecutivo para desarrollar a través de Decretos Leyes, materias relativas a los tributos.”

Articulo 23. Otros recursos de la Superintendencia. La Superintendencia contara, ademas, con los siguientes recursos:

1. Elimporte de los derechos de inspeccion y otros servicios especiales, los cuales seran pagados por los bancos y demas
entidades supervisadas.

Las donaciones y legados aceptados.

Los bienes y derechos que posea, adquiera o reciba por cualquier titulo.

Los frutos y rentas que generen sus bienes.

Otros ingresos que obtenga por cualquier concepto.

CAPITULO VI
CARRERA DEL SUPERVISOR BANCARIO

Articulo 24. Creacién de la Carrera del Supervisor Bancario. Se crea la Carrera del Supervisor Bancario, que se desarrollara
mediante un sistema de administracion de recursos humanos para estructurar, sobre la base del mérito y la eficiencia, las
normas, los procedimientos y el plan de compensacion, aplicables a los servidores publicos al servicio de la
Superintendencia.

apwDd

Articulo 25. Principios de la carrera. Son objetivos primordiales de la Carrera:

1. Garantizar que la administracion de los recursos humanos de la Superintendencia se fundamente estrictamente en el
desempefio eficaz y eficiente del funcionario, en su desarrollo profesional integral y en la remuneracion adecuada a las
necesidades y realidad financiera de la Superintendencia.
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2. Garantizar el trato justo de los funcionarios, sin discriminacién alguna por razén de raza, nacimiento, discapacidad, clase
social, sexo, religion o ideas politicas.

3. Garantizar la igualdad de las oportunidades de promocion.

4. Lograr el incremento de la eficiencia de los funcionarios y de la Superintendencia.

5. Garantizar dentro del servicio de la Superintendencia un ambiente de trabajo exento de presiones y temores politicos.

6. Promover la diversidad y la fluidez de ideas que permita contar con funcionarios dignos, con conciencia de su papel al
servicio de la sociedad y garantice la adecuada competitividad de la Superintendencia.

7. Promover el ingreso y la retencién de funcionarios que se distingan por su idoneidad, competencia, lealtad e integridad,

cualidades necesarias para ocupar cargos dentro de la Superintendencia.
En caso de que alguna norma de este Capitulo no sea clara, se interpretard con base en estos principios y segin las
definiciones establecidas en este Decreto Ley.

Articulo 26. Organos de la Carrera. Los 6rganos superiores de la Carrera del Supervisor Bancario son:

1. La Junta Directiva, que sera la instancia competente para adoptar las disposiciones, reglamento interno de trabajo,
manuales y politicas necesarios para poner en ejecucion las normas de la Carrera del Supervisor Bancario.

2. El Superintendente.

3. LaDireccién de Recursos Humanos de la Superintendencia.

Paragrafo. La Junta Directiva funcionara como organismo normativo, y el resto de las instancias funcionara como organismo

ejecutivo de las politicas de recursos humanos de la Superintendencia establecidas en el presente Capitulo, y ajustaran su

actuacién a las disposiciones de la Constitucion Politica, a las del presente Decreto Ley y a los reglamentos internos y

politicas que se dicten para su desarrollo.

Articulo 27. Comité de carrera. Son atribuciones de la Junta Directiva, en funcion de Comité de Carrera, las siguientes:

1. Actuar como organismo consultivo de los 6rganos ejecutivos de la Carrera en lo concerniente a la aplicacion y desarrollo
del presente Decreto Ley.

2. Resolver en segunda instancia las apelaciones propuestas contra las sanciones de los funcionarios de carrera.

Paragrafo. El funcionamiento del Comité de Carrera sera desarrollado mediante resolucién que adopte la Junta Directiva.

Articulo 28. Funcionarios de Carrera. Son aquellos que han ingresado o ingresen en un futuro a la Carrera del Supervisor
Bancario, segun los procedimientos establecidos en el presente Capitulo.
El Superintendente no es funcionario de carrera.

Articulo 29. Adquisicion de la Calidad de Funcionario de Carrera. El funcionario que ingrese a la Superintendencia de
acuerdo con las normas de reclutamiento y seleccion, establecidas en este Capitulo y en las normas adoptadas para poner
en ejecucion la Carrera, adquirira la calidad de funcionario de carrera tan pronto cumpla un periodo de prueba no menor de
dos afios continuos, con una evaluacién satisfactoria.

Los procedimientos de seleccion se disefiaran, al menos, con base en la competencia profesional, la preparacion
académica, la experiencia y la moral, aspectos éstos que se comprobaran mediante instrumentos validos de medicion,
previamente preparados y aprobados de acuerdo con lo establecido en este Capitulo.

Aquellas personas que al momento de la promulgacion de este Decreto Ley son funcionarios de la Superintendencia,
seran acreditadas como funcionarios de carrera, siempre que tengan al menos dos afios continuos de laborar para la
Superintendencia y, previa evaluacion, cumplan con todos los requisitos y el perfil requerido para el cargo que ocupan.

Articulo 30. Derechos de los Funcionarios de Carrera. Los funcionarios de carrera tienen los derechos establecidos en este
Capitulo, en los reglamentos internos de la Superintendencia y principalmente, pero no con exclusividad, los siguientes:
Estabilidad en su cargo.

Ascensos y traslados.

Bono por antigliedad.

Licencias con sueldo o sin sueldo.

Indemnizacion por despido sin causa justificada.

La estabilidad de los funcionarios de carrera estad condicionada al desempefio eficaz, productivo, honesto, agil y
responsable, asi como a la atencion igualitaria, imparcial y respetuosa a los usuarios y ciudadanos.
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Articulo 31. Bono por Antigiiedad. Los funcionarios de carrera al momento de cesar su relacion laboral con la
Superintendencia, tendran derecho a un bono por antigliedad, a razén de una semana de salario por cada afio laborado,
hasta un maximo de diez meses de salario. En el evento de que algun afio de servicio no se cumpla entero, tendra derecho
a la parte proporcional correspondiente.

Se reconocera al funcionario el tiempo de servicio continuo en la Comisién Bancaria Nacional.

Se tomara como base para el célculo, la Gltima remuneracion devengada.

Sélo recibiran el bono por antigiiedad los funcionarios de carrera que dejen su puesto por renuncia, por despido
injustificado, por reduccién de fuerza o invalidez.
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Articulo 32. Manual de politicas y procedimientos. La Superintendencia debera preparar, con base en las normas adoptadas
por la Junta Directiva, un manual detallado que defina las acciones de recursos humanos y los procedimientos que deben
seguirse para tramitarlas.

Articulo 33. Descripcién de cargos v clasificacion de puestos. La Superintendencia elaborara un manual de descripcion y
clasificacion de puestos. Cada cargo tendra la descripcion especifica de las tareas inherentes y los requisitos minimos para
ocuparlo. Las descripciones deberan ser revisadas y actualizadas periddicamente.

La clasificacién de puestos tendra su correspondiente nomenclatura, de acuerdo con la definicion de los deberes,
responsabilidades y requisitos minimos. Cada puesto tendra un grado asignado segiin su complejidad y jerarquia.

Articulo 34. Determinacion de la retribucién y escala salarial. La Superintendencia disefiara una escala salarial que tome en
cuenta la clasificacion, la realidad financiera de la Superintendencia, las condiciones del mercado de trabajo y los estandares
salariales de la plaza bancaria panamefia.

La Superintendencia revisara, al menos cada dos afios, la politica de retribucion para garantizar al funcionario de carrera
un salario que le permita mantener una condicién de vida digna y decorosa, asi como el respeto al principio de que por igual
trabajo corresponde igual salario.

Articulo 35. Politicas 0 programas de motivacién. La Superintendencia establecera politicas o programas de motivacion
para los funcionarios de carrera, a efecto de incentivar su productividad, eficiencia y competitividad, asi como de mejorar su
desarrollo moral, social, cultural y su espiritu de trabajo.

Las politicas o programas motivacionales estableceran incentivos econémicos, morales y socioculturales, basados
estrictamente en el desempefio y cumplimiento de objetivos del funcionario.

Articulo 36. Sistema de Evaluacion de Desempefio. La Superintendencia establecera un sistema de evaluacion del
desempefio y rendimiento que sirva de base a los sistemas de retribucion, incentivos, capacitacion y destitucion.

El sistema de evaluacién del desempefio y rendimiento constituye un conjunto de normas y procedimientos para evaluar
y calificar el rendimiento de los funcionarios. La evaluacion y la calificacion se basaran Gnicamente en el desempefio y
rendimiento, sin prejuicio de ninguna indole. Este sistema de evaluacion sera adoptado por la Junta Directiva.

Articulo 37. Politicas de Adiestramiento de los Funcionarios o Fortalecimiento Institucional. La Superintendencia establecera
las politicas de adiestramiento procurando dar preferencia a los cursos de capacitacién dictados por el Instituto Nacional de
Formacion Profesional y Capacitacion para el Desarrollo Humano (INADEH). No obstante, la Superintendencia en sus
politicas y programas de capacitacion actuara con plena autonomia y sin estar sometida a la aprobacién de ninguna otra
entidad.

Articulo 38. Cesacion de la Relacién de Trabajo. El funcionario cesara su relacion de trabajo con la Superintendencia, en
los casos siguientes:

Renuncia escrita, debidamente aceptada.

Reduccion de personal.

Destitucion.

Invalidez declarada de conformidad con los servicios de salud publica.

Desvinculacion por efecto de evaluacion de desemperio.

Fallecimiento.
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Articulo 39. Indemnizacion por Despido sin Causa Justificada. El funcionario de carrera, no obstante el derecho a la
estabilidad que en este Capitulo se le concede, podra ser cesado en su cargo por el Superintendente, en cualquier momento
y por cualquier causa, siempre que se le pague, sin perjuicio del pago del bono por antigliedad, una indemnizacion calculada
a razon de una semana de salario por cada afio de trabajo, hasta un maximo equivalente a diez meses de salario. En caso
de que el funcionario no complete el Gltimo afo, el calculo se hara en forma proporcional para dicho periodo.

Se reconocera al funcionario el tiempo de servicio continuo en la Comision Bancaria Nacional.

Se tomaréd como base para el célculo, la Ultima remuneracion devengada.

La Superintendencia cancelara esta indemnizacién por despido injustificado en un término no mayor de sesenta dias
laborables, desde que se produzca el derecho.

Articulo 40. Aplicacién de Normas en Caso de Contradicciéon. Para los efectos exclusivos de este Capitulo, en caso de
contradiccién entre las disposiciones que en él se establecen y desarrollan y otras normas, se aplicara lo establecido en este
Capitulo y en las normas que precisen y fijen, en el ambito administrativo, su interpretacion y alcance.

La Ley 9 de 1994 y sus modificaciones, se aplicaran sélo en forma supletoria.
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_TiTULO NI
DEL REGIMEN BANCARIO

CAPITULO |
DE LAS AUTORIZACIONES

Articulo 41. Licencias Bancarias. Ninguna persona podra llevar a cabo el negocio de banca en o desde la Republica de
Panama sin tener la licencia bancaria correspondiente o sin estar debidamente autorizada por ley.
Se expediran tres clases de licencia:

1. Licencia General. Permite llevar a cabo el negocio de banca en cualquier parte de la Republica de Panama, asi como
transacciones que se perfeccionen, consuman o surtan sus efectos en el exterior, y realizar aquellas otras actividades
gue la Superintendencia autorice.

2. Licencia Internacional. Permite dirigir, desde una oficina establecida en Panama, transacciones que se perfeccionen,
consuman o surtan sus efectos en el exterior y realizar aquellas otras actividades que la Superintendencia autorice.

3. Licencia de Representacion. Permite a bancos extranjeros establecer una oficina de representacién en la Republica
de Panama y realizar aquellas otras actividades que la Superintendencia autorice. Las oficinas de representacion
siempre deberan incluir la expresién oficina de representacion, en todas sus actuaciones.

La licencia de representacion tiene que ser solicitada directamente por el banco que va a ser representado y solo podra
ser otorgada a éste. Una vez otorgada, el banco podréa ejercer la actividad a través de una sucursal o de una subsidiaria cien
por ciento propiedad del banco solicitante.

Paragrafo. Los bancos podran solicitar a la Superintendencia un cambio del tipo de licencia, en cuyo caso se les reconocera
la documentacion actualizada que repose en la Superintendencia. Para cada caso en particular, la Superintendencia
determinard los requisitos adicionales que deban cumplirse para hacer efectivo el cambio.

Articulo 42. Validez de las Licencias Bancarias ya otorgadas. Se reconoce la plena validez de las licencias bancarias
otorgadas por la Comision Bancaria Nacional a la fecha de entrada en vigencia el presente Decreto Ley.

Articulo 43. Autorizacidon 0 No Objecién Previa. Sin perjuicio de lo dispuesto en este Decreto Ley, los bancos extranjeros
deberan contar con la autorizacién o la no objecion de su ente supervisor extranjero para solicitar una licencia para ejercer
el negocio de banca en o desde Panama o para solicitar una oficina de representacion.

Articulo 44. Uso de la Palabra Banco. Unicamente los bancos autorizados mediante las licencias bancarias
correspondientes, expedidas por la Comision Bancaria Nacional o la Superintendencia, seguin sea el caso, podran utilizar la
palabra Banco o sus derivados, en cualquier idioma, ya sea en su nombre, razoén social, denominaciéon comercial,
descripcion, membretes, facturas, papel de cartas, avisos, anuncios o en cualquier otro medio o en cualquier otra forma que
indigue o pueda inducir a pensar que ejercen o se dedican al negocio de banca. Se excluyen de esta norma, las instituciones
0 agrupaciones de caracter nacional que se dediquen exclusivamente a actividades de tipo humanitario o caritativo, las
entidades estatales que se dediquen a efectuar préstamos sectoriales de interés social y los organismos multilaterales o
internacionales reconocidos por la Republica de Panama.

No obstante lo anterior, el Superintendente podra, en casos excepcionales, autorizar el uso de la palabra Banco o sus
derivados, en cualquier idioma, a una persona natural o juridica que no se dedique al negocio de banca, siempre que la
palabra Banco o sus derivados sea utilizada Unicamente como parte del nombre del solicitante y no se genere con ello
confusién ni duda sobre la naturaleza de sus operaciones y la actividad a realizarse.

La Superintendencia es la Unica institucién facultada para autorizar el uso de la palabra Banco y sus derivados, en
cualquier idioma, en la Republica de Panama.

Parégrafo. Se prohibe a los notarios la autorizacién de escrituras o copias de éstas, actos, declaraciones o instrumentos
peculiares a su oficio y autenticaciones de firmas que contravengan lo dispuesto en este articulo. Igual prohibicién se hace
al Registro Publico de Panama en cuanto a sus inscripciones, estando el Director General del Registro Publico obligado a
informar a la Superintendencia la existencia de cualquier inscripcidn que pueda estar en contravencion con las disposiciones
del presente articulo.

El Superintendente debera evaluar el informe y ordenar la anotacion de una marginal en la inscripcion de cada sociedad
que hubiese violado las normas establecidas en este Decreto Ley y, luego de transcurridos sesenta dias calendario de la
fecha de la correspondiente anotacion, la sociedad afectada queda disuelta de pleno derecho o inhabilitada para efectuar
negocios en Panam4, segln se trate de una sociedad panamefia o extranjera.

Articulo 45. Ejercicio del negocio de banca sin licencia. Siempre que se tenga conocimiento o razones fundadas para
suponer que una persona ejerce o pretende ejercer el negocio de banca sin licencia, la Superintendencia estara facultada
para examinar sus libros, cuentas y demas documentos, a fin de determinar tal hecho.

Toda negativa injustificada a presentar dichos libros, cuentas y documentos se considerard como presuncion del ejercicio
del negocio de banca sin licencia.
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Si fuera necesario, la Superintendencia podra intervenir los establecimientos en que se presume la realizacién del
negocio de banca sin licencia y, si se comprobara tal hecho, debera ordenar su cierre. Para estas acciones la
Superintendencia podra contar con el auxilio de la Policia Nacional y demas autoridades.

La Superintendencia ordenara al Registro Publico la anotacion de una marginal en la inscripcién de cada sociedad a la
que se refiere este articulo e impondré las sanciones establecidas en este Decreto Ley. Luego de transcurridos sesenta dias
calendario de lafecha de la correspondiente anotacion, la sociedad afectada quedara disuelta de pleno derecho o inhabilitada
para efectuar negocios en Panam4, segun se trate de una sociedad panamefia o extranjera.

Las disposiciones de este articulo se aplicaran también a aquellos casos en que la Superintendencia tenga razones
fundadas para suponer que una persona capta o pretende captar recursos del publico en contravencién de lo que establece
el articulo 2 del presente Decreto Ley.

Articulo 46. Publicacion de Ordenes. En todos los casos en que la Superintendencia ordene al Director General del Registro
Publico que anote la marginal a que se refieren los articulos 44 y 45 del presente Decreto Ley, la Superintendencia publicara
tal orden durante tres dias habiles, en un diario de amplia circulacion en toda la Republica.

CAPITULO Il
PROCEDIMIENTO PARA EL OTORGAMIENTO DE LICENCIAS

Articulo 47. Solicitud de Licencia. Las solicitudes de licencias bancarias que se formulen al Superintendente deberan
hacerse constar por escrito mediante apoderado legal. La Junta Directiva establecera los requisitos y deméas condiciones
gue deben reunir los peticionarios a fin de obtener una licencia bancaria.

Articulo 48. Criterios para la Aprobacién o Denegacién de Licencias Bancarias. El Superintendente tendra un plazo de hasta
noventa dias, contado a partir de la presentacion completa de toda la documentacién requerida por la Superintendencia,
para aprobar o denegar la solicitud de licencia bancaria, en atencion a los siguientes criterios:

1. Identidad de los accionistas principales e idoneidad del cuerpo administrativo con base en su experiencia, integridad e
historial profesional.

Evidencia de la capacidad para aportar el capital minimo exigido, cuyo origen debera ser claramente determinable.
Plan de negocios que demuestre la viabilidad del banco y su aporte a la economia panamefia.

Politicas de Gobierno Corporativo.

Cualquier otro criterio que el Superintendente o la Junta Directiva estime pertinente.

El término a que se refiere el presente articulo podrd ser prorrogado, a discrecién del Superintendente, cuando lo
considere necesario para la mejor evaluacion de la solicitud de que se trate.
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Articulo 49. Permiso Temporal. Cumplidos los requisitos establecidos para la solicitud de licencia, el Superintendente emitira
un permiso temporal, con el Unico fin de que el solicitante pueda inscribir en el Registro Publico de Panamé su pacto social
utilizando la palabra Banco o cualquiera de sus derivados, en cualquier idioma, mientras se tramita la obtencion de la licencia
definitiva.

El permiso temporal se concedera por un término de noventa dias.

Articulo 50. Licencia Definitiva. Una vez inscrita o habilitada en el Registro Publico la sociedad del solicitante, dentro del
término de vigencia del permiso temporal y habiendo cumplido con el requisito de capitalizacién minima exigido por el articulo
68 y, tratandose de una licencia internacional, con el depésito de garantia sefialado en el mismo articulo, el peticionario
solicitard la licencia definitiva para dicha sociedad. Lo dispuesto en este articulo aplicard igualmente respecto de otras formas
de organizacion juridica del solicitante.

Una vez analizados la documentacién y los requisitos correspondientes, el Superintendente tendra la potestad de
expedir o negar la licencia solicitada, lo cual hara mediante resolucion motivada, que debera ser notificada personalmente al
solicitante, dentro de los ciento veinte dias siguientes al recibo de la solicitud de licencia definitiva.

El término de que trata este articulo podra ser prorrogado por el Superintendente, cuando, a su discrecion, fuese
necesario en atencion a las circunstancias particulares de cada solicitud.

Articulo 51. Publicidad de la solicitud de Licencias. Una vez recibida y analizada a satisfaccion la documentacion del
solicitante de la licencia, la Superintendencia hara publicar en un diario de circulacion nacional, por tres dias habiles, un aviso
gue debera contener la siguiente informacion:
1. Nombre del peticionario de la licencia.
2. Nombre de los directores y dignatarios del peticionario.
3. Antecedentes operativos del peticionario.
4. Nombres y cédulas o pasaportes de los directores, dignatarios y funcionarios ejecutivos del banco, con indicacion de
Sus cargos.
Los estados financieros auditados del peticionario que correspondan al afio anterior a su presentacion estaran a
disposicion del publico en las oficinas de la Superintendencia.
Las personas que tengan razones fundadas para oponerse al otorgamiento de la licencia solicitada, podran exponerlas
por escrito a la Superintendencia y presentar la documentacion que la sustente, si la hubiera, dentro de los quince dias
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siguientes a la fecha de la dltima publicacién de que trata este articulo. Se consideraran razones fundadas aquellas que
versen sobre la capacidad econdémica y solvencia moral del peticionario, de la entidad que aspira a obtener licencia bancaria,
de los directores, dignatarios y funcionarios ejecutivos mencionados en el aviso y, en general, aquellas circunstancias
comprobables que hagan inconveniente el establecimiento de la nueva entidad bancaria en Panama. La Superintendencia
no estara obligada a pronunciarse sobre dichas oposiciones y objeciones. En todo caso, el peticionario tendra derecho a
refutar las objeciones en contra del otorgamiento de la licencia bancaria, dentro de los quince dias siguientes a la fecha en
gue la Superintendencia se las notifique.

Articulo 52. Autorizacion Preliminar para negocio de Banca Internacional. Las entidades bancarias extranjeras que no
cuenten con licencia bancaria para operar desde Panama, podran solicitar a la Superintendencia una autorizacion preliminar
para ejercer el negocio de banca internacional, con el fin de anticiparse a la interrupcion que pudiera darse en la continuidad
de negocios por razén de fuerza mayor o por causa de desastres naturales que le afecten. Esta autorizacion permitiria,
eventualmente, dirigir, desde una oficina establecida en Panama, al amparo de una licencia internacional, transacciones que
se perfeccionen, consuman o surtan sus efectos en el exterior.

La autorizacién preliminar deberd cumplir con todos los requisitos establecidos en este Capitulo para las licencias
internacionales y en las normas que lo desarrollan. La aprobacion definitiva de una posterior licencia bancaria internacional,
se realizara cuando se completen los siguientes requisitos:

1. La confirmacién de su ente supervisor extranjero de que ha sido interrumpida, efectivamente, la continuidad de los
negocios del solicitante en su pais de origen.

2. La confirmacién del Banco Nacional de Panama o de la Caja de Ahorros de que ha recibido la transferencia de los
fondos requeridos como depdsito de garantia para este tipo de licencia, segun establece el articulo 68 de este Decreto
Ley.

3. Laevidencia de que cuenta con el capital minimo pagado o asignado requerido a los bancos con licencia internacional.
Esta autorizacion debera ser renovada anualmente y no se considerara, bajo ninguna circunstancia, que la autorizacion

preliminar equivale a una licencia para realizar el negocio de banca desde Panama. La aprobacion y la renovacion de la

autorizacién preliminar estaran sujetas al pago de cargos por servicios especiales que establecera la Superintendencia.

Articulo 53. Apoderados de Sucursales de Bancos Extranjeros. Las sucursales de bancos extranjeros deberan designar,
como minimo, dos apoderados generales, ambos personas naturales con residencia en Panamd y uno de los cuales debera
ser panamefio.

Articulo 54. Continuidad de Negocios. Los bancos contaran con politicas, normas y procedimientos para asegurar que sus
operaciones puntuales se puedan mantener o recuperar de forma oportuna en el evento de cualquier interrupcion significativa
gue afecte su operatividad, con el prop6sito de minimizar las consecuencias que puedan surgir de dicha interrupcion.

La Superintendencia desarrollara las normas aplicables a esta materia.

lArticulo 55. Gobierno Corporativo. Los bancos estaran obligados a cumplir con las normas de Gobierno Corporativo
dictadas por la Superintendencia. En caso de incumplimiento, seran sancionados de conformidad con lo establecido en el
presente Decreto Ley.

CAPITULO llI
CANCELACION DE LICENCIAS

Articulo 56. Causales de cancelacién. El Superintendente podra cancelar la licencia de cualquier banco que incurra en

alguna de las siguientes causales:

1. Noiniciar operaciones dentro de los seis meses siguientes a la concesion de la licencia definitiva. El banco podré solicitar
una extension de este plazo con base en justificaciones comprobadas.

2. Cesar en el gjercicio del negocio de banca.

3. Intervencion de la casa matriz del banco, cancelacion de la licencia o falta de supervision consolidada efectiva por parte
del ente supervisor extranjero, a juicio de la Superintendencia.

4. Haber suministrado informacion falsa o fraudulenta, u omitido informacion relevante para obtener la licencia.

5. Violacién grave reiterada de las disposiciones de este Decreto Ley.

6. En los demas casos previstos en este Decreto Ley.

Antes de cancelar la licencia, la Superintendencia notificard personalmente al banco su intencién con especificacion de
la causal, y éste tendra un término de treinta dias, contado a partir de su notificacion, para exponer las razones de oposicion,
acompafiando las pruebas que estime conducentes. Una vez vencido dicho término, la Superintendencia, mediante
resolucion motivada, emitird su decision. Esta decision admitird recurso de reconsideracion y de apelacion ante el
Superintendente y ante la Junta Directiva, respectivamente. La decision que resuelva el recurso de apelacion agotara la via
gubernativa.

1 VER Acuerdo 005-2011 de 20 de septiembre de 2011 (G.O. 26.883 de 30 de septiembre de 2011), por el cual se actualizan normas sobre Gobierno
Corporativo, reformado por el Acuerdo 008-2019 (G.O. 28.852-A de 3 de septiembre de 2019).
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Articulo 57. Medidas posteriores a la cancelacién de Licencia. Ejecutoriada la resolucion mediante la cual se cancela la

licencia, el Superintendente procedera de inmediato a:

1. Comunicar la medida al Director General del Registro Publico de Panama, a fin de que se anote la marginal
correspondiente, informando acerca de la cancelacién de la licencia bancaria.

2. Publicar la resolucion en un diario de circulacion nacional por tres dias habiles.

3. Nombrar al liquidador o la junta de liquidacion del banco que tendra a su cargo la liquidacion, en los términos previstos
para la liquidacién forzosa.

Articulo 58. Apertura vy cierre de establecimientos. No se podran abrir nuevos establecimientos en Panama sin previa

notificacion a la Superintendencia.
Requeriran la autorizacion previa de la Superintendencia:

1. Laapertura en el extranjero de subsidiarias o sucursales de bancos panamefios o de bancos extranjeros que operan en
Panama.

2. El cierre o traslado de un establecimiento existente, con el propésito de que pueda velar por el cierre ordenado, de
manera que se protejan los intereses de los depositantes de dicho establecimiento.

CAPITULO IV
SUPERVISION BANCARIA

Articulo 59. Supervisidon Bancaria. Todos los bancos que ejerzan el negocio de banca en la Republica de Panama, estaran
sujetos a la inspeccién y supervision de la Superintendencia, para constatar su estabilidad financiera y su estructura de
cumplimiento de las disposiciones de este Decreto Ley y las normas que lo desarrollan.

Articulo 60. Supervision de Bancos Oficiales. Los bancos oficiales quedan sujetos a la inspeccion y vigilancia de la
Contraloria General de la Republica en los términos establecidos en la Constitucion Politica y la ley, a la supervision de la
Superintendencia, asi como al cumplimiento de las hormas, reglas, prerrogativas, derechos y requerimientos que, de acuerdo
con este Decreto Ley, son aplicables al resto de los bancos para el mismo tipo de operaciones y situaciones de que se trate.

Articulo 61. Supervisibn de Origen. La Superintendencia ejercerd privativamente la supervision de origen, en forma
consolidada y transfronteriza, de los bancos panamefios y de los grupos bancarios que consoliden en Panama, de acuerdo
con las normas de aplicacion general que sobre el particular desarrolle la Junta Directiva.

Articulo 62. Supervisién de Destino. Los bancos extranjeros, sus sucursales y subsidiarias, deberan ser supervisados en
forma consolidada por el ente supervisor extranjero correspondiente. Ademas, dichas entidades estaran sometidas a la
supervision de la Superintendencia en forma individual y subconsolidada y a las demas reglas aplicables de acuerdo con
este Decreto Ley y las normas que lo desarrollan.

Articulo 63. Supervisién de Afiliadas No Bancarias Ni Financieras. La Superintendencia supervisara consolidadamente las
actividades de las sociedades no bancarias o no financieras que sean afiliadas o relacionadas a grupos bancarios, pero que
no forman parte de éstos, segun lo preceptuado por este Decreto Ley y las normas que lo desarrollan, y en tal virtud podra
exigir la informacion que sea necesaria, con el fin de conocer y evaluar:
1. Losriesgos que dichas actividades podian suponer para los bancos pertenecientes a esos grupos bancarios.
2. Lacalidad y el alcance de la administracion y control de tales riesgos, incluyendo la adecuacién de capital.

La Superintendencia esta facultada para requerir a esos grupos bancarios, incluyendo a las propietarias de acciones
bancarias que formen parte de éstos, a tomar las medidas necesarias para prevenir o corregir practicas o condiciones que,
a su juicio, podrian representar un riesgo material para los bancos pertenecientes a tales grupos bancarios.

Articulo 64. Inspeccién de Entes Supervisores Extranjeros. Exclusivamente para fines de supervision, los entes supervisores
extranjeros podran solicitar informacién y efectuar visitas de inspeccion en Panama a los bancos extranjeros sobre los cuales
ejerzan la supervision de origen.

La informacion que se recabe sera objeto de estricta reserva y no podra ser revelada por el ente supervisor extranjero
ni utilizada para fines distintos de la supervisién bancaria, sin la previa autorizacion de la Superintendencia, para lo cual ésta
exigira garantias suficientes de dicha reserva.

El ente supervisor extranjero deberd entregar a la Superintendencia copia de todos los informes y documentos que
prepare con motivo de la inspeccion.

Articulo 65. Entendimientos con Entes Supervisores Extranjeros. La Superintendencia celebrara entendimientos con entes
supervisores extranjeros, ya sea en forma bilateral o multilateral, que permitan y faciliten la supervision consolidada y
transfronteriza a que se refiere este Capitulo y la evaluacién global de los bancos y grupos bancarios sujetos a la regulacion
y supervisién de este Decreto Ley. Estos acuerdos especificaran, entre otros, los criterios aplicables a las inspecciones y al
intercambio de informacion y cooperacion entre entes.

La cooperacion con entes supervisores extranjeros se fundamentara en principios de reciprocidad y confidencialidad,
debiendo cefiirse, estrictamente, a fines de supervision bancaria.
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Articulo 66. Inspecciones Bancarias. Al menos cada dos afios, la Superintendencia debera realizar una inspeccién en cada
banco para determinar su situacién financiera y si en el curso de sus operaciones ha cumplido con las disposiciones de este
Decreto Ley. Tales inspecciones comprenderan al banco y podran extenderse a las empresas del grupo bancario y a las
afiliadas no bancarias y no financieras de que trata el articulo 63 de este Decreto Ley. El costo total de la inspeccién y sus
gastos incidentales seran pagados por el banco.

La Superintendencia podra realizar las inspecciones con su propio personal o contratar auditores externos
independientes o personal especializado calificado para ello, en cuyo caso, el informe que rindan debera ser evaluado por
personal idéneo de la Superintendencia.

Se exceptlan de lo dispuesto en este articulo, las empresas sobre las cuales el banco ejerza el control efectivo de sus
operaciones en calidad de agente fiduciario.

Toda negativa del banco a someterse a la inspeccion de que trata este articulo, sera sancionada de conformidad con lo
establecido en el Titulo IV de este Decreto Ley, sin perjuicio la sancion penal correspondiente.

CAPITULO V
DEL CAPITAL

Articulo 67. Composicién del Capital. Todo banco debe contar con los fondos de capital que requiera este Decreto Ley y las
normas que lo desarrollan. Los fondos de capital de los bancos estaran compuestos por el capital primario, capital secundario
y capital terciario. El monto de estos dos dltimos, en forma conjunta, no podra exceder el primero.

La Superintendencia establecera las deducciones a la base de capital que estime técnicamente necesarias.

Articulo 68. Capital pagado minimo. El monto minimo de capital social pagado o asignado, neto de pérdidas, requerido para
solicitar y mantener una licencia bancaria es de diez millones de balboas para la licencia general, y de tres millones de
balboas para la licencia internacional. El banco no podra, en ninglin momento, sufrir la reduccién de su capital por debajo
del monto minimo requerido.

En el caso de la licencia internacional, doscientos cincuenta mil balboas del capital pagado o asignado, se mantendran,
como garantia, depositados en el Banco Nacional de Panama o en la Caja de Ahorros. El depésito devengara intereses a
las tasas de mercado que acuerden los depositantes con cualquiera de los bancos oficiales. Esta garantia se constituye a
favor, exclusiva y privativamente, de la Superintendencia, para los fines que ésta determine, por lo que el depésito no estara
sujeto a secuestro, embargo u otra medida cautelar por terceros.

La Superintendencia tendra la facultad de modificar, mediante acuerdo, el monto del capital social pagado o asignado
minimo.

Articulo 69. Reserva de Capital. Para disminuir la reserva de capital de un banco se requiere la autorizacion previa de la
Superintendencia.

Articulo 70. indices de Adecuacién de Capital. Todo banco de licencia general y de licencia internacional cuyo supervisor

de origen sea la Superintendencia, debera mantener los siguientes indices de adecuacion de capital:

1. Fondos de capital equivalentes a, por lo menos, el ocho por ciento del total de sus activos y operaciones fuera de balance
que representen una contingencia, ponderados en funcién a sus riesgos.

2. Un capital primario equivalente a no menos del cuatro por ciento de sus activos y operaciones fuera de balance que
representen una contingencia, ponderados en funcion a sus riesgos.

Paragrafo. Cuando la Superintendencia lo considere conveniente, podra mediante acuerdo de la Junta Directiva, modificar,
para todos los bancos, los indices establecidos en este articulo.

El Superintendente podra requerir a un banco en particular, mediante resolucién motivada, un indice superior cuando el
perfil de riesgo del banco asi lo aconseje, ya sea en forma temporal o definitiva.

Articulo 71. Adecuacién de Capital para Bancos de Licencia Internacional. Los bancos de licencia internacional sobre los
cuales la Superintendencia ejerza la supervision de destino deberan cumplir, en todo momento, con el indice de adecuacion
de fondos de capital exigido por su supervisor de origen.

Articulo 72. Valoracion de otros riesgos. En la determinacion del indice de adecuacion de capital, determinado en el presente
Decreto Ley, la Superintendencia podra tomar en cuenta la existencia de otros riesgos, entre los cuales se encuentran el
riesgo de mercado, el riesgo operacional y el riesgo pais, que sirvan de medida para valorar el requerimiento de fondos de
capital.

CAPITULO VI
DE LA LIQUIDEZ BANCARIA

Articulo 73. Requisitos de liguidez. Los bancos de licencia general y los bancos de licencia internacional cuyo supervisor de
origen sea la Superintendencia, deberan mantener, en todo momento, un saldo minimo de activos liquidos equivalente al
porcentaje del total bruto de sus depositos que sera fijado periddicamente por la Superintendencia.

Dicho porcentaje no excedera del treinta y cinco por ciento. Al entrar a regir este Decreto Ley y hasta tanto la
Superintendencia resuelva otra cosa, dicho porcentaje sera de treinta por ciento.
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Los depositos que los bancos de licencia general e internacional reciban de su casa matriz o de una sucursal, subsidiaria
o afiliada en el extranjero, se excluiran del cémputo del total bruto de sus depdsitos, para efectos de calcular el porcentaje
de liquidez.

Articulo 74. Modificaciones del porcentaje de liguidez. Las modificaciones al porcentaje de liquidez deberan cumplirse en el
término que la Superintendencia sefiale, el cual no ser4 menor de treinta dias.

Articulo 75. Activos liguidos. Para los efectos de los articulos anteriores se reputaran liquidos los activos que a continuacion

se detallan, siempre que estén exentos de toda carga o gravamen y sean libremente transferibles:

1. Oro odinero de curso legal en Panama.

2. Saldos netos en la Camara de Compensacion en la Republica de Panama.

3. Saldos netos en cualquier banco en Panam4, a la vista o a plazo, cuyo vencimiento no exceda de ciento ochenta y seis
dias a partir del informe de liquidez y obligaciones pagaderas en Panama a requerimiento, o a plazo con un vencimiento
no mayor de ciento ochenta y seis dias a partir de informe de liquidez.

4. Letras del Tesoro Nacional y otros valores emitidos por el Estado con vencimiento no mayor de un afio, a su valor de
mercado.

5. Saldos netos en bancos en el extranjero previamente aprobados por la Superintendencia, exigibles a la vista o a plazo
cuyo vencimiento no exceda de ciento ochenta y seis dias a partir del informe de liquidez, y pagaderos en monedas de
curso legal en Panama.

6. Obligaciones emitidas por gobiernos extranjeros o por organismos financieros internacionales autorizados por la
Superintendencia, que se negocien activamente en mercados de valores, de conformidad con los criterios de
ponderacién que para estos efectos desarrolle la Superintendencia.

7. Obligaciones de empresas privadas nacionales o extranjeras aprobadas por la Superintendencia, que se negocien
activamente en mercado de valores y tengan calidad de inversion segin lo haya determinado una entidad calificadora
de riesgos internacionalmente reconocida, de acuerdo con su valor de mercado.

8. Obligaciones de empresas privadas nacionales garantizadas por bancos de licencia general, siempre que las empresas
emisoras y el banco garante no formen parte del mismo grupo econémico.

9. Abonos de obligaciones que sean pagaderos dentro de los ciento ochenta y seis dias, contado a partir del informe de
liquidez.

10. Oftros activos que la Superintendencia autorice.

Paragrafo. La Superintendencia podra establecer la proporcion obligatoria que determinados activos liquidos podran

representar de la liquidez de los bancos o de un banco en particular. Cuando la Superintendencia no establezca dicha

proporcion, ésta quedara a discrecion de los bancos. Igualmente, la Superintendencia podrd definir las caracteristicas
especificas que deben reunir los activos liquidos a que se refiere este articulo.

Articulo 76. Estructura de activos y pasivos. Los bancos mantendran una estructura de vencimiento de activos y pasivos
gue favorezca una adecuada liquidez financiera. La Superintendencia desarrollara esta materia.

Articulo 77. Informes de liquidez. Los bancos presentaran a la Superintendencia informes de liquidez, en la forma y con la
periodicidad que ésta determine.

Articulo 78. Relacién entre Activos Locales y Depésitos Locales. Los bancos de licencia general mantendran activos en el
pais equivalentes al porcentaje de sus depositos locales que determine la Superintendencia de acuerdo con las condiciones
econdmicas o financieras nacionales. Dicho porcentaje sera igual para todos los bancos y no excedera del cien por ciento
de dichos depositos.

La Superintendencia establecera qué se entiende por depésitos locales a los efectos de este articulo.

Paragrafo. Al entrar en vigencia este Decreto Ley y hasta tanto la Superintendencia no decida otra cosa, el porcentaje al
gue se refiere este articulo serd de ochenta y cinco por ciento.

CAPITULO VI
DEL INTERES BANCARIO

1Articulo 79. Tasas de interés. Los bancos podran fijar libremente el monto de las tasas de interés activas y pasivas de sus
operaciones, por lo que no les seran aplicables otras leyes o normas gque establezcan tasas maximas de interés.

JURISPRUDENCIA. Interés bancario - Publicidad. Debe divulgarse el interés aplicado inclusive en la publicidad. La norma sobre usura fue derogada
por una Norma distinta.

"Ahora bien, la potestad interventora del Estado tiene en nuestro pais arraigo constitucional, y tiene como propdsito establecer los principios rectores y
normas generales que regulen el ejercicio de las actividades econémicas, con el objetivo de acrecentar la riqueza nacional y asegurar sus beneficios para el
mayor nimero de habitantes del pais.

! Mediante Sentencia de 11 de junio de 2014, el Pleno de la Corte Suprema de Justicia declard la frase “no les seran aplicables otras leyes 0 normas que
establezcan tasas maximas de interés” Constitucional.
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Justamente, con ese &nimo el Organo Ejecutivo debidamente autorizado por la Asamblea Legislativa (hoy Asamblea Nacional) mediante Ley 1 de 2 de
enero de 1998, expide el Decreto Ley 9 de 26 de febrero de 1998, con el propésito de actualizar y modernizar la normativa relativa al servicio de banca en
Panama y cred la Superintendencia de Bancos, como organismo auténomo, fiscalizador de la actividad bancaria, que tiene entre sus fines, el fortalecimiento
y fomento de las condiciones propicias para el desarrollo de nuestro pais, como centro financiero internacional. Constituye la esencia de la nueva normativa,
la liberalizacién del monto de las tasas de interés activas y pasivas de las operaciones bancarias, lo cual es cénsono con el proceso de "apertura de mercados™
y competitividad que comprende el fendmeno de la globalizacion que se desarrolla a nivel mundial.

Considera la Corte que si bien el articulo 79 del Decreto Ejecutivo 52 de 2008, permite a los bancos fijar libremente las tasas de interés activas y pasivas
de sus operaciones y en consecuencia los excluye de la aplicacion de cualquier ley que establezca tasas maximas de interés, ello no significa necesariamente
que se esté suprimiendo, eliminando o derogando otras Leyes 0 normas que establezcan tasas maximas de intereses.

Aunado a todo lo anterior, en atencién a la proteccion de los intereses de los consumidores de servicios bancarios, los Bancos deberan indicar la tasa
efectiva de sus préstamos y dep6sitos en los estados de cuenta, en los documentos contractuales con sus clientes o a peticién de éstos. Dicha obligacion de
indicar la tasa efectiva de sus operaciones tanto activas como pasivas se extiende a los anuncios publicitarios del Banco, tal como los sefiala el articulo 80
del Decreto Ejecutivo 52 de 30 de abril de 2008.

Como quiera entonces, que el Decreto Ley 2 de 2008, no ha derogado o abolido expresamente norma alguna, y como quiera que el delito de usura dejo
de ser delito en nuestro pais, no resulta infringido el articulo 159, numeral 16 de la Constitucion Nacional." (Sentencia del Pleno de la Corte Suprema de
Justicia de 11 de junio de 2014. Demanda de inconstitucionalidad presentada por Dr. Fernando Gomez y otros en contra de varios articulos del Decreto Ley
9 de 1998, Régimen Bancario). G.O. 27.731-A de 3 de marzo de 2015.

Articulo 80. Indicacion de la tasa de interés efectiva. Los bancos deberan indicar, en forma clara e inequivoca, la tasa de
interés efectiva de sus préstamos y depésitos en los estados de cuenta, en los documentos contractuales con sus clientes o
cuando éstos soliciten dicha informacion.

Asi mismo, cuando un banco indique una tasa nominal en anuncios publicitarios, deberd acompafiarla con la indicacion
de la tasa de interés efectiva que corresponda.

La Superintendencia establecera las normas que estime convenientes para regular este tema.

CAPITULO VI
AUDITORES EXTERNOS

Articulo 81. Designacién de Auditores Externos. Cada banco deberd designar anualmente, dentro de los primeros tres
meses de su afio fiscal, y a su costo, auditores externos, los cuales deberan ser contadores publicos autorizados,
especializados y con suficiente experiencia, a juicio de la Superintendencia, y profesionalmente idoneos, cuyo deber sera
rendir informes a los accionistas 0 socios de cada banco panamefio 0 a su casa matriz, si se trata de un banco extranjero, o
bancos oficiales.

A tales efectos, los bancos comunicaran a la Superintendencia, en el término que ésta establezca, el nombre de los
auditores externos contratados por el banco.

Articulo 82. Informe de los Auditores Externos. Los auditores externos tendran la responsabilidad de emitir opinion
independiente sobre los estados financieros, de conformidad con las normas internacionales de auditoria vigentes, y haran
constar en su informe de auditoria, si a su juicio muestran el estado verdadero y razonable de la situacién financiera, el
desempefio financiero y los flujos de efectivo del banco y si los estados financieros se ajustan a las normas de contabilidad,
técnicas y prudenciales establecidas por la Superintendencia, asumiendo plena responsabilidad por los informes que emitan.

Articulo 83. Auditores Externos designados por la Superintendencia. De no hacer el banco la designacion de que trata el
articulo 81 dentro del plazo establecido, la Superintendencia hara esta designacion, determinando la remuneracién a que
tendran derecho los auditores externos asi designados, siendo dicha remuneracién responsabilidad del banco.

Articulo 84. Objecién de auditores externos. La Superintendencia tendrd la facultad de rechazar u objetar el nombramiento
de los auditores externos cuando estime que éstos no cuentan con la suficiente experiencia, especializacion o
independencia.

La Superintendencia no aceptara los informes de auditoria que hayan sido elaborados en contravencion de este Decreto
Leyy de las normas de contabilidad, técnicas y prudenciales establecidas por ella, en cuyo caso tendra la facultad de ordenar
la remocion de los auditores externos.

Articulo 85. Inclusién de Grupos Bancarios. Para los efectos de este Capitulo, se entendera que toda referencia a bancos
incluye a los grupos bancarios de los que forme parte el banco.

CAPITULO IX
DOCUMENTOS E INFORMES

Articulo 86. Derecho de solicitar informacion a los Bancos o a Grupos Bancarios. La Superintendencia esta facultada para
solicitar a cualquier banco, cualquier empresa del grupo bancario, a la propietaria de acciones bancarias o a las afiliadas no
bancarias, los documentos e informes acerca de sus operaciones y actividades. A estos efectos, cada banco debera
mantener en la Superintendencia una lista descriptiva de las empresas que conforman el grupo bancario, la propietaria de

1 VER Acuerdo 004-2014 de 8 de julio de 2014 (G.O. 27581 de 18 de julio de 2014), que actualiza los criterios aplicables para la imposicion de sanciones
por mora en la presentacion de informacion requerida. Reformado por el Acuerdo 010-2017 (G.O. 28.424 de 13 de diciembre de 2017).
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acciones bancarias y las afiliadas no bancarias y notificar cualquier variacién que se produzca, a mas tardar dentro de los
cinco dias habiles siguientes a la fecha de dicha variacién.

Se exceptlan de lo dispuesto en este articulo, las empresas sobre las cuales el banco ejerza el control efectivo de sus
operaciones en calidad de agente fiduciario.

Articulo 87. Presentacion de Estados Financieros Auditados. Dentro de los tres meses siguientes al cierre de cada ejercicio
fiscal, los bancos con licencia general e internacional deberan presentar a la Superintendencia sus correspondientes estados
financieros auditados observando las normas de contabilidad, técnicas y prudenciales que la Superintendencia establezca,
en lo que respecta a sus operaciones. La documentacion antes referida llevara la firma del representante legal o de un
apoderado del banco con facultades para ello.

Articulo 88. Publicacion y Exhibicion de Estados Financieros Auditados. Los bancos publicaran, en un diario de circulacion
nacional en la Republica de Panama, copia sin firmar de los estados financieros auditados a los que se refiere el articulo
anterior, con sus respectivas notas aclaratorias, si las hubiere, dentro de los treinta dias posteriores a su presentacion a la
Superintendencia, y los exhibiran durante los préximos noventa dias en un lugar accesible al publico en cada uno de sus
establecimientos en Panama.

Articulo 89. Presentacién de Estados Financieros No Auditados. Los bancos deberan presentar a la Superintendencia sus
estados financieros no auditados dentro de los treinta dias siguientes al cierre de cada trimestre del afio, observando las
normas de contabilidad, técnicas y prudenciales que la Superintendencia establezca.

Articulo 90. Integridad de los Estados Financieros Auditados. Si la Superintendencia determina, en cualquier momento, que
los estados financieros no cumplen los requisitos contables, técnicos o prudenciales establecidos para su presentacion, o
contienen informacion falsa o inexacta, ordenara al banco, mediante resolucion motivada, que los retire de exhibicion, los
corrija y publique la version corregida o notas aclaratorias que a juicio de la Superintendencia fuere necesario. Lo anterior es
sin perjuicio de las sanciones u otras acciones que procedan.

Articulo 91. Otros informes. Todos los bancos deberan enviar a la Superintendencia en el plazo y en la forma que ésta

prescriba:

1. Unestado que muestre el activo y pasivo y resultados de sus establecimientos en Panama al cierre de sus operaciones
al tltimo dia laborable del mes anterior.

2. Uninforme que contenga: (a) un andlisis y la clasificacion de su cartera de crédito e inversiones de sus establecimientos
en Panama al cierre de sus operaciones, y (b) la conciliacion de la cuenta de capital.

3. Cualquier otra informacién que requiera la Superintendencia, con la frecuencia que ésta determine, sin perjuicio de lo
dispuesto en el articulo 93.

Articulo 92. Publicacion de informacién. La Superintendencia divulgara y publicara informacion financiera y estadistica del
sistema bancario y de cada banco en particular, y podra requerir a los bancos que divulguen informacion financiera
determinada.

Articulo 93. Informacién sobre pasivos. La Superintendencia podr4 obtener de cada banco informacion sobre los
vencimientos, concentracion y distribucién geografica de sus pasivos, para poder establecer su liquidez e identificar riesgos
excesivos.

La Superintendencia no podré solicitar la identidad de los depositantes de los bancos, salvo cuando los depositos
garanticen activos que sean objeto de analisis 0 supervision por parte de la Superintendencia.

CAPITULO X
PROHIBICIONES Y LIMITACIONES

Articulo 94. Prohibicién de garantia con las propias acciones. Se prohibe a los bancos otorgar préstamos o facilidades
crediticias con garantia, exclusivamente, de acciones del mismo banco o de su propietaria de acciones bancarias.

Articulo 95. Concentracidn en una sola persona. Se prohibe a los bancos y a las propietarias de acciones bancarias en las
gue consolida el grupo bancario conceder, directa o indirectamente, a una sola persona natural o juridica, incluyendo aquellas
otras que conformen con ella un grupo econémico, préstamos o facilidades crediticias, u otorgar alguna garantia o contraer
alguna otra obligacién en favor de dicha persona, cuyo total exceda en cualquier momento, individual o conjuntamente, el
veinticinco por ciento de los fondos de capital del banco.

Paréagrafo. Tratandose de los bancos a que se refiere el articulo 97 de este Decreto Ley, el limite a que se refiere el primer
parrafo de este articulo sera del treinta por ciento de los fondos de capital.

Articulo 96. Concentracién en Partes Relacionadas. Se prohibe a los bancos y a la propietaria de acciones bancarias en la

gue consolida el grupo bancario:

1. Conceder préstamos o facilidades crediticias no garantizadas a favor de cualquiera de sus empleados, cuyo total exceda
los salarios, sueldos y demas emolumentos anuales que correspondan al empleado de que se trate.

2. Conceder préstamos o facilidades crediticias, en condiciones de costo y plazo més favorables que las usuales en el
mercado para el correspondiente tipo de operacion, a sus gerentes, dignatarios y empleados o cualquiera persona
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natural o juridica que posea el cinco por ciento de las acciones del banco o de la propietaria de acciones bancarias en

la que consolida el grupo bancario, y cualquiera que integre con las anteriores un grupo econémico.

3. Conceder, directa o indirectamente, facilidades crediticias no garantizadas que excedan del cinco por ciento de sus
fondos de capital o préstamos con garantias reales que no sean depésitos que excedan del diez por ciento de sus
fondos de capital, a favor de:

a. Uno o mas de sus directores o cualquier persona natural o juridica que posea directa o indirectamente el cinco por
ciento 0 mas de las acciones del banco o de la propietaria de acciones bancarias en la que consolida el grupo
bancario, ya sea que se les conceda mancomunada o solidariamente.

b. Cualquier persona juridica de la cual uno o mas de sus directores sea director o dignatario o sea fiador del préstamo
o facilidad de crédito.

c. Cualquier persona juridica o asociacion de personas, en la cual el banco o la propietaria de acciones bancarias en
la que consolida el grupo bancario, 0 uno 0 mas de sus directores o dignatarios, posea individual 0 conjuntamente
un interés significativo, una influencia preponderante o, en todo caso, una participaciéon superior al veinte por ciento
de la propiedad de la respectiva persona juridica.

d. Sus gerentes, dignatarios, empleados y conyuges de éstos, salvo que se trate de créditos hipotecarios para su
vivienda principal o préstamos personales garantizados, concedidos de acuerdo con los planes establecidos para
el personal.

La acumulacién de los préstamos sin garantia o con garantia real que no sean depdsitos, concedidos por el banco y las
entidades que constituyan un grupo bancario con éste, a partes relacionadas de las mencionadas en este articulo, no podra
exceder en ningln caso el porcentaje que establezca la Superintendencia periédicamente, el cual en ningln caso sera mayor
del veinticinco por ciento de los fondos de capital del banco.

Articulo 97. Excepcién sobre préstamos a otros bancos. En los casos de préstamos y demas facilidades crediticias
otorgadas sin garantia por bancos de capital mixto con sede en Panama, que se dediquen principalmente al otorgamiento
de préstamos a otros bancos, la Superintendencia podra autorizar la exclusién total o parcial de dichos préstamos o de
dichas facilidades crediticias del monto total de los préstamos y facilidades sin garantia que sirve de base para la aplicacion
del limite establecido en el numeral 3 del articulo anterior.

La autorizacion a que se refiere el presente articulo requiere la satisfaccion de los siguientes criterios:

1. La participacion accionaria en el banco deudor, en forma directa o indirecta, del director o dignatario comin no podra
ser superior al cinco por ciento del capital de dicho banco o de cualquier magnitud que pudiera asegurarle el control
mayoritario de las decisiones de ese banco.

2. Laparticipacion accionaria en el banco acreedor, en forma directa o indirecta, del banco deudor representado de alguna
manera por el director comun o dignatario comun, no podra ser superior al cinco por ciento del total de acciones en
circulacion del banco acreedor o de cualquier magnitud que pudiera asegurarle el control mayoritario de las decisiones
de este banco.

3. Eldirector comun o dignatario comun debera abstenerse de participar en las deliberaciones y en la votacién que lleve a
cabo el banco acreedor respecto del préstamo o de la facilidad crediticia sometida a los efectos de este articulo.

4. Elpréstamo o facilidad crediticia debera cumplir estrictamente con los parametros habituales de prudencia, establecidos
en la politica de crédito del banco otorgante.

El Superintendente determinara el monto de la exclusién respecto de cada préstamo o facilidad crediticia sometido a su
consideracion.

El Superintendente podra requerir las certificaciones que estime pertinentes y ordenar las inspecciones necesarias para
la adecuada supervision de los préstamos y demés facilidades que se sometan a los efectos del presente articulo.

Articulo 98. Grupos Econémicos. Para la aplicacion de las prohibiciones establecidas en los articulos 95 y 96 del presente
Decreto Ley, se tomara en cuenta la existencia de grupos econémicos. Sin embargo, no se considerara que un banco ha
infringido lo dispuesto en dichos articulos si la existencia del grupo econdmico es sobreviniente, es decir, que no existia al
momento de contraerse las obligaciones.

En tal caso, la Superintendencia concedera un plazo al banco para remediar el exceso en los limites aplicables. Si se
comprueba que el grupo econdémico existia al momento de generarse la obligacion, la Superintendencia impondra una multa
al banco en cuestion, de conformidad con lo establecido en este Decreto Ley y ordenara que se remedie la falta dentro de
un plazo perentorio.

Articulo 99. Limitacion a la participacion de un Banco en otras empresas. Se prohibe a los bancos y a las propietarias de
acciones bancarias adquirir o poseer acciones o0 participaciones en cualesquiera otras empresas no relacionadas con el
negocio bancario o financiero, cuyo valor acumulado exceda del veinticinco por ciento de sus fondos de capital. Se exceptliian
las inversiones que el banco efectle en calidad de agente fiduciario, asi como las participaciones o acciones que el banco o
la propietaria de acciones bancarias adquiera por sumas que le fueran adeudadas, en cuyo caso deberan liquidarse en la
mas pronta oportunidad, consona con los intereses econdémicos del banco a juicio de la Superintendencia, la cual podra
establecer un plazo para este fin.
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Paragrafo. Considerando el limite antes sefialado, los bancos no podran adquirir o invertir en empresas que pertenezcan a
SuU mismo grupo econémico o sean parte relacionada de éste, por montos que excedan el cinco por ciento de sus fondos de
capital.

Articulo 100. Excepciones a los limites de participaciéon en otras Empresas. Lo dispuesto en el articulo anterior no impide la
compra o venta de acciones por cuenta y orden de un cliente. Tampoco impide, previa autorizacion de la Superintendencia,
la compra o venta de acciones por cuenta propia de cualquier sociedad anénima que se organice con el fin de asegurar los
depositos bancarios, de fomentar el desarrollo de un mercado de dinero o de valores en Panama, o de mejorar el sistema
de financiamiento del desarrollo econémico.

Articulo 101. Prohibiciéon sobre Compra o Arrendamiento de Bienes Inmuebles. Se prohibe a los bancos comprar, adquirir
o tomar en arrendamiento bienes inmuebles para si, salvo en los siguientes casos:

1. Cuando sea necesario para realizar sus operaciones o para albergue o recreo de su personal.

2. Cuando adquiera terrenos para construir cualquier tipo de vivienda o urbanizacién con el propésito de venderla y siempre

gue las ventas se realicen dentro de los limites que establece el articulo 99.

3. !Cuando ocurran circunstancias excepcionales, y previa autorizacion de la Superintendencia.

No obstante lo anterior, los bancos que hayan aceptado bienes inmuebles en garantia de sus créditos podran, en caso
de falta de pago, adquirir tales bienes inmuebles para venderlos en la mas pronta oportunidad dentro del término que al
efecto disponga la Superintendencia, teniendo para ello en cuenta los intereses econémicos del banco.

Cuando lo considere conveniente, la Superintendencia podra establecer, con caracter general, limites a la capacidad de
los bancos de concentrar riesgos en determinadas areas o sectores de la economia.

Articulo 102. Prohibicion de captar depdsitos. Se prohibe a los bancos recibir depdsitos mientras se encuentren en estado
de insolvencia, asi como recibir cualquier otro recurso de quien no haya sido previamente informado por el banco de ese
estado de insolvencia. Ningun funcionario, director o dignatario de un banco que tenga o deba tener conocimiento de dicha
insolvencia, aceptara o autorizara el recibo de depdsitos u otros recursos en contravencion a lo dispuesto en este articulo.

Articulo 103. Fusiones y adquisiciones. Ningln banco que ejerza el negocio de banca en o desde Panama y ninguna
propietaria de acciones bancarias, podra fusionarse o consolidarse, ni vender, en todo o en parte, los activos que posea
cuando ello equivalga a fusién o consolidacion, sin la previa autorizacion de la Superintendencia.

Articulo 104. Alcance de las prohibiciones y limitaciones. Todo banco o propietaria de acciones bancarias sobre los que la
Superintendencia ejerza la supervisién de origen, deberd cumplir en todo momento con las prohibiciones y limitaciones
establecidas en el presente Capitulo.

Los bancos con licencia internacional sobre los cuales la Superintendencia ejerza la supervision de destino, deberan
cumplir en todo momento con los limites de concentracion de riesgos e inversiones en otras empresas que fijen las normas
de la jurisdiccion de su supervisor de origen.

Paragrafo. Se establece un plazo de dos afios, contado a partir de la entrada en vigencia del presente Decreto Ley, para
gue los bancos de licencia internacional, que en dicho momento no cumplan con lo dispuesto en este articulo, se ajusten a
ello. No obstante, el Superintendente mediante resolucion motivada podra prorrogar este plazo.

Articulo 105. Préstamos con pignoracion de depdsitos. Se exceptian de lo dispuesto en este Capitulo, los préstamos o
facilidades crediticias debidamente garantizados mediante la pignoracion de depdsitos en el mismo banco, hasta el monto
de la garantia.

CAPITULO XI
INCOMPATIBILIDADES

Articulo 106. Incompatibilidades de los contadores. Ningin contador publico autorizado o firma de contadores publicos
autorizados en que alguno de sus socios o funcionarios sea empleado, director o dignatario de un banco o de una propietaria
de acciones bancarias, o tenga o adquiera calidad de accionista o socio, directo o indirecto, de un banco o de una propietaria
de acciones bancarias, podra actuar como auditor externo de dicho banco o propietaria de acciones bancarias.

Lo anterior se aplica igualmente a los auditores externos que se contraten para efectuar inspecciones bancarias de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 66.

Articulo 107. Inhabilitacién de Directores o Gerentes de Bancos. Sin perjuicio de lo dispuesto en el Cédigo de Comercio y
otras leyes vigentes, toda persona que desempefie el cargo de director o dignatario o que desempefie gestiones gerenciales
en un banco, cesara en sus funciones, quedando inhabilitada para desempefiar tal cargo o funcién en banco alguno, cuando
se produzca alguna de las siguientes causales:

1. Seadeclarada en quiebra o en concurso de acreedores.

2. Seacondenada por cualquier delito contra la propiedad o la fe publica.

3. Por faltas graves en el manejo del banco, segun lo determine la Junta Directiva de la Superintendencia.

! Mediante Sentencia de 11 de junio de 2014, el Pleno de la Corte Suprema de Justicia declard la frase “dentro del término que al efecto disponga la
Superintendencia” Constitucional.
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Esta inhabilitacion permanecera vigente hasta tanto dicha persona sea rehabilitada por la Junta Directiva de la
Superintendencia.

Articulo 108. Inhabilitacion para actuar como Director, Dignatario o Administrador de un Banco. Ninguna persona que haya
sido director o dignatario de un banco al momento de su liquidacion forzosa o que haya participado en la gestion gerencial
de un banco y sea responsable de actos que hayan llevado a su liquidacion forzosa, podra actuar como director o dignatario
0 participar en la administracién de otro banco.

Articulo 109. Notificacién de Procesos Judiciales a la Superintendencia. Todo banco afectado comunicara a la
Superintendencia cualquier proceso civil o penal que se inicie contra el banco, asi como cualquier proceso civil o penal que
se inicie contra cualquiera de sus directores o funcionarios administrativos de primer nivel y que guarde relacién con el
ejercicio de la actividad bancaria o que verse sobre la comisién de algun delito doloso.

Dicha comunicacion tendra lugar dentro de los quince dias después de notificada la demanda. La Superintendencia
podra, en todo momento, pedir la informacién o aclaracién pertinente.

La falta de cumplimiento de lo dispuesto en este articulo, seré sancionada por la Superintendencia de conformidad con
lo establecido en el presente Decreto Ley.

CAPITULO XlI
DERECHO A LA CONFIDENCIALIDAD

Articulo 110. Confidencialidad Administrativa. La informacién obtenida por la Superintendencia en el ejercicio de sus
funciones, relativa a clientes individuales de un banco, deberd mantenerse bajo estricta confidencialidad y sélo podra ser
revelada cuando fuese requerida por autoridad competente, conforme a las disposiciones legales vigentes, dentro del curso
de un proceso penal.

La Superintendencia, incluyendo a todo su personal y a los auditores externos, asesores, administradores interinos,
reorganizadores Y liquidadores designados por ella, debera guardar la debida confidencialidad sobre toda informacion que
le haya sido suministrada o que haya obtenido conforme a este Decreto Ley. En consecuencia, no podra revelarla a terceras
personas, salvo que le fuera requerida por autoridad competente conforme a lo dispuesto en este articulo. Se exceptian de
esta disposicion aquellos informes o documentos que, de conformidad con este Decreto Ley y por su naturaleza, tienen
carécter publico y aquellos que deba suministrar en cumplimiento de leyes sobre prevencion de los Delitos de Blanqueo de
Capitales, Financiamiento del Terrorismo y delitos relacionados.

Los servidores publicos que con motivo de los cargos que desempefien tengan acceso a la informacién de que trata
este articulo, quedaran obligados a guardar la debida confidencialidad, aun cuando cesen en sus funciones.

Se exceptla de lo dispuesto en el presente articulo, la informaciéon que por razén de la supervisién consolidada la
Superintendencia deba compartir con entes supervisores extranjeros al amparo de los articulos 64 y 65 del presente Decreto
Ley.

Articulo 111. Confidencialidad bancaria. Los bancos sélo divulgaran informacion acerca de sus clientes o de sus

operaciones con el consentimiento de éstos. Los bancos no requeriran el consentimiento de los clientes en los siguientes

casos:

1. Cuando la informacién les fuese requerida por autoridad competente de conformidad con la ley.

2. Cuando por iniciativa propia deban proporcionarla en el cumplimiento de leyes relacionadas con la prevencion de los
delitos de Blanqueo de Capitales, Financiamiento del Terrorismo y delitos relacionados.

3. A agencias calificadoras para fines de analisis de riesgo.

4. A agencias u oficinas procesadoras de datos para fines contables y operativos.

En el caso de los numerales 3 y 4, se trasladara de pleno derecho la obligacién de mantener la confidencialidad de la
informacion suministrada.

ICAPITULO XlII
PREVENCION DEL DELITO DE BLANQUEO DE CAPITALES, FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO Y DELITOS
RELACIONADOS

Articulo 112. Prevencion de delitos. Los bancos y demas sujetos supervisados por la Superintendencia tendran la obligacién
de establecer las politicas y procedimientos y las estructuras de controles internos, para prevenir que sus Servicios sean
utilizados en forma indebida, para el delito de Blanqueo de Capitales, el Financiamiento del Terrorismo y demas delitos
relacionados o de similar naturaleza u origen.

1 La Superintendencia de Bancos, en calidad de "Organismo de Supervision" ha emitido diversos Acuerdos en desarrollo de estas competencias, entre
estos se distinguen Acuerdos emitidos con respecto a los bancos en calidad de "Sujetos Financieros Obligados”, asi VER Acuerdo 10-2015 (G.O.
27.848 de 18 de agosto de 2015), prevencion del uso de los servicios bancarios y fiduciarios; Acuerdo 007-2015 (G.O. 27.807 de 22 de junio de 2015),
Catalogo de sefiales de alerta del operaciones sospechosas; Acuerdo 002-2017 (G.O. 28.263-B de 21 de abril de 2017), disposiciones sobre transferencia
de fondos; Acuerdo 001-2019 (G.O. 28.745 de 2 de abril de 2019) catalogo de sefiales de alerta para la deteccion de operaciones relacionadas con el
financiamiento del terrorismo; Acuerdo 009-2015 (G.O. 27.841 de 7 de agosto de 2015), procedimiento sancionatorio por infracciones a normas de
prevencion. La Superintendencia de Bancos también han emitido reglamentaciones en esta materia obligatoria para los otros "Sujetos Obligados
Financieros", descritos en los siguientes literales del numeral 1 del Art. 22 de la Ley 23 de 2015, entre esos acuerdos estan, Acuerdo 005-2015 (G.O.
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La Superintendencia establecera el marco para el alcance, funciones y procedimientos de dicha estructura de
cumplimiento.

tArticulo 113. Suministro de informacién. Los bancos y demas sujetos supervisados por la Superintendencia suministraran
la informacion que les requiera las leyes, decretos y demas regulaciones para la prevencién de los delitos de Blanqueo de
Capitales, de Financiamiento del Terrorismo y demas delitos relacionados o de similar naturaleza u origen, vigentes en la
Republica de Panama. Igualmente, estaran obligados a suministrar la informacién antes sefialada a la Superintendencia
cuando ésta asi lo requiera.

Articulo 114. Politica de Conocer a su Cliente y a su Empleado. Los bancos y demas sujetos supervisados por la
Superintendencia adoptaran politicas, practicas y procedimientos que les permitan conocer e identificar a sus clientes y a
sus empleados con la mayor certeza posible, como parte del proceso de prevencion a que se refiere el presente Capitulo y
las normas que lo desarrollen. La Superintendencia tendré la facultad de desarrollar las normas pertinentes, de manera que
se ajuste a las politicas y normas vigentes en el pais.

CAPITULO XIV
LIQUIDACION VOLUNTARIA

Articulo 115. Autorizacién previa. Cualquier banco podra decidir voluntariamente su liquidacién, para cuyos efectos debera
contar previamente con la autorizacion de la Superintendencia. La Superintendencia concedera la autorizacion siempre que
el banco posea suficientes activos para hacer frente a sus obligaciones.

Articulo 116. Requisitos de Liquidacion Voluntaria. El banco que solicite a la Superintendencia autorizacién para su

liquidacion voluntaria, debera aportar los siguientes documentos:

1. Resolucioén del érgano u autoridad social competente que aprueba la liquidacion del banco, debidamente legalizada.

2. Plan de liquidacion.

3. Estados financieros auditados por auditor independiente correspondientes al Ultimo periodo fiscal o al periodo que la
Superintendencia determine.

4. Los demas documentos que la Superintendencia determine.

Articulo 117. Publicacion. Autorizada la liquidacion, el banco debera publicar la resolucion emitida por la Superintendencia
en un diario de circulacion nacional por cinco dias habiles consecutivos. Las publicaciones deberan hacerse dentro de los
quince dias siguientes a la fecha en que se notifique la resolucién al banco. Adicionalmente y dentro de los treinta dias
siguientes a la fecha en gque se notifique de la resolucion, el banco deberd remitir aviso sobre la liquidacién a cada
depositante, acreedor o persona interesada.

Articulo 118. Cese de operaciones. Concedida la autorizacién para su liquidacion voluntaria, el banco solicitante cesara en
sus operaciones y sus facultades quedaran limitadas a las estrictamente necesarias para llevar a cabo la liquidacién, cobrar
sus créditos, rembolsar a los depositantes, pagar a sus acreedores y, en general, finiquitar todos sus negocios. No obstante
lo anterior, el banco podra llevar a cabo las siguientes actividades hasta por quince (15) dias calendario siguientes a la fecha
de la Ultima publicacion de la resolucion de que trata el articulo anterior:

1. Pagar los cheques que hayan sido girados contra cuentas corrientes.

2. Actuar como agente cobrador de bancos u otras instituciones financieras radicadas en el extranjero y remitir los fondos

asi cobrados a dichas instituciones.

3. Las demés actividades que al efecto establezca la Superintendencia.

La autorizacién para la liquidacion no perjudicara el derecho de los depositantes o acreedores a percibir integramente
el monto de sus créditos, ni el derecho de los titulares de fondos u otros bienes, a que éstos les sean devueltos. Todos los
créditos legitimos de los acreedores y depositantes deberan pagarse, y todos los fondos y demas bienes excluidos de la
masa que el banco tenga en su poder seran devueltos a sus propietarios dentro del término que la Superintendencia sefiale
al autorizar la liquidacion.

El banco debera gestionar la cesion a otros bancos de los créditos de aquellos clientes que asi lo soliciten, en las mismas
condiciones en que fueron contratados.

Articulo 119. Designacion del liguidador. El banco, previa aprobacion del Superintendente, designara a su liquidador o
liquidadores, quienes podran ser los propios administradores del banco. El liquidador o liquidadores nombrados deberan
tener un minimo de cinco afios de experiencia administrativa en el sector bancario.

27.802-A de 15 de junio de 2015), prevencion de uso indebido por otros sujetos obligados; Acuerdo 003-2018 (G.O. 28.612-B de 14 de septiembre de
2018), desarrolla el concepto de inspeccion a otros sujetos obligados financieros. VER Acuerdo 006-2016 (G.O. 28.131 de 4 de octubre de 2016), que
establece lineamientos para la gestion de riesgos en materia de prevencion que pueden surgir con respecto a nuevos productos y tecnologias. VER
Acuerdo 007-2016 (G.O. 28.142 de 19 de octubre de 2016), que establece lineamientos para la prevencion en las relaciones de corresponsalia bancaria
transfronteriza ofrecida por bancos corresponsales dela plaza. VER Resolucion General de Prevencion para Otros Sujetos Financieros Obligados SBP-
RG-PS0-001-2021 de 15 de enero de 2021 (G.O. 29.212 de 4 de febrero de 2021), actualiza los requerimientos de informacion en materia de prevencion
a Otros Sujetos Obligados Financieros.

1 La Superintendencia de Bancos tiene la potestad de realizar inspecciones a Otros Sujetos Obligados Financieros, conforme el Art. 82 de la Ley 21 de 10
de mayo de 2017 (G.O. 28.277 de 12 de mayo de 2017).
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Durante el curso de la liquidacién voluntaria, el liquidador o los liquidadores estaran obligados a suministrar a la
Superintendencia, con la periodicidad que ésta determine, los informes que ella solicite acerca de la liquidacién.

Articulo 120. Prohibicién sobre distribucion de activos. El banco que decida liquidarse voluntariamente no podra hacer
ninguna distribucion del activo entre sus accionistas sin que, previamente, haya cumplido sus obligaciones frente a todos los
depositantes y demas acreedores, siguiendo el plan de liquidacién aprobado por la Superintendencia.

En caso de créditos sujetos a controversia, el liquidador consignara la suma sujeta a litigio ante el juez que conoce del
proceso, con el proposito de que sea entregada de acuerdo con lo que se resuelva en sentencia ejecutoriada.

Tratandose de litigios en que el banco sea parte demandada, el liquidador consignara la suma suijeta a litigio en dinero
en efectivo, fianzas de compafiias de seguros o cartas de garantia bancaria ante el juez del proceso para garantizar el
resultado de este. Si el banco fuere absuelto o si por cualquier circunstancia quedasen saldos a favor del banco, los fondos
correspondientes se devolveran al banco.

Si el proceso de liquidacion hubiere concluido y no fuere posible devolver los fondos al banco o a sus accionistas, se
notificard a la Superintendencia de la existencia de dichos fondos, los cuales se depositaran en el Banco Nacional de
Panama.

El Banco Nacional de Panama estara obligado a restituir a sus duefios los fondos antes mencionados, siempre que
sean reclamados dentro de los diez afios siguientes a la fecha en que fueron traspasados, pero la restitucién se hara sin
intereses. Una vez transcurrido dicho plazo los fondos seran traspasados al Tesoro Nacional.

Articulo 121. Obligaciones del liguidador. Durante el periodo de liquidacion voluntaria el liquidador o los liquidadores estaran

obligados a:

1. Informar a la Superintendencia sobre el curso de la liquidacion con la periodicidad que ésta determine.

2. Notificar a la Superintendencia si los activos del banco no son suficientes para cubrir sus pasivos, en cuyo caso se
procedera de conformidad con lo establecido en el Capitulo XVI, denominado Control Administrativo y Operativo del
Banco.

Articulo 122. Fin de la liquidacion voluntaria. Culminado el proceso de liquidacién, de acuerdo con el plan de liquidacion
aprobado por la Superintendencia, ésta cancelara la licencia bancaria respectiva.

Una vez notificada la resoluciéon mediante la cual se cancela la licencia, la Superintendencia procedera de inmediato a
remitir copia de la resolucion al Director General del Registro Publico, a fin de que se anote la marginal correspondiente de
gue trata el articulo 44, y procedera a publicar la resoluciéon en un diario de circulacién nacional por tres dias habiles
consecutivos.

Articulo 123. Bienes y valores no reclamados. Los bienes y valores no reclamados se liquidaran y venderan en bolsa o
subasta privada, segin corresponda, una vez transcurrido el primer afio, debiéndose depositar el fruto de la venta en el
Banco Nacional de Panama a nombre del titular.

Asi mismo, si al terminar la liquidacion, existiesen créditos no reclamados, el liquidador los entregaré al Banco Nacional
de Panama.

En todos los casos anteriores, el Banco Nacional de Panama estara obligado a restituir a sus duefios los fondos
correspondientes, siempre que sean reclamados dentro de los diez afios siguientes a la fecha en que fueron traspasados,
pero la restitucién se hara sin intereses. Una vez transcurrido dicho plazo los fondos seran traspasados al Tesoro Nacional.

CAPITULO XV
MEDIDAS CORRECTIVAS

Articulo 124. Asesor. Si con base en la informacién que obra en su poder, el Superintendente determina que existe o pueda
existir algun deterioro o debilidad operativa, administrativa o financiera de un banco, podr, sin perjuicio de las medidas
inmediatas que exija al banco, ordenar al banco la designacion de una o varias personas que rednan la preparaciéon y
experiencia adecuadas para que asesore al banco acerca de las medidas especificas o de caracter general que debe tomar
para subsanar la deficiencia.

El Superintendente fijara la remuneracion que el banco pagara al asesor.

En ninglin caso, el asesor podra ser director, dignatario, miembro o empleado de una empresa de auditoria externa que
haya efectuado una inspeccién de las que trata el articulo 66. Los funcionarios de la Superintendencia, asi como las personas
naturales que hayan practicado una inspeccion, sus socios o empleados, si los tuviera, quedaran igualmente impedidos para
actuar como asesores del banco. El asesor estara obligado a guardar estricta confidencia en relacion con la informacion y
documentacion a que tenga acceso en el gjercicio de sus funciones.

Articulo 125. Facultades. El asesor tendra las facultades que determine el Superintendente, por escrito, al momento que
ordene su designacion o en fecha posterior, y aquellas que sean inherentes a la tarea que se le encomiende.

En cualquier caso, queda entendido que el asesor tendra acceso a todos los documentos, actas, correspondencia y
registros del banco, a fin de efectuar una evaluacion cabal de aquellos aspectos irregulares o de otra indole que afecten
operativa, administrativa o financieramente al banco que hayan motivado el nombramiento del asesor.
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Por iniciativa propia o mientras dure el proceso de asesoria, el Superintendente podra tomar u ordenar medidas
preventivas, restrictivas o limitativas en beneficio de los intereses de los depositantes y podra delegar estas facultades al
asesor.

Articulo 126. Periodo del Asesor. El asesor ejercera sus funciones por un periodo de hasta treinta dias, salvo que por
razones excepcionales el Superintendente decida extenderlo.

Durante el periodo en que el asesor ejerza sus funciones, la representacion legal y la administracion del banco
continuaran siendo de sus accionistas, directores y dignatarios.

Articulo 127. Informes periddicos. El asesor rendira informes al Superintendente, con copia al banco, con la frecuencia que
éste considere necesaria, los cuales deben contener como minimo una relacion detallada y precisa de la situacién del banco
con respecto a las irregularidades que motivaron su designacion. Cualquier acto u omision de los empleados del banco que
obstaculice la labor del asesor, segun éste determine, o la ejecucién de las medidas preventivas o correctivas que dicte la
Superintendencia, dara lugar al despido inmediato de dichos empleados, sin perjuicio de otras sanciones administrativas que
el Superintendente imponga al banco a su discrecion.

Articulo 128. Informe final. Al vencimiento del término de su designacion, el asesor emitira un informe final que contendra
su opinidn sustentada con respecto al estado del banco y sus recomendaciones para subsanar las circunstancias que
motivaron su designacion.

Articulo 129. Evaluacién de la recomendacion del Asesor. El Superintendente dispondra de un plazo de quince dias para
evaluar las recomendaciones del asesor y adoptar las medidas que estime conveniente. Dentro de este periodo subsistira
la asesoria, pudiendo el Superintendente citar cuantas veces lo estime necesario al asesor para que rinda explicaciones
adicionales de su gestion.

Articulo 130. Aplicacion de medidas correctivas. El Superintendente ordenard al banco las medidas correctivas que estime
pertinentes y el banco tendra un término de quince dias para analizarlas y presentar su cronograma de ejecucion para la
aprobacion del Superintendente. Una vez adoptadas, el banco mantendra las medidas correctivas, por el periodo que
determine el Superintendente, manteniendo bajo la responsabilidad de su directorio la administracion, hasta que el
Superintendente evalle el resultado de éstas. Si al cabo de este periodo el banco incumple las medidas requeridas por el
Superintendente, éste adoptara, inmediatamente, las medidas legales o administrativas que procedan.

CAPITULO XVI
CONTROL ADMINISTRATIVO Y OPERATIVO DEL BANCO

Articulo 131. Toma de Control Administrativo y Operativo. La Superintendencia podra asumir el control administrativo y
operativo de un banco, mediante resolucion motivada, incluyendo la posesién de sus bienes y el ejercicio de su
administracion, de conformidad con las causales establecidas en el articulo 132, para la mejor defensa de los intereses de
los depositantes y acreedores.

Articulo 132. Causales. El Superintendente podra tomar el control administrativo y operativo de un banco por cualquiera de
las siguientes causas:

A solicitud fundada del propio banco.

Si el banco no puede proseguir sus operaciones sin que corran peligro los intereses de los depositantes.

Como consecuencia de la evaluacion del informe rendido por un asesor en funciones.

Incumplimiento de las medidas requeridas por la Superintendencia segun lo sefiala el articulo 130.

Si el banco lleva a cabo sus operaciones de modo ilegal, negligente o fraudulento.

Si el banco se encuentra en estado de suspension de pagos.

Si la Superintendencia comprueba que la adecuacion de capital, solvencia o liquidez del banco se ha deteriorado de tal
manera que se requiere su actuacion.

Articulo 133. Designacion y periodo del Administrador Interino. Al momento de tomar el control administrativo y operativo
del banco, el Superintendente designara a un administrador interino idéneo para que ejerza privativamente la representacion
legal del banco a nombre de la Superintendencia. El periodo de administracién interina no ser4 mayor de treinta dias, salvo
gue, por razones excepcionales y previa solicitud fundada del administrador, el Superintendente decida extenderlo, en cuyo
caso la extension no serd mayor de treinta dias. El administrador interino podra ser un funcionario del banco objeto de la
toma de control.

Nooh,rwhE

Articulo 134. Aviso y notificacién de la toma de control administrativo y operativo. El Superintendente ordenara la fijacion de
un aviso que contendra la transcripcion de la resolucion que ordena la toma de control administrativo y operativo, asi como
la designacion del administrador interino del banco, en un lugar pablico y visible del establecimiento principal del banco y sus
sucursales. La resolucion sefialara la hora en que entrara en vigor la toma de control administrativo y operativo, la cual en
ninglin caso sera anterior a la hora de fijacion del aviso.

El aviso de que trata este articulo permanecera fijado por un espacio de cinco dias habiles, debiendo permanecer la
copia de la resolucion fijada durante el periodo de toma de control. Vencidos los cinco dias habiles a partir de la fijacién del
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aviso en el establecimiento principal del banco, se entendera hecha la notificacién. Una vez fijado el aviso, la resolucion
debera publicarse por cinco dias habiles en un diario de circulacién nacional.

Articulo 135. Medios de impugnacion a la Resolucion gue decreta la toma de control administrativo y operativo. La resolucion
del Superintendente que ordena la toma de control administrativo y operativo podra ser impugnada mediante recurso
contencioso-administrativo de plena jurisdiccion ante la Sala Tercera de la Corte Suprema de Justicia, de conformidad con
la ley. Contra la resolucion del Superintendente que ordena la toma de control administrativo y operativo del banco no cabra
la suspensién del acto administrativo en virtud de que protege un interés social.

Articulo 136. Facultades del Administrador Interino. ElI administrador interino tendra las facultades que determine el

Superintendente al momento de su designacién o en fecha posterior, y aquellas que sean inherentes a la tarea que se le

encomiende. En cualquier caso, queda entendido que el administrador interino tendra acceso a todos los documentos, actas,

correspondencia y registros del banco.
Entre las facultades que podréa tener el administrador interino se encuentran:

1. Suspender o limitar el pago de las obligaciones del banco, por un plazo que en ninglin caso excedera el término de la
toma de control.

2. Emplear el personal auxiliar necesario y separar del cargo a aquellos empleados, cuya actuacion dolosa o negligente
haya propiciado la toma de control.

3. Atender la correspondencia del banco.

4. Cualquier otra facultad solicitada por el administrador interino y aprobada por el Superintendente.

5. Aguellas adicionales que el Superintendente considere necesarias.

Articulo 137. Suspensién de términos. Mientras la Superintendencia mantenga un banco bajo control administrativo y
operativo, se entenderan suspendidos los términos de prescripcién de todo derecho o accién de que sea titular el banco y
los términos en los juicios o procedimientos en los que el banco sea parte. Dichos términos se mantendran suspendidos
hasta que termine el periodo de control administrativo, salvo que se ordene la liquidacién forzosa, en cuyo caso se aplicara
lo dispuesto en el articulo 159 de este Decreto Ley, salvo aquellos que persigan la ejecucion de una prenda, hipoteca u otra
garantia real.

Articulo 138. Prohibicién de secuestro, embargo o retencién. El banco bajo control administrativo y operativo de la
Superintendencia no podra ser objeto de secuestros, embargos, retenciones o cualquier otra medida cautelar. Asi mismo, la
toma de control administrativo suspende la prescripcion de los créditos y derechos del banco a partir de la fecha del aviso
de que trata el articulo 134, salvo aquellos embargos que guarden relacion con la ejecucion de una prenda, hipoteca u otra
garantia real.

Articulo 139. Gastos de la toma de control administrativo. Todos los gastos que cause la toma de control, incluyendo los
sueldos y emolumentos del administrador interino, segun sean fijados por el Superintendente, seran con cargo al banco bajo
control administrativo y operativo.

No podran pagarse, sin la autorizacién del Superintendente, deudas del banco bajo control administrativo originadas con
anterioridad a la toma de control administrativo y operativo.

Articulo 140. Terminacién del control administrativo. Al vencimiento del periodo de control administrativo, el Superintendente
decidira si procede la reorganizacién del banco, su liquidacién forzosa en los términos que establece este Decreto Ley o la
devolucién del control administrativo a sus directores o representantes legales del banco, segun sea el caso.

CAPITULO XVII
REORGANIZACION DEL BANCO

Articulo 141. Reorganizacion. El Superintendente decidira la reorganizacién de un banco, con el propésito de que se tomen
las medidas y se adopten los cambios que sean necesarios para proteger los mejores intereses de los depositantes y
acreedores.

Articulo 142. Aprobacién de la reorganizacion. En la resolucion que ordena la reorganizacion, el Superintendente procedera

a resolver lo siguiente:

1. La designacion de un reorganizador 0 una junta de reorganizacion, conformada por hasta tres miembros, cuyos
integrantes no tengan relacion directa ni indirecta entre si hasta el cuarto grado de consaguinidad, ni con el banco o su
propietaria de acciones bancarias. El reorganizador o la junta de reorganizacion ejercera privativamente la
administracion y control del banco, mientras dure la reorganizacion, y respondera a la Superintendencia. Tratandose de
una junta de reorganizacion, al menos uno de sus integrantes debera tener un minimo de cinco afios de experiencia en
el sector bancario o financiero. En caso de un solo reorganizador, éste debera contar con un minimo de cinco afios de
experiencia en el sector bancario o financiero. La Superintendencia designara a la persona que presidira la junta de
reorganizacion.

2. Las instrucciones para la remocién de cualquier director, dignatario, ejecutivo, administrador u otro empleado que se
consideren necesarias.

3. El periodo dentro del cual se debera completar la reorganizaciéon, que podra ser anticipado o prorrogado por la
Superintendencia, con base en solicitud motivada del reorganizador o la junta de reorganizacion.
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Articulo 143. Aviso de la reorganizacion. El Superintendente ordenara la fijacion de un aviso que contendra la transcripcién
de la resolucion que ordena la reorganizacion del banco, en un lugar publico y visible del establecimiento principal del banco
y sus sucursales. La resolucion sefialara la hora en que entrara en vigor la orden de reorganizacién, la cual en ninglin caso
sera anterior a la hora de fijacion del aviso.

Articulo 144. Notificacién de la orden de reorganizacion. El aviso de que trata el articulo anterior permanecera fijado por un
espacio de cinco dias habiles, debiendo permanecer la copia de la resolucion fijada durante el término de la reorganizacion.
Vencidos los cinco dias hébiles a partir de la fijacion del aviso en el establecimiento principal del banco, se entendera hecha
la notificacion. Una vez fijado el aviso, la resolucion debera publicarse por cinco dias habiles en un diario de circulacion
nacional.

Articulo 145. Facultades del reorganizador. El reorganizador o la junta de reorganizacién tendra las mas amplias facultades

para conducir la reorganizacién del banco. Entre dichas facultades se encuentran:

1. Amortizar las pérdidas contra el capital primario y el capital secundario, asi como fijar el valor de las acciones a ese
momento.

2. Nombrar nuevos administradores.

3. Autorizar la emision de nuevas acciones del banco, asi como su venta a terceros, al precio que el reorganizador o la
junta de reorganizacion determine.

4. Gestionar y ejecutar la fusion o la consolidacion del banco con uno o mas bancos, la obtencién de empréstitos, la venta
o liguidacién parcial de sus activos o la constitucién de gravamenes sobre éstos, segln los criterios que sean
desarrollados por la Superintendencia.

5. Recomendar a la Superintendencia el proceso de liquidacién forzosa.

6. Cualesquiera otras facultades que, previa solicitud fundada del reorganizador o la junta de reorganizacion, sea
autorizada por el Superintendente para un proposito determinado.

7. Aquellas adicionales que la Superintendencia considere necesarias.

Articulo 146. Plan de reorganizacién e informes. El reorganizador o la junta de reorganizacion debera elaborar, dentro de
un plazo méximo de treinta dias, prorrogable por un periodo hasta de treinta dias, un plan de reorganizacién que contendra
las pautas generales necesarias para lograr que el banco vuelva a tener una operacion eficiente y segura, teniendo en
consideracion el interés de los depositantes y acreedores, y el de los accionistas o socios. El plan debera contener igualmente
un cronograma para su ejecucion.

El plan de reorganizacion debe ser aprobado o rechazado por el Superintendente de Bancos. La aprobacion podra
guedar sujeta a las condiciones, modificaciones o instrucciones que establezca el Superintendente.

El reorganizador o la junta de reorganizacion rendira informes al Superintendente con la frecuencia que éste estime
necesaria, que contengan, como minimo, una relacién detallada y precisa de la situacién del banco.

Siempre que en el curso de la reorganizacion se adviertan o sobrevengan situaciones que hagan el plan de
reorganizacion de ejecucion inconveniente o no factible, la Superintendencia podra modificarlo o decretar la liquidacion
forzosa del banco.

Articulo 147. Publicacién y obligatoriedad del plan de reorganizacion. La implementacion del plan de reorganizacién sera
precedida de su publicacion por cinco dias habiles consecutivos en un diario de circulacion nacional en la Republica vy,
durante su vigencia, sera obligatorio para todos los accionistas y acreedores del banco.

Articulo 148. Fusién, consolidacion o venta del banco. En el evento de fusién, consolidacion o venta del banco en
reorganizacion, el reorganizador o la junta de reorganizacién podra, con la aprobacion del Superintendente, determinar un
plazo durante el cual no podran ser retirados los depdsitos preexistentes, los cuales generaran intereses a la tasa promedio
del mercado para tal plazo, segun lo determine la Superintendencia.

Articulo 149. Inhabilidades y suspension de términos. Mientras la Superintendencia mantenga un banco bajo
reorganizacion, se entenderan suspendidos los términos prescriptivos de todo derecho o accién de que sea titular el banco
y los términos en los juicios o procedimientos en los que el banco sea parte. Dichos términos se mantendran suspendidos
hasta que termine la etapa de reorganizacién, salvo que se ordene de inmediato la liquidacién forzosa, en cuyo caso se
aplicara lo dispuesto en el articulo 159 de este Decreto Ley o salvo aquellos que persigan la ejecuciéon de una prenda,
hipoteca u otra garantia real.

Mientras dure el proceso de reorganizacion, la junta de accionistas del banco, sus directores, administracion y
apoderados quedaran inhabilitados para tomar decisiones. La Superintendencia comunicara al Registro Publico de Panama
y demés autoridades correspondientes sobre la inhabilitacién de accionistas, directores, dignatarios y apoderados. Igual
comunicacion deberd realizarse a los bancos corresponsales de la entidad bajo reorganizacion.

Articulo 150. Prohibicién de secuestro, embargo o retencidon. El banco bajo reorganizacion no podra ser objeto de
secuestros, embargos, retenciones o cualquier otra medida cautelar. Asimismo, la reorganizacion suspende la prescripcion
de los créditos, derechos y acciones del banco a partir de la fecha del aviso de que trata el articulo 143.

Tampoco podran pagarse, sin la autorizacion de la Superintendencia, deudas del banco bajo reorganizacion originadas
con anterioridad a la reorganizacion, salvo aquellas que guarden relacion con la ejecucion de una prenda, hipoteca u otra
garantia real.
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Articulo 151. Medios de impugnacion. La resolucién del Superintendente que ordena la reorganizacion podra serimpugnada
mediante recurso contencioso-administrativo de plena jurisdiccion ante la Sala Tercera de la Corte Suprema de Justicia, de
conformidad con la ley. Contra la resolucién del Superintendente que ordena la reorganizacién del banco no cabra la
suspension del acto administrativo en virtud de que protege un interés social.

Articulo 152. Gastos de la reorganizacion. Todos los gastos que cause la reorganizacion, incluyendo los sueldos y
emolumentos del reorganizador o reorganizadores, segin sean fijados por la Superintendencia, seran con cargo al banco
en reorganizacion.

Articulo 153. Terminacién del estado de reorganizacion. El estado de reorganizacion terminara al vencimiento del periodo
sefialado a tal efecto o de su prérroga. En aquellos casos en que la reorganizacion no se hubiese completado
satisfactoriamente o en cualquier momento en que el Superintendente lo considere necesario, por encontrarse el banco en
estado de insolvencia o por cualquier otro motivo que haga imposible o extremadamente dificil su recuperacion, el
Superintendente dara por terminada la reorganizacion y ordenara la liquidacion forzosa del banco.

De concluir satisfactoriamente la reorganizacion, el Superintendente entregara la administracion y control del banco a
sus directores o representantes legales, segln sea el caso.

CAPITULO XVIli
LIQUIDACION FORZOSA

Articulo 154. Orden de liguidacién. Si el Superintendente estima necesaria la liquidacién forzosa de un banco, dictar4 una
resolucion motivada en la que ordenara su liquidacion administrativa y designara a uno o mas liquidadores que deberan
reunir los mismos requisitos que los establecidos para actuar como administrador interino de un banco.

JURISPRUDENCIA. Liquidacién Bancaria - Fuero Atraccion. El fuero de atraccién de la Quiebra, no desvirtda la aplicacién de las reglas de la
Liquidacion Bancaria.

"No debe perderse de vista que si bien es cierta una de las caracteristicas del proceso de quiebra es el fuero de atraccion, éste se refiere a los demés
procesos civiles, no a un proceso administrativo, como es el caso de la liquidacion forzosa del Banco DISA.

"b) Fuero de atraccion. El proceso de quiebra es universal y a €l se acumularan todos los procesos civiles que el quebrado tenga pendientes en cualquier
juzgado al momento de la declaratoria de quiebra y que se hayan iniciado dentro de los cuatro afios anteriores.”
(FABREGA PONCE, Jorge. Procesos Civiles, 2nda ed., Edit. Juridica Panamefia, Panama 2002, pag. 635).

Permitir que prevalezcan las aspiraciones de los acreedores del comercio en quiebra sobre las pretensiones de los propios acreedores del Banco en
liquidacion, obviando el procedimiento para reconocer las acreencias del Banco intervenido, si representaria una infraccion al ordenamiento juridico.

No seguir este procedimiento atentaria contra el principio de igualdad de acreedores que caracteriza tanto a los procesos de quiebra como a los de
liquidacion.

"b. Igualdad

En virtud del principio de igualdad (par conditio creditorum) todos los acreedores del quebrado, de igual naturaleza, participan de igual modo (salvo los

derechos de prelacion de créditos) frente al deudor comin. La Par Conditio Creditorum no entrafia absoluta igualdad de todos los acreedores o de todos

los créditos, sino que los de similar naturaleza quedan en un pie de igualdad y cada acreedor asume la posicion juridica que le corresponde, segin la

prelacion de su crédito. Ciertas reclamaciones se surten al margen del procedimiento de quiebra (v.gr.; proceso ejecutivo hipotecario, prendario.).”

(Ibid., pags. 637 y 638).

"En el proceso de liquidacion se debe preservar la igualdad entre los acreedores, sin perjuicio de las disposiciones legales que confieren privilegios de

exclusion y preferencia a determinada clase de créditos.

De acuerdo con el principio de igualdad de los acreedores, todas las personas deben recibir el mismo trato; por ende, esta proscrito todo tipo de preferencia
que se dé a alguno o algunos en detrimento de los derechos de los deméas."

(ALMONACID SIERRA, Juan Jorge y DELGADILLO CORTES, Sylvia. Liquidacion Forzosa Administrativa y Toma de Posesion de Instituciones
Financieras, 1ra ed., Legis Editores, Colombia 2000, pags. 94 y 95).

Se trata de dos (2) procesos cuya trascendencia no puede anteponerse al otro.

Los efectos generales de la declaratoria de quiebra no implican que puedan desconocerse los principios y procedimientos que rigen para quienes se
consideren acreedores de un banco en liquidacion, puesto que, con total independencia de la calificacion que se atribuya al dinero reclamado, éste no deja
de ser una acreencia. EIl hecho de pedir la devolucién o pago del dinero que tienen como indebidamente pagado, convierte a los acreedores de la quiebra de
The Providence Corp. también en acreedores de Banco DISA, en liquidacion, lo que los obliga a observar el procedimiento que, con tal propésito consigna
el Decreto Ley No. 9. Para el presente caso, como los acreedores de The Providence Corp. consideran que también tienen una acreencia a su favor contra
el Banco DISA, en liquidacion forzosa, de tener validez el reclamo al amparo del articulo 1579 del Cédigo de Comercio, deben cumplir, como acreedores
del Banco, con el procedimiento estatuido en las normas citadas como infringidas." (Rodrigo Lopez Maitin (Curador de la Quiebra de The Providence
Corporation) y otros recurren en Casacion en el proceso de Quiebra presentado por Olmedo David Miranda y otros contra The Providence Corporation.
Sentencia de 21 de junio de 2013). R.J. de junio de 2013, P4g. 59.

Articulo 155. Designacion del Liguidador o la Junta de Liguidacién. El Superintendente designara, segiin sea el caso y a su
discrecién, dependiendo de la complejidad del banco, a un liquidador o a una junta de liquidacién, conformada por hasta tres
miembros cuyos integrantes no tengan relacion directa ni indirecta con el banco o entre si, hasta el cuarto grado de
consanguinidad. El liquidador o la junta de liquidacién ejercera privativamente la representacion legal, administracion y control
del banco, y respondera al Superintendente. Tratdndose de una junta de liquidacién, al menos uno de sus integrantes tendra
un minimo de cinco afios de experiencia en el sector bancario o financiero. En caso de un solo liquidador, éste debera contar
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con un minimo de cinco afios de experiencia en el sector bancario o financiero. El Superintendente designara a la persona
encargada de presidir la junta de liquidacion.

El liquidador o la junta de liquidacion dependera funcionalmente del Superintendente de Bancos, y dara cuenta de sus
actuaciones a la Junta Directiva por medio del Superintendente. Ademas, debera llevar cuenta ordenada y comprobada de
su gestion.

El liquidador o la junta de liquidacién orientara la marcha del proceso de liquidacion forzosa, tomando en cuenta los
siguientes criterios:

1. Laceleridad que debe revestir el proceso a fin de hacer liquidos con la mayor prontitud posible, y atendiendo las normas
gue en ese sentido desarrolle la Superintendencia, los bienes del banco para satisfacer las acreencias que hubiere.

2. Ladiligencia, simplicidad y transparencia en el tramite.

3. Elrespeto de los derechos y prelaciones que reconozca este Decreto Ley.

Articulo 156. Aviso de la liquidacién forzosa. El Superintendente ordenara la fijacion de un aviso que contendra la
transcripcion de la resolucion que ordena la liquidacion forzosa del banco, en un lugar publico y visible del establecimiento
principal del banco y sus sucursales. La resolucion sefialara la hora en que entrara en vigor la orden de liquidacion, la cual
en ningln caso sera anterior a la hora de fijacion del aviso.

Articulo 157. Notificacién de la orden de liguidacién forzosa. El aviso de que trata el articulo anterior permanecera fijado por
un término de cinco dias habiles, debiendo permanecer fijado durante la liquidacion. Vencidos los cinco dias habiles a partir
de la fijacion del aviso en el establecimiento principal del banco, se entendera hecha la notificacion. Una vez fijado el aviso,
la resolucién debera publicarse por cinco dias habiles en un diario de circulacién nacional.

Articulo 158. Impugnacion de la orden de liquidacion. La resolucién que ordena la liquidacion forzosa podra ser impugnada
por el afectado mediante recurso contencioso-administrativo de plena jurisdiccion ante la Sala Tercera de la Corte Suprema
de Justicia, de conformidad con la ley, dentro de los quince dias habiles siguientes a la dltima publicacién del aviso de que
trata este Capitulo. Contra la resolucion del Superintendente que ordena la liquidacion forzosa del banco no cabra la
suspension del acto administrativo en virtud de que protege un interés social.

Articulo 159. Suspension de términos. Cuando un banco se encuentre en estado de liquidacion forzosa, se entenderan
suspendidos hasta por seis meses los términos de prescripcién de todo derecho o accidn de que sea titular el banco y los
términos en los procesos, judiciales o administrativos, en los que el banco sea parte, salvo aquellos que persigan la ejecucion
de una prenda, hipoteca u otra garantia real. El banco podra renunciar a este derecho en aquellos casos en que lo considere
ventajoso para la liquidacion.

Articulo 160. Suspension de intereses. A partir de la resolucién que ordene la liquidacion forzosa, cesaran de correr los
intereses sobre las obligaciones del banco en liquidacion, salvo que se trate de obligaciones garantizadas con prenda o
hipoteca sobre bienes del banco, en cuyo caso los acreedores podran exigir los intereses corrientes de su acreencia hasta
donde alcance el producto de la cosa gravada.

Articulo 161. Pago de depésitos primarios y otras obligaciones. Para contribuir a mantener la confianza en el sistema
bancario, el liquidador o la junta de liquidacion pagara la totalidad de los depésitos y otras obligaciones descritas en los
numerales 1 y 2 del articulo 167 de este Decreto Ley, dentro de los quince dias siguientes a la fecha en que quede
ejecutoriada la resolucién que ordena la liquidacién. Dicho pago se hara contra los activos liquidos disponibles hasta donde
alcancen, y debera realizarse previo a los procedimientos de reconocimiento de que tratan los articulos 162 y 163 siguientes
y de conformidad con la informacion contenida en los libros del banco.

Articulo 162. Comparecencia de depositantes y otros acreedores a la liquidacion. La resolucién que ordena la liquidacion
requerira a los depositantes y demas acreedores que comparezcan al banco a presentar sus acreencias. Dichos
depositantes y acreedores podran comparecer en cualquier momento hasta tanto el liquidador o la junta de liquidacién dicte
el informe de que trata el articulo siguiente, término éste que en ningln caso sera menor de treinta dias 0 mayor de sesenta
dias, contado a partir de la dltima publicaciéon a que se refiere el articulo 157. No obstante, la falta de comparecencia no
afectard las obligaciones debidamente comprobadas en los registros del banco.

Articulo 163. Informe preliminar. El liquidador o la junta de liquidacion elaborara un informe preliminar, que contendra la
siguiente informacion:

1. Nombre de los acreedores del banco.

2. Titulo o prueba de las acreencias y su prelacion.

3. Identificacion de los deudores del banco.

4. Balance general, determinando las pérdidas con cargo a fondos de capital.

Paréagrafo. El liqguidador publicaré una lista de deudores y acreedores a efecto de que comparezcan a la liquidacién, por un
periodo de tres dias habiles en un diario de circulacion nacional y en la pagina de internet del banco y de la Superintendencia,
donde la informacion debe mantenerse accesible durante el periodo de liquidacion. Los acreedores tendran un término de
treinta dias, contado a partir de la Gltima publicacion, para solicitar las aclaraciones o formular las objeciones que tengan a
bien.
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Articulo 164. Resolucion sobre objeciones. Vencido el término de treinta dias a que se refiere el articulo anterior, el liquidador
o lajunta de liquidacién dictara tantas resoluciones motivadas como estime necesarias, en las que resolvera las objeciones
formuladas y dispondra lo siguiente:

1. Identificacion de los bienes que integran la masa de la liquidacion.

2. Inventario de los depositos y demas obligaciones que fueron aceptadas y aquellas que fueron rechazadas, sefialando

Su naturaleza y su cuantia.

3. Elorden de prelacion con que las obligaciones del banco seran pagadas.

De igual forma, en cuaderno separado, el liquidador o la junta de liquidacion dictara una resolucion que contendra la lista
de los bienes excluidos de la masa de la liquidacion.

Cada una de las resoluciones de que trata este articulo debera ser publicada en un diario de circulacién nacional por
cinco dias habiles y podra ser impugnada por la via incidental ante la Sala Tercera de la Corte Suprema de Justicia, dentro
de los cinco dias habiles siguientes a la Ultima publicacién. La sustanciacion se surtira ante el liquidador o la junta de
liquidacién quien, a su prudente arbitrio, podra ordenar la acumulacién de los incidentes que tengan causa, partes o
pretension comun.

Surtido el tramite, el liquidador o la junta de liquidacion enviara a la Sala Tercera de la Corte Suprema de Justicia los
distintos cuadernos, junto con un informe explicativo de su resolucion, con el propésito de que los incidentes sean decididos.
En consideracion al caracter de interés social que debe tener la liquidacion forzosa administrativa, las impugnaciones
remitidas por el liquidador o la junta de liquidacion a la Sala Tercera deberan ser resueltas con prelacién a cualquier otro
proceso contencioso administrativo.

Articulo 165. Masa de la liguidacién. Integran la masa de la liquidacion todos los bienes y derechos presentes y futuros del

banco en liquidacién. No forman parte de la masa de la liquidacion:

1. Losttitulos que se hayan entregado al banco para su cobranza y los que haya adquirido por cuenta de otro, siempre que
estén emitidos o endosados directamente a favor del comitente o fideicomitente.

2. Los dineros o bienes remitidos al banco en desarrollo de unacomisién, mandato o fideicomiso, siempre que haya prueba
escrita sobre la existencia del contrato a la fecha en que se decretd la liquidacién. Quedan comprendidos en este
numeral, los fondos de cesantia, los fondos de pension y jubilacién y demas dineros que el banco administre. La
administracion de los fideicomisos podra ser delegada a terceros, debidamente capacitados para ello.

3. En general, las especies identificables que aunque encontrandose en poder del banco, pertenezcan a otra persona, lo
gue se debera acreditar con pruebas suficientes.

4. Las sumas que el banco deba devolver por razon de haberlas recibido como precio por los valores y demas bienes
ajenos que el liquidador hubiere enajenado.

5. Los bienes depositados en cajillas de seguridad del banco y en general los bienes muebles o valores que mantenga el
banco en calidad de depositario o custodio.

El liguidador o la junta de liquidacion debera devolver a sus duefios los bienes que no forman parte de la masa tan pronto
sea razonablemente posible, una vez identificados. El liquidador devolvera los bienes de conformidad con los registros del
banco.

Articulo 166. Deudas de la masa. Se consideran deudas de la masa:

1. Las que provengan de gastos judiciales u operaciones extrajudiciales incurridos en el interés comin de los acreedores
para la comprobacién y liquidacién del activo y pasivo de la liquidacién, para la administracion, conservacion y realizacién
de los bienes del banco y para la distribucion del precio que produzcan, incluyendo los honorarios del liquidador o de la
junta de liquidacion y el fiduciario del que trata el articulo 168 y 169, los salarios del personal que preste sus servicios en
la liquidacion y los gastos operativos del banco.

2. Todas las que resulten de actos o contratos legalmente ejecutados o celebrados por el liquidador o la junta de liquidacion
o el fiduciario.

3. Las sumas que el banco deba devolver por haberse resuelto algin acto o contrato del banco y la indemnizacién debida
al poseedor de buena fe de las cosas que la liquidacion reivindique.

4. Los créditos que se originen a favor de los bancos del sistema como resultado de la insuficiencia de fondos del banco
en el canje en la Camara de Compensacion.

5. Los impuestos nacionales y municipales corrientes.

Las deudas de la masa deberan ser pagadas con prelacion a toda otra obligacion del banco, salvo por las obligaciones

garantizadas con prenda, hipoteca u otros derechos reales de que trata el articulo 176.

Articulo 167. Orden de prelacién. Salvo lo dispuesto en otros articulos de este Decreto Ley, las obligaciones del banco seran

pagadas durante la liquidacion en el siguiente orden:

1. Los depésitos nuevos que se constituyan durante el periodo de reorganizacion.

2. Los depoésitos de diez mil balboas 0 menos. En caso que existan dos 0 mas depositos de esta categoria a nombre de la
misma persona, se pagara el mayor de ellos hasta la suma de diez mil balboas. Este limite podr& ser modificado por la
Superintendencia.
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3. Las obligaciones de caracter laboral.
4. Las obligaciones a favor de la Caja de Seguro Social en concepto de cuotas obrero-patronales de los empleados del
banco.
5. Las obligaciones de caracter tributario con el Tesoro Nacional o los municipios, asi como tasas por servicios publicos
gue preste el Estado.
6. Los demas depositos y otras obligaciones.
Las obligaciones comprendidas dentro de cada una de las categorias anteriores se pagaran a prorrata. Cada categoria
excluye a las otras segun el orden establecido en el presente articulo hasta donde alcancen los bienes del banco.
Las obligaciones reconocidas mediante sentencias o laudo arbitral seran pagadas en la categoria que corresponda,
segun su naturaleza y a prorrata.
No se aplicara al pago de las obligaciones de los bancos, el orden de prelacion o de preferencia establecido en otras
leyes.

Articulo 168. Facultades del Liguidador o de la Junta de Liguidacion. El liquidador o la junta de liquidacion tendra las

siguientes facultades:

1. Suspender o limitar el pago de las obligaciones del banco y de las deudas de la masa segun la disponibilidad de los
recursos.

2. Emplear al personal necesario y separar del cargo a aquellos empleados cuya actuacion dolosa o negligente haya
propiciado la liquidacién, asi como a aquellos empleados que, por reduccion de las actividades del banco, sean
innecesarios.

3. Atender la correspondencia y otorgar cualquier documento a nombre del banco.

4. Administrar, controlar y custodiar los activos del banco.

5. Ceder o vender activos de acuerdo con su valor realizable, neto de provisiones, reservas y cualquier otro ajuste que
determine la Superintendencia, conforme a las normas y regulaciones prudenciales existentes.

6. Transferir total o parcialmente los activos y pasivos del banco a una entidad con licencia para ejercer el negocio de
fideicomiso en Panam@, previa autorizacion de la Superintendencia.

7. Ejecutar los actos y celebrar los contratos que sean del giro de sus atribuciones que permitan el inicio, perfeccionamiento
y ejecucion de la liquidacion a través del traspaso de activos y pasivos y del fideicomiso.

8. Establecer en el contrato de fideicomiso los mandatos, términos y condiciones para la conducente liquidacion de activos
y pasivos transferidos.

9. Cualquier otra facultad que, previa solicitud fundada del liquidador o de la junta de liquidacion, sea autorizada por el
Superintendente para un propésito determinado.

Articulo 169. Autorizacién del fideicomiso. Cuando el Superintendente considere que el valor realizable de los activos en la
masa de liquidacion y la oportunidad y probabilidad de recuperacién de las acreencias no justifiguen los costos de la
liquidacién, podra ordenar al liquidador o a la junta de liquidacion la transferencia de los activos y pasivos remanentes del
banco a una entidad fiduciaria.

Los activos transferidos se tomaran de acuerdo con su valor realizable, neto de provisiones, reservas y cualquier otro
ajuste que determine el Superintendente conforme a las normas y regulaciones prudenciales existentes.

Los pasivos transferidos se tomaran a prorrata de acuerdo con el valor realizable de los activos transferidos.

Articulo 170. Obligaciones del Fiduciario. El fiduciario estara obligado a lo siguiente:

1. Emitir los certificados de participacion negociables que atribuyen a sus titulares los derechos que en ellos se consignen
y que seran representativos de la parte alicuota del patrimonio fideicomitido. Los certificados de participacion seran
emitidos de forma nominativa.

Pagar las obligaciones de la liquidacion.

Gestionar la enajenacién y realizacion de todos los bienes, derechos y demas activos del banco en las condiciones méas
ventajosas posibles.

Administrar la cartera de crédito y hacer las gestiones de cobro correspondientes.

Administrar, en general, los activos y pasivos transferidos.

Emitir informes mensuales requeridos por la Superintendencia.

Cualesquiera otras obligaciones que establezca la Superintendencia.

Artlculo 171. No aplicacion de la legislacion de valores. El fideicomiso a que se refiere el articulo 169 de este Decreto Ley,
los certificados de participacién negociables y la emisién de éstos, sefialados en el articulo 170, no estaran sujetos a las
disposiciones contenidas en el Decreto Ley 1 de 1999.

Articulo 172. Cesacion del Liquidador o de la Junta de Liguidacion. Una vez cumplidas las funciones para las cuales fue
designado y habiendo traspasado todos los activos al fideicomiso, el liquidador o la junta de liquidacién cesara en sus
funciones.
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Articulo 173. Reanudacion del proceso de liquidacion. Si con posterioridad a la terminacién de la liquidacion de un banco
se tiene conocimiento de la existencia de bienes o derechos de propiedad de dicho banco, el Superintendente ordenara la
reanudacion del proceso de liquidacién, designara un liquidador con el fin de inventariar tales activos y transferirlos al
fideicomiso al que se transfirieron los activos y pasivos residuales de la liquidacion.

Aquellas personas que se consideren afectadas por la resolucion podran impugnarla mediante recurso de
reconsideracion ante el Superintendente, o de apelacion ante la Junta Directiva de la Superintendencia.

Articulo 174. Terminacion de contratos. Desde la fecha en que quede ejecutoriada la resolucion mediante la cual se ordene
la liquidacion forzosa, el liquidador o la junta de liquidacién podra dar por terminado los contratos de arrendamiento, de
servicios, administrativos y operativos, incluyendo las clausulas compromisorias o arbitrales contenidas en dichos contratos.
A partir de la ejecutoria de la resolucion, no podra demandarse al banco en liquidacion por el incumplimiento de dichos
contratos y no aplicaran las clausulas de penalidad pactadas en éstos.

Articulo 175. Inhibicién de procesos. Una vez ejecutoriada la resoluciéon que ordena la liquidacion de un banco, éste no
podra ser demandado o llamado a ser parte en un proceso arbitral.

Articulo 176. Obligaciones garantizadas con prenda, hipoteca u otros derechos reales. Las obligaciones garantizadas con
prenda, hipoteca u otros derechos reales gozaran de preferencia sobre cualesquiera otras obligaciones respecto de los
bienes gravados, hasta donde alcance su valor realizable, salvo las sumas adeudadas al Fisco en concepto de impuesto de
inmueble sobre los bienes gravados.

Los acreedores podran presentar dichos créditos en la liquidacién o exigirlos por separado mediante el proceso judicial
o0 extrajudicial correspondiente.

Articulo 177. Arrendamiento financiero. En relacion con aquellos bienes arrendados por el banco de conformidad con un
contrato de arrendamiento financiero de bienes muebles, se observara lo dispuesto en el régimen legal que regula dicha
materia.

Articulo 178. Disolucion del Banco. Concluida la liquidacion, el liquidador o la junta de liquidacién o el fiduciario, segin sea
el caso, deberéa presentar, para la aprobacién de la Superintendencia, en los términos establecidos por ésta, el informe final
de liquidacion. Una vez aprobado, la Superintendencia ordenara la disolucion del banco y enviara el oficio correspondiente
al Registro Publico.

En caso de una sucursal de banco extranjero, se procedera a anular la inscripcién correspondiente en el Registro
Publico.

Articulo 179. Medidas cautelares o embargos. Los bienes de un banco en liquidacion no son susceptibles de medidas
cautelares o de embargos, salvo que estuvieren fundados en un derecho real. Las ya practicadas se levantaran en beneficio
del banco en liquidacion.

Articulo 180. Apelacién ante la Superintendencia. Las resoluciones que dicte el liquidador o la junta de liquidacion que no
sean susceptibles de ser impugnadas ante la Sala Tercera de la Corte Suprema de Justicia, seran apelables ante la Junta
Directiva de la Superintendencia.

Articulo 181. Improcedencia de la quiebra. No se podré solicitar la declaratoria de quiebra de los bancos.

Articulo 182. Normas legales aplicables. Los bancos que se encuentren en proceso de liquidacién al entrar en vigencia el
presente Decreto Ley, se regirdn por el procedimiento establecido en el Decreto Ley 9 de 1998, antes de la presente
maodificacion.

Articulo 183. Costos. Todos los costos que cause la liquidacién, incluyendo los sueldos y emolumentos del liquidador o de
la junta de liquidacién, seguin sean fijados por el Superintendente, seran con cargo al banco en liquidacién.

ITITULO IV
DE LAS SANCIONES

Articulo 184. Criterio_para imposicién de sanciones. El Superintendente impondra las sanciones administrativas que
procedan por la violacién de las disposiciones del presente Decreto Ley y de las leyes y acuerdos que lo reglamentan y
modifican, tomando en consideracion la gravedad de la falta, la reincidencia y la magnitud del dafio y los perjuicios causados
a terceros.

La Superintendencia establecera la gradacion de las sanciones y el procedimiento sancionatorio a seguirse en
cumplimiento de lo establecido en el presente Titulo y en leyes especiales.

Articulo 185. Multas. Se establecen las siguientes sanciones:
1. Multa de hasta un millén de balboas a:
a. Las personas naturales o juridicas que ejerzan el negocio de banca sin licencia.
b. Quienes incumplan lo dispuesto en el Capitulo Xl del Titulo Il sobre la Prevencién del Delito de Blanqueo de
Capitales, Financiamiento del Terrorismo y delitos relacionados.

1 VER Acuerdo 012-2015 de 24 de noviembre de 2015 (G.O. 27.930 de 17 de diciembre de 2015), que establece procedimiento administrativo
sancionatorio para aquellos procesos que no tienen un procedimiento especial.
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2. Multa de hasta quinientos mil balboas por la violacién de las disposiciones del Titulo lll del presente Decreto Ley
relacionadas con:

La obligacion de someterse a la inspeccion, de que trata el Capitulo IV.

El capital, de que trata el Capitulo V.

La liquidez bancaria, de que trata el Capitulo VI.

Los documentos e informes, de que trata el Capitulo IX.

Las prohibiciones y limitaciones, de que trata el Capitulo X.

Las obligaciones de confidencialidad, de que trata el Capitulo XII.

Articulo 186. Sanciones genéricas. Los actos violatorios de este Decreto Ley y las normas que lo desarrollan para los cuales
no se establezca una sancién especifica, seran sancionados por el Superintendente, a su discrecion y sin perjuicio de la
accion penal que pueda corresponder, mediante cualquiera de las siguientes sanciones:

1. Amonestacion privada.

2. Amonestacion publica.

3. Multa de hasta doscientos cincuenta mil balboas.

Articulo 187. Multas progresivas. En todos los casos en que la comisién de actos violatorios de las disposiciones del
presente Decreto Ley y las normas que lo desarrollan, perdure en el tiempo, el Superintendente podra imponer multas
progresivas hasta que se subsane la violacion cometida.

Articulo 188. Sanciones. Las sanciones especiales y genéricas establecidas en este Decreto Ley, podran ser impuestas por
el Superintendente al banco, sus directores, dignatarios, gerentes, empleados y demés funcionarios, que hayan participado
en la violacién de las disposiciones del presente Decreto Ley. En el caso de funcionarios o directivos, el banco sera
solidariamente responsable por la multa que se imponga a dichas personas.

Las multas y sanciones impuestas por el Superintendente son independientes y sin perjuicio de otras multas o sanciones
gue procedan por actos violatorios de cualesquiera otras normas o leyes aplicables y de las sanciones civiles o penales que
puedan corresponder.

Articulo 189. Publicidad de las sanciones. El Superintendente tendra la facultad de publicar las sanciones impuestas de
conformidad con lo dispuesto en este Decreto Ley.

Articulo 190. Procedimiento administrativo. De considerar el Superintendente que existe violacion de este Decreto Ley y de
las normas o acuerdos que lo modifican o complementan, lo notificard al banco o ente supervisado que corresponda, de
manera que presente sus descargos y aporte las pruebas pertinentes, en un plazo que no excedera de treinta dias, contado
a partir de la fecha de notificacion.

El procedimiento para laimposicion de sanciones sera desarrollado por la Superintendencia.

Articulo 191. Funcionarios de la Superintendencia. Los funcionarios de la Superintendencia que hubieren incurrido en
violacion de las disposiciones de este Decreto Ley, seran sujetos de las sanciones a que se refiere el presente Titulo,
independientemente y sin perjuicio de otras multas o sanciones gque procedan por actos violatorios de cualquier otra norma
o ley aplicable y de las sanciones civiles o penales que puedan corresponder.

TITULO V
CLIENTE BANCARIO

CAPITULO |
PRINCIPIOS

Articulo 192. Principios. Los principios establecidos en los Titulos V y VI de este Decreto Ley tienen por finalidad aportar, a
la relacién contractual, la equidad necesaria y deseada para garantizar el equilibrio de las partes.

Los bancos estan obligados a prestar sus servicios a los clientes bancarios con transparencia, probidad y equidad, de
conformidad con las normas y principios del presente Titulo.

Articulo 193. Obligaciones de los Bancos. Son obligaciones de los bancos las siguientes:

1. Informar al cliente bancario, desde el inicio de la relacion, los términos y condiciones aplicables al contrato en particular.

2. Abstenerse de utilizar los actos otorgados o cumplidos por el cliente bancario, como la firma de documentos en blanco,
para fines distintos a los anunciados al momento de requerirlos.

3. Abstenerse de impedir, de cualquier manera, que el cliente bancario, sin menoscabar el cumplimiento de sus
obligaciones frente al banco, desista de mantener la relacién con el banco.

4. No aplicar o cobrar cargos por servicios que no han sido prestados por el banco y que no han sido previamente
acordados con el cliente bancario, y reembolsarlos al momento de ser exigidos.

5. Ser diligente en la atencion de consultas y peticiones del cliente bancario para conocer el estado de sus obligaciones o
para acreditar su conocimiento ante terceros.

6. Informar, sin costo alguno y en un tiempo prudencial, sobre la evolucién de las operaciones, cuentas y negocios que
mantienen con ellos, asi como a emitir libre de cargos los recibos y certificaciones de las transacciones de los clientes
bancarios.

~ooooTw
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Articulo 194. Derechos de los clientes bancarios. Los clientes bancarios tendran, entre otros, los siguientes derechos

basicos e irrenunciables:

1. Conocer antes, durante y después, toda la informacion de manera clara, veraz y sin costo alguno, respecto de un
producto o servicio bancario.

2. Desistir, en cualquier momento, de continuar la relacién con el banco, sin menoscabo del cumplimiento de sus
obligaciones, ni de los cargos previamente pactados y aplicables al desistimiento prematuro de la relacion.

3. Confidencialidad en lo que respecta a su relacién con el banco frente a terceros, asi como a su privacidad.

4. Recibir un servicio diligente y eficiente por parte del banco, particularmente en lo que respecta a consultas y peticiones
para conocer el estado de las obligaciones o derechos dimanantes de las mismas.

CAPITULO Il
CONTRATOS Y DOCUMENTOS BANCARIOS

Articulo 195. Revision de modelos de contratos bancarios. Los bancos mantendran los modelos actualizados de los
contratos bancarios y demas documentos accesorios a disposicion de la Superintendencia, que podra revisarlos en cualquier
momento y emitir opiniones sobre ellos respecto a las disposiciones contenidas en este Decreto Ley y las normas que lo
desarrollan.

La revision y no objecion de modelos de contratos o de cualesquiera documentos por parte de la Superintendencia, no
inhibird a un consumidor de su derecho a recurrir a una autoridad jurisdiccional en caso de considerar que sus derechos le
han sido conculcados.

Articulo 196. Contratos escritos. Los contratos bancarios deberdn contener, como minimo al momento de la contratacién,

la siguiente informacion bésica:

1. Nombre completo, nacionalidad, domicilio y nimero de cédula de identidad personal u otro documento de identificacion
valido de cada uno de los contratantes. En caso de tratarse de una persona juridica, deberan indicarse la razén social,
los datos de identificacion registral u otros equivalentes legales, domicilio social mas las generales completas de su
representante legal.

2. Descripcion detallada de los servicios contratados.

3. Monto total de la obligacién contraida o de la transaccién de que se trate, expresada en términos monetarios, en los
casos en que sea aplicable.

4. Indicacion de la periodicidad con que deban efectuarse los abonos o pagos de cuotas, el monto de éstos y el lugar donde
deban efectuarse.

5. Término de la obligacién contraida o de vigencia del contrato.

6. Tasa de interés nominal y la tasa de interés efectiva aplicable con indicacion de su método de célculo. En los casos de
lineas de crédito debera expresarse la formula para la determinacién de la tasa de interés efectiva aplicable.

7. Encaso de que el contrato o transaccién contenga exclusiones, limitaciones y/o causales de terminacion, éstas deberan
aparecer en forma resaltada dentro del texto.

8. Fecha en que se formaliza el contrato o transaccion.

9. En el mismo contrato o en documento aparte que en todo caso debe entregarse al cliente bancario, debera hacerse una
descripcion detallada de las cantidades que se le vayan a cobrar a un cliente bancario, indicando el concepto del cobro
y Su expresion o estimacién en términos monetarios. Se entienden incluidos los gastos de investigacion de créditos,
tramitacién de solicitudes, intereses moratorios, recargos, comisiones, gastos notariales, de registro, primas de seguros,
sobretasas y cualesquiera otros de naturaleza analoga.

10. La forma y la periodicidad con que la entidad bancaria comunicara, al cliente bancario, sobre cualesquier cambio o
maodificacion a los términos y condiciones pactadas en el contrato suscrito.

11. Cualquier otra clausula o disposicion que las partes consideren convenientes estipular.

Paragrafo. No seran aplicables a los contratos y transacciones bancarias lo dispuesto en los articulos 72 y 73 de la Ley 45
de 2007.

Articulo 197. Documentos en blanco. El cliente bancario podréa firmar documentos accesorios en blanco, siempre que estén
relacionados con la transaccion principal a la cual accede y estén claramente identificados como tales.

Deberéa especificarse en el contrato principal o en otro documento suscrito por el banco y por el cliente bancario, una
breve descripcién del documento o de los documentos accesorios firmados en blanco.

Una vez concluida la relacién contractual entre el cliente bancario y el banco, los documentos accesorios firmados en
blanco no utilizados, deberan ser devueltos al cliente bancario y, si en el término de treinta dias habiles éste no retira dichos
documentos, el banco procedera a su destruccion.

Lo anterior debe entenderse sin perjuicio de lo dispuesto en la Ley de Documentos Negociables.
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~ TiTULO VI
PROTECCION AL CONSUMIDOR BANCARIO

CAPITULOI
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 198. Normas especiales y competencia. La proteccion al consumidor o usuario de los servicios bancarios se regira
por las normas especiales contenidas en el presente Titulo.

La Superintendencia velara privativamente por el cumplimiento de lo dispuesto en el presente Titulo. En consecuencia,
tendra la facultad de desarrollarlo yfijar el sentido, alcance e interpretacion de sus normas en la forma que estime conveniente
para dar cumplimiento a lo aqui establecido.

Por razén de su naturaleza bancaria, se otorga a la Superintendencia la competencia privativa para conocer y proteger
los derechos del consumidor bancario.

Articulo 199. Consumidor bancario. Para los efectos del presente Titulo se considerard consumidor bancario aquel cliente
bancario, sea persona natural o juridica, que adquiera un servicio o producto bancario, activo o pasivo, que relna las
siguientes condiciones:
1. Personas naturales:
a) Financiamientos destinados al consumo personal del consumidor bancario o de su familia, segin hayan sido
definidos estos por la Superintendencia, hasta un monto de cincuenta mil balboas por transaccién.
b) Financiamientos para la compra, construccién o mejoras de la vivienda principal del consumidor bancario o de su
familia, hasta un monto de ciento veinticinco mil balboas por transaccion.
c) Depositos a la vista cuyo titular sea el consumidor bancario hasta un monto de veinte mil balboas por cuenta.
d) Depositos de ahorro o a plazo fijo cuyo titular sea el consumidor bancario hasta un monto de cincuenta mil por
cuenta.
2. Personas juridicas:
a) Financiamientos recibidos para fines comerciales, por las micro y pequefias empresas, segun son definidas por la
Ley de Micro, Pequeia y Mediana Empresa, hasta un monto total de doscientos mil balboas.
b) Financiamientos recibidos a través de persona juridica para uso final de sus accionistas, duefios, familiares o
beneficiarios de éstos, hasta un monto de ciento veinticinco mil balboas.
¢) Cualquier otra transaccion de persona juridica, segun sea determinado por la Superintendencia.
Paréagrafo. La Junta Directiva tendr& la facultad de actualizar los montos establecidos en este articulo, cuando lo estime
conveniente, tomando en cuenta, entre otros criterios, el indice de precios al consumidor.

CAPITULOII
DE LA INFORMACION

Articulo 200. Suministro de informacién. Del contenido del articulo 36 de la Ley 45 de 2007, solo le sera aplicable a los
bancos lo establecido en los numerales 1, 2, 7, 9, 12 y 13, los cuales establecen la obligacion de suministrar informacion a
su consumidor bancario.

Para los efectos de lo establecido en dichos numerales, y siempre que los contratos bancarios se ajusten a las exigencias
de ley, se entendera que los proveedores cumplen con la obligacién de suministrar informacién al consumidor bancario, con
la entrega del documento que contenga el contrato o los términos y condiciones del servicio o producto de que se trate.

CAPITULO llI
DE LAS NULIDADES

2Articulo 201. Nulidad de clausulas en Contratos de Adhesion. En los contratos bancarios de adhesion, se consideraran
nulas las estipulaciones que impliquen renuncia o disminucién de un derecho reconocido en el presente Decreto Ley y las
normas que lo desarrollan.

Quedan excluidas de los efectos de dicha causa de nulidad aquellas clausulas que impliquen renuncias de derechos o
tramites, expresamente permitidas por otras leyes.

1 Mediante la Ley 156 de 30 de junio de 2020 (G.O. 29.059 de 1 de julio de 2020), se dictan medidas econémicas y financieras para contrarrestar los
efectos del Covid-19 en Panama. Entre los beneficios establecidos aplicables a las personas afectadas por la Pandemia de Covid-19, esta en el Art. 2 una
moratoria sobre los préstamos otorgados por bancos, cooperativas y financieras, hasta el 31 de diciembre de 2020. Sefiala el Art. 3 de la Ley que, una
vez vencido el término de moratoria, se establecen los términos de prorrateo a través del refinanciamiento. VER Acuerdo 2-2020 (G.O. 28.983-A de 18
de marzo de 2020), establece medidas adicionales, excepcionales y temporales para el cumplimiento de las disposiciones del Acuerdo 4-2013, sobre
riesgo de crédito. VER Acuerdo 013-2020 (G.O. 29.142 de 26 de octubre de 2020), que modifica el Acuerdo 2-2020, y establece un plazo adicional
para medidas de alivio financiero. VER Resolucion de Junta Directiva SBP-GTD-0004-2021 de 21 de junio de 2021 (G.O. 29.319 de 29 de junio de
2021), establece lineamientos para la reestructuracion de créditos de deudores a personas o empresas, los cuales han mostrado disposicion para cumplir
su obligacion a pesar de encontrarse en una restriccion temporal de liquidez.

2 Mediante Sentencia de 12 de enero de 2015, el Pleno de la Corte Suprema de Justicia declard este articulo Cosa Juzgada Constitucional. VER Sentencia
de 7 de noviembre de 2012, por la cual se declara Constitucional el Decreto Ley 2 de 22 de febrero de 2008 que modifica la Ley Bancaria.
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Articulo 202. Nulidad de clausulas contractuales. El alcance y la interpretacion del articulo 74 de la Ley 45 de 2007, sera el

siguiente:

1. El caréacter abusivo, y por ende la nulidad absoluta de una cldusula contractual, se apreciara teniendo en cuenta la
naturaleza de los productos o servicios que sean objeto del contrato y considerando, en el momento de la celebracion,
todas las circunstancias que concurran en ésta, asi como todas las demas clausulas del contrato, o de otro del que
dependa.

2. Lasfluctuaciones de precios sobre los productos financieros no se consideraran cambios en las condiciones del contrato,
si asi ha sido pactado en él.

3. No se consideraran nulos los contratos bancarios redactados en idioma distinto del espafiol, siempre que asi lo solicite
el usuario del servicio bancario y no se trate de documento publico. Igualmente se permitira la redaccion de un contrato
bancario en idioma distinto al espafiol en aquellos casos en que la naturaleza internacional del contrato asi lo exija.

4. No se consideraran nulas las clausulas que permitan la renuncia al domicilio, a los tramites del proceso, a los términos
y a las notificaciones personales, siempre que se ajusten a las normas contempladas en el Cédigo Judicial, en el Codigo
Civil ylo en otras leyes.

5. Nose consideraran nulas las clausulas que permitan al banco cambiar o modificar los términos y condiciones del contrato
bancario, atendiendo a lo dispuesto en el numeral 10 del articulo 196.

Articulo 203. Causales de nulidad relativa. Los parametros para determinar la aplicabilidad adecuada en cada una de las
causales de nulidad relativa establecidas en el articulo 75 de la Ley 45 de 2007, seran los que establezcan leyes especiales.
A falta de estas causales, se aplicara lo que establezcan las normas que desarrolle la Superintendencia y, en su defecto, los
usos y practicas bancarias generalmente observados en la plaza y los principios de buena fe y equilibrio contractual.

Articulo 204. Declaracion de nulidad. La Superintendencia no podra declarar la nulidad de una clausula en un contrato
bancario de adhesion. Dicha facultad estara a cargo de las autoridades competentes.

Articulo 205. Competencia para declaracién de nulidad. La declaratoria de nulidad de clausulas en los contratos de los
bancos con sus clientes queda sujeta a la jurisdiccion de los tribunales, en la forma prevista en la ley. En tal virtud, no es
facultad ni responsabilidad de la Superintendencia declarar nulidad alguna en los contratos de los bancos con sus clientes.

ICAPITULO IV
DE LOS RECLAMOS

Articulo 206. Sistema de Atencién de Reclamos. Todos los bancos de licencia general contaran con un sistema
administrativo acorde a sus actividades, responsable de conocer y atender, en forma personalizada, los reclamos, quejas y
controversias que surjan de la relacion con sus clientes.

El ejecutivo responsable de este servicio respondera ante la gerencia del banco. Sus decisiones seran vinculantes para
el banco y se daran en un término no mayor de treinta dias. En su respuesta al consumidor bancario, el banco debera
indicarle que en caso de inconformidad tiene un plazo adicional de treinta dias para presentar su reclamo ante la
Superintendencia, segun lo establece el articulo 211.

Los bancos seran responsables de informar y sefialar a sus clientes la ubicacién del servicio de atencién de reclamos y
del ejecutivo responsable. Los bancos llevaran un registro detallado de los reclamos que le sean presentados.

Articulo 207. Derechos y obligaciones. El consumidor bancario, en adicién a lo dispuesto en el articulo 194, tendra derecho
a ser atendido por via de reclamacién administrativa por la Superintendencia, en lo que respecta a los temas establecidos
en los Titulos V y VI de este Decreto Ley.

Por su parte, el banco tendra la obligacion de comparecer ante la Superintendencia cuando, por la via administrativa, se
presente reclamacion en su contra por la vulneracion o incumplimiento de alguna disposicion del presente Titulo.

Articulo 208. Jurisdiccién y competencia. La Superintendencia tendra la facultad privativa de conocer y decidir en la via
administrativa los reclamos que, por violacion a las normas establecidas en los Titulos V y VI del presente Decreto Ley,
interpongan los consumidores bancarios en contra de los bancos, hasta por un monto de veinte mil balboas. Una vez la
Superintendencia tome conocimiento de estos reclamos por incumplimiento de normas bancarias de proteccién bancaria al
consumidor bancario y por razén del interés que protege y la naturaleza de la actividad, no habra intervencion alguna,
simultanea o posterior, de otra autoridad.

Parégrafo. La Junta Directiva tendr& la facultad de actualizar los montos establecidos en este articulo, cuando lo estime
conveniente, tomando en cuenta, entre otros criterios, el indice de precios al consumidor.

Articulo 209. Excepciones de la competencia. La Superintendencia no conocera de reclamos sobre aquellas materias
establecidas en la Ley 6 de 1987, en lo referente a los beneficios de los jubilados, pensionados, de la tercera y cuarta edad;
la Ley 24 de 2002 sobre referencias de crédito, y la Ley 45 de 2007 en lo referente a veracidad en la publicidad.

Articulo 210. Solucién de reclamos. Las violaciones de los derechos y obligaciones establecidos en el Titulo VI del presente
Decreto Ley, se conoceran y resolveran mediante recurso administrativo ante la Superintendencia.

1 VER Acuerdo 003-2008 de 24 de julio de 2008 (G.O. 26.143 de 9 de octubre de 2008), que establece procedimiento para atencion de reclamos ante la
Superintendencia. Modificado por el Acuerdo 008-2020 (G.O. 29.076 de 24 de julio de 2020).
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Articulo 211. Reclamos ante la Superintendencia. La Superintendencia conocera de los reclamos de los consumidores

bancarios en contra de los bancos, en los siguientes casos:

1. Cuando el banco no cumpla con resolver el reclamo del consumidor en un plazo de treinta dias, y el consumidor decida
interponer ante la Superintendencia el reclamo administrativo correspondiente.

2. Cuando la decisién del banco, aun siendo oportuna, no satisfaga al consumidor bancario y este decida interponer el
reclamo ante la Superintendencia.

Paréagrafo. El consumidor bancario tendra un plazo de treinta dias, contado a partir de la fecha en que obtuvo respuesta
formal por parte del banco, para someter su reclamo ante la Superintendencia.

Articulo 212. Arbitraje de servicios bancarios. Se instituye el arbitraje de servicios bancarios como método alterno de
solucion de las controversias surgidas entre bancos y consumidores bancarios. La Superintendencia quedara facultada para
arbitrar en los conflictos entre bancos y consumidores bancarios cuando las partes lo sometan a su competencia, con plena
facultad para dirimir estos conflictos, de acuerdo con lo dispuesto en este Decreto Ley y las normas que lo desarrollan.

Articulo 213. Norma supletoria. Para efectos de este Titulo, en materia de proteccion al consumidor, se aplicaran las
disposiciones pertinentes de la Ley 45 de 2007, en cuanto no contradigan lo dispuesto en el presente Titulo.

En cuanto sean aplicables, dichas disposiciones se interpretaran en el ambito administrativo y se aplicaran en todo caso
de conformidad con las normas y principios establecidos en el presente Titulo.

TiTuLo vl
DISPOSICIONES VARIAS Y FINALES

Articulo 214. Dias de cierre de operaciones. La Superintendencia podra, previo aviso al publico, establecer los dias en que
los bancos no brindaran atencion al publico, sin que necesariamente coincidan con dias de fiesta o duelo nacional.

tArticulo 215. Bienes inactivos. Todo banco deberd comunicar a la Superintendencia sobre cualesquiera bienes, fondos y
valores en su poder que permanezcan inactivos por cinco afios y pertenezcan a personas cuyo paradero se ignore. La
Superintendencia, después de comprobar este hecho, ordenaré que su valor liquido sea traspasado al Banco Nacional de
Panama.

En caso de cuentas cifradas la plena identificacion del cliente al momento de traspasar la cuenta al Banco Nacional de
Panama, no infringira el deber de confidencialidad de que trata la Ley 18 de 1959.

Articulo 216. Restitucién de fondos. El Banco Nacional de Panama estara obligado a restituir a su duefio los fondos de que
trata el articulo anterior, siempre que sean reclamados dentro de los diez afios siguientes a la fecha en que le fueron
traspasados, pero la restitucion se hara sin intereses. Una vez transcurrido dicho plazo, los fondos seran traspasados al
Tesoro Nacional.

Articulo 217. Unidad del Banco. Todos los establecimientos de un banco en Panama seran considerados como un solo
banco para los efectos de este Decreto Ley.

Articulo 218. Inmunidad de cuentas. Los fondos de cualquier naturaleza depositados en el pais por Bancos Centrales, o
instituciones similares cuando éstas sean depositarias de las reservas internacionales de Estados Soberanos, no podran ser
objeto de medidas cautelares, embargos ni de ningun tipo de retencién.

Articulo 219. Designacion de beneficiarios en cuentas de depésitos. Los bancos podran acordar con sus clientes que en
caso del fallecimiento del titular de una cuenta, cualquiera que sea su naturaleza, el saldo de ésta, independientemente de
su monto, podra ser pagado por el banco directamente y sin ningln otro tramite o procedimiento judicial, a la persona o
personas designadas por dicho titular como beneficiario o beneficiarios. A estos efectos, la designacion del beneficiario o los
beneficiarios la hard el titular o los titulares, con las formalidades que el banco determine.

Cada banco establecera un procedimiento para la entrega del saldo de las cuentas que debe ser informado al titular o
titulares que designen beneficiarios. El pago correspondiente debera ser realizado por el banco una vez identificado
debidamente el beneficiario y comprobada la muerte del titular o titulares. Siempre que se cumplan con las formalidades
establecidas, los pagos a que se refiere este articulo se consideraran realizados por el banco en debida forma y no podran
ser disputados.

Articulo 220. Dep6sitos en Bancos de Licencia Internacional. El dinero y demas bienes y valores depositados en bancos de
licencia internacional se consideraran domiciliados en Panama y, por tanto, estaran sujetos a la jurisdiccion de los tribunales
panamefos.

Articulo 221. Acreedores de sucursales en Panama. En caso de liquidacion, los activos de la sucursal de un banco en
Panama serviran para satisfacer en primer lugar a los acreedores de la sucursal, sean éstos nacionales o extranjeros.

Articulo 222. Sometimiento a la legislacion y jurisdiccion panamefia. Los bienes transferidos o depositados en bancos, ya
sea en concepto de depdsito, o a titulo de mandato o fideicomiso, o a cualquier otro titulo, estaran sometidos enteramente a

1 VER Acuerdo 5-2009 de 24 de junio de 2009 (G.O. 26.412-A de 23 de noviembre de 2009), reformado por el Acuerdo 065-2017 (G.O. 28.295 de 7 de
junio de 2017).
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las leyes y a la jurisdiccion de la Republica de Panama, salvo que los instrumentos por los cuales se efectle su transferencia
dispongan otra cosa.

Se establece como norma de orden publico y de politica publica, que los bienes de extranjeros, tal como estan definidos
en el paragrafo del presente articulo, quedan sometidos plenamente al principio de la autonomia de la voluntad y al régimen
de libre disposicion de bienes, aun cuando las leyes sucesorias o el régimen matrimonial del pais de la nacionalidad o del
domicilio del titular, o del fideicomitente, o del fundador, o del beneficiario, dispongan otra cosa.

Paragrafo. Para efectos del presente articulo, se consideraran como bienes de extranjeros, los bienes de que sean titulares,
fideicomitentes o beneficiarios, personas que no sean panamefias ni residentes en la Republica de Panama al momento en
gue se perfeccione la transferencia de los bienes.

Articulo 223. Secuestro 0 embargo contra activos de Bancos. En caso de secuestro, embargo o cualquier otra medida
cautelar contra los activos propios de un banco, se le notificara la orden correspondiente a la Superintendencia antes de su
ejecucion, a efectos de que ésta adopte las disposiciones pertinentes de acuerdo con lo establecido en el presente Decreto
Ley, para lo cual contara con un plazo de treinta dias para disponer lo conducente.

En caso de que la Superintendencia no tome disposicién o medida alguna dentro de dicho plazo, el juez continuara con
la ejecucion de la resolucion respectiva, en la forma dispuesta en el Codigo Judicial, sin perjuicio de las facultades que otorga
este Decreto Ley a la Superintendencia.

Articulo 224. Recursos. Salvo por los casos especiales establecidos en este Decreto Ley, las resoluciones del
Superintendente admitiran recursos de reconsideracion ante el propio Superintendente y de apelacion ante la Junta Directiva,
para lo cual el afectado dispondra de un término de cinco dias hébiles, contado a partir de la notificacion de la resolucién
respectiva o de la notificacion de la resoluciéon que decida el recurso de reconsideracion, segin sea el caso. La resolucién
gue decida el recurso de apelacion agotara la via gubernativa.

Las resoluciones que dicte la Junta Directiva en primera instancia sélo admitiran recurso de reconsideracion ante la
propia Junta, para lo cual el afectado dispondra de un término de cinco dias habiles, contado a partir de su notificacion. La
resolucion de la Junta Directiva o la que decida el recurso de apelacion agotard la via gubernativa.

Lo anterior es sin perjuicio de los recursos que correspondan en la via contencioso-administrativa.

Articulo 225. Periodo fiscal especial. Los bancos que deseen ajustarse a un periodo fiscal distinto al afio calendario y hayan
recibido la aprobacion pertinente del Ministerio de Economia y Finanzas, deberdn notificar dicha autorizacién a la
Superintendencia.

Articulo 226. Referencias a la Comisidon Bancaria nacional. Toda referencia a la Comisién Bancaria Nacional en leyes,
decretos y demés disposiciones, asi como en contratos, convenios, acuerdos o circulares anteriores al presente Decreto
Ley, se entendera hecha respecto de la Superintendencia, y los derechos, facultades, obligaciones y funciones de aquella
asi establecidos se tendran como derechos, facultades, obligaciones y funciones de ésta, salvo disposicion expresa en
contrario del presente Decreto Ley.

De igual forma, toda referencia al Director Ejecutivo de la Comisidon Bancaria Nacional en leyes, decretos y demas
disposiciones, asi como en contratos, convenios, acuerdos o circulares anteriores al presente Decreto Ley, se entendera
hecha respecto del Superintendente, y las facultades, obligaciones y funciones de aquel se tendrdn como derechos,
facultades, obligaciones y funciones de éste, hasta tanto la Junta Directiva decida otra cosa.

Articulo 227. Validez de los Acuerdos Bancarios. Se reconoce la validez de los acuerdos bancarios dictados por la Comisién
Bancaria Nacional y la Superintendencia que se encuentren vigentes a la promulgacion de este Decreto Ley, siempre que
no contradigan su letra y espiritu. Igual efecto se reconocera respecto de las resoluciones del Superintendente y de la Junta
Directiva, vigentes.

Articulo 228. Microfinanzas. El presente Decreto Ley no afectara las disposiciones de la Ley 10 de 2002, que establece
normas con relacién al sistema de microfinanzas.

ARTICULO SEGUNDO. Este Decreto Ejecutivo entrard en vigencia seis meses después de la promulgacion del Decreto
Ley 2 de 22 de febrero de 2008.

Dado en la ciudad de Panama, a los 30 dias del mes de abril de dos mil ocho (2008).
COMUNIQUESE Y CUMPLASE.
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